UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA
COMISION ORGANIZADORA

RESOLUCION C.O. N°178-2012-UNAM + -°
Moquegua, 10 de mayo del 2012 TR

VISTO:

El Informe N° 023-2012-JROH-VAC-CO/UNAM de fecha abril 2012; el _ i

Término de Referencia de Servicio de Consultoria para la formulacion del PIP “Mejoramiento de la calidad del
servicio educativo del personal Docente y Administrativo de la Universidad Nacional de Moquegua”; Oficio
S5 N° 68-2012-VAC-CO/UNAM de fecha 27.04.2012, acuerdo de Sesién Extraordinaria de Comisién
;,‘ b \)Orgammdom de fecha 08.05.2012, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 28520 se crea la Universidad Nacional de
Mogquegua conto persona juridica de derecho puiblico interno; mediante Resolucion N° 336-2007- CONAFU,
F de fecha 12 de diciembre del 2007, se resuelve otorgar la autorizacion de Funcionamiento Provisional;

Que, el Articulo 6° numeral 2 del Estatuto, en concordancia con el
articulo 11° del Reglamento General, establece que la Universidad Nacional de Moquegua para el
cumplimiento de sus fines, principios y objetivos, en ejercicio de sus atribuciones y autonomia, estd facultada
para organizar su sistema normativo, de gobierno, académico, administrativo y econémico;

. Que, mediante Informe N° 023-2012-JROH-VAC-CO/UNAM de fecha
.. abril 2012, el Abog. JOSE RICARDO ORDONEZ HUANCA- Asesor de Vicepresidencia Académica de la
- UNAM, requiere del Dr. JUAN SERGIO MIRANDA CASTRO- Vicepresidente Académico, la contratacién
'de un servicio para la elaboracién de un estudio de pre-inversion para la Formulacién del Estudio de Pre
<~ inversion para el “MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO EDUCATIVO DEL
& PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
e MOQUEGUA”, y para efecto de la contratacion pertinente, se ha proyectado un oficio que posibilita la
~ justificacion técnica y legal adjuntdndose los términos de referencia, los mismos que fueron elaborados
o tomdndose en cuenta los alcances del anexo SNIP 23°, con respecto al monto a contratar se ha considerado el
" de referencia con profesionales del medio, precisandose que el pago sea una vez declarado viable dicho estudio.

Que, con Oficio N° 68-2012-VAC-CO/UNAM de fecha 27 de abril del

2012, el Vicepresidente Académico Dr. [UAN SERGIO MIRANDA CASTRO solicita la contratacicn al
Presidente de la Comisién Organizadora de la UNAM, del servicio externo para la formulacion del estudio de
re-inversion para el mejoramiento de la calidad del servicio educativo del personal docente y administrativo
> de lIa UNAM. El objetivo ﬁmdmnental es atender con un mejor servicio educativo para nuestros estudiantes
universitarios y la proyeccion social que debe brindar nuestra Institucion Universitaria a la comunidad en
general. Cabe indicar, que la presente se realiza con cardcter de urgencia tomando en cuenta el cumplimiento
de la Direciva N° 003-2012-EE/50.01 “DIRECTIVA PARA LA PROGRAMACION DEL
PRESUPUESTO MULTIANUAL DE LA INVERSION PUBLICA”, ya que el objeto de la misma es
o\, establecer los lineamientos y criterios para la elaboracién de la Programacion del Presupuesto Multianual de

A la Inversion Publica (PPMIP), A CARGO DE LAS ENTIDADES DEL Gobierno Nacional (Universidad).

Que, estando a las consideraciones precedentes iy en uso de las atribuciones
" que concede la Ley Universitaria N° 23733, el Estatuto de la Universidad y a lo acordado en Sesidn
Extraordinaria de Comision Organizadora de fecha 08 de mayo del 2012;

/2



ey,
4

ok &

Ve B(!

- Presidencia

S &
) LN

ICE PRESIDEMTE
ADMINISTRATIVG /17

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA
COMISION ORGANIZADORA

RESOLUCION C.0. N°178-2012-UNAM
Moquegua, 10 de mayo del 2012

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Ia propuesta de contratacién de
servicio externo para la formulacién de estudios de pre inversion para el “MEJORAMIENTO DE LA
CALIDAD DEL SERVICIO EDUCATIVO DEL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA”".

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a las Vicepresidencias Académica
Yy Administrativa, disponer las acciones necesarias para el cumplimiento de la presente Resolucién.

Registrese, comuniquese y ciimplase

DISTRIBUCION:

Vicepresideucia Académica
Vicepresidencin Administrativa
Archivo (02)
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Moquegua, 27 de Abril del 2012

oficione ¢ £ -2012-VAC-CO/UNAM.

SENOR:
DR. ERASMO MANRIQUE ZEGARRA
PRESIDENTE DE LA COMISION ORGANIZADORA DE LA UNAM.

PRESENTE.-

ASUNTO :  REQUERIMIENTO DE CONTRATACION DE SERVICIO EXTERNO PARA LA FORMULACION DEL
ESTUDIO DE PREINVERSION PARA EL “MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
EDUCATIVO DEL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
MOQUEGUA”,

De mi mayor consideracién.-

Me dirijo a Ud., para saludarlo muy cordialmente desedndole siempre éxitos y parabienes en cada actividad
que realice.

Sefior Presidente, una de las constantes preocupaciones académicas es la existencia de inadecuadas
condiciones del servicio educativo del personal docente y administrativo de la Universidad Nacional de
Moquegua, estd preocupacion debe ser atendida con propuestas que viabilicen resultados en beneficio de
la comunidad universitaria.

En ese sentido, solicito la contratacién del servicio externo para la formulacién del estudio de pre-inversién
para el mejoramiento de la calidad del servicio educativo del personal docente y administrativo de la
Universidad Nacional de Moguegua. El objetivo fundamental es atender con un mejor servicio educativo
para nuestros estudiantes universitarios y la proyeccidn social que debe brindar nuestra institucién
universitaria a la comunidad en general.

Cabe indicar, que la presente se realiza con cardcter de urgencia tomando en cuenta el cumplimiento de la
DIRECTIVA N° 003-2012-EF/50.01 “DIRECTIVA PARA LA PROGRAMACION DEL PRESUPUESTO MULTIANUAL
DE LA INVERSION PUBLICA”, ya que el objeto de la misma es establecer los lineamientos y criterios para la
elaboracién de la Programacion del Presupuesto Multianual de la Inversién Publica (PPMIP), a cargo de las
entidades del Gobierno Nacional, (Universidad).

En esta programacion se definen los proyectos a prioritarios asociados a su financiamiento, que serian
ejecutados en un periodo de tres afios consecutivos, posteriores al afio que se viene ejecutando el
Presupuesto del Sector Plblico, tomando en cuenta las prioridades establecidas y el Marco
Macroeconémico Multianual.

No obstante La Oficina de Planificacion y Presupuesto, con la conformidad del Titular del Pliego, carga en el
aplicativo informético el Resumen Ejecutivo de la PPMIP_hasta el 15 de mayo de cada afio fiscal.

En ese sentido estando aln a tiempo de lograr la incorporacién de este proyecto sean considerados dentro
de las normas que regulan el PPMIP, y no encontrarnos con obstdculos normativos para formular y ejecutar
proyectos de inversién publica en beneficio de la comunidad universitaria y comunidad en general, solicito
la contratacién del servicio sefialado en el tercer parrafo. Para tal efecto se adjunta los términos de
referencia los mismos que fueron realizados tomandose en cuenta lo indicado en el formato SNIP 23.

Sin otro particular aprovecho la oportunidad para expresarle sentimientos de mi especial consideracién y

aprecio personal. /00N “

2 \UNIVERSID
Atentamente, 2 AD NACIONAL DE MOQUEGUA

ISMC/VAC,CO.UNAM
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“ANO DE LA INTEGRACION NACIONAL Y EL RECONOCIMIENTO DE NUESTRA DIVERSIDAD”

[ UNIVERSIDAD NAGIOKAL DE MOQUEGUA

INFORME N© 023 -2012-JROH-VAC-CO/UNAM « ‘éif‘i‘*z'fﬁ?ﬂ?ﬁm
AL : DR. JUAN SERGIO MIRANDA CASTRO

VICEPRESIDENTE ACADEMICO - UNAM 0t

! . 27 ABR. 2012

DEL i ABOG. JOSE RICARDO ORDORNEZ HUANCA |0-21 350 |

ASESOR DE VICE PRESIDENCIA ACADEMICA. CTTC TR o 1Y -
ASUNTO : RECOMENDACION DE CONTRATACION DE SERVIGID! TAdioNgErz

SERVICIO EXTERNO PARA LA FORMULACION DEL ESTUDIO DE PRI INVERSION PARA EL
“MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO EDUCATIVO DELFERSONAL DOCENTE Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA”.

FECHA : ABRIL 2012

INFORMO LO SIGUIENTE.-

Con la finalidad de brindar un mejor servicio a los estudiantes de la universidad nacional de Moquegua, y
extender nuestra proyeccidon social a la comunidad en general, formando humanistas, cientificos y
profesionales de alta calidad académica, se hace urgente fortalecer las capacidades de la comunidad
universitaria.

En ese sentido, se hace necesario el requerimiento de la contratacién de un servicio para la elaboracién de un
estudio de pre-inversién PARA LA FORMULACION DEL ESTUDIO DE PREINVERSION PARA EL “MEJORAMIENTO DE
LA CALIDAD DEL SERVICIO EDUCATIVO DEL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
DE MOQUEGUA”,

Asimismo, la presente recomendacidn se da en el sentido de incorporar dentro del PPMIP, estos proyectos
cuya finalidad sea registrarlos hasta el 15 de mayo 2012, y no encontrarnos limitados normativamente para
poder ejecutar proyectos de inversidn publica.

En ese sentido, para efecto de la contratacion pertinente, se ha proyectado un oficio que posibilita la
justificacion técnica y legal adjuntdndose los términos de referencia, los mismos que fueron elaborados
tomandose en cuenta los alcances del anexo SNIP 23°, con respecto al moto a contratar se ha considerado el
monto de referencia, con profesionales del medio, precisdndose que el pago sea una vez declarado viable el
estudio de pre-inversién solicitado.

En ese sentido, se recomienda se remita a Presidencia, para su aprobacién y solicitar la disponibilidad

presupuestal para su convocatoria conforme a Ley.
Es cuanto informo a Ud., para los fines pertinentes.

Atentamente,
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA FORMULACION DE

DEL PIP “MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO

EDUCATIVO DEL PERSONAL DOCENTE Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE

I.

MOOQUEGUA

ASPECTOS GENERALES

1.1.  Introduccion

El presente Término de Referencia tiene por finalidad establecer los contenidos
minimos necesarios para la presentacion de la formulacion del estudio de Pre
Inversion a nivel de perfil para el “MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DEL
SERVICIO EDUCATIVO DEL PERSONAL DOCENTE Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
MOQUEGUR”, en base a la normatividad vigente del Sistema Nacional de
Inversion Publica Ley N° 27293, modificatorias, su reglamento y directiva vigente
(Directiva N° 001-2011-EF/68.01, aprobada mediante R.D. N° 003-2011-EF/68.01,
modificada mediante Resolucion Directoral N° 001-2011-EF/63.01. y teniendo en
consideracion la R.D. N° 009-2007-EF/68.01 que aprueba la Guia de Identificacion,
Formulacion y Evaluacion Social de Proyectos de Universidades a nivel de perfil.

1.2,  Antecedentes

La creacién de la Universidad se da por la Ley N° 28520 del 2 de Mayo del 2005,
cuya autorizacién de funcionamiento ha sido otorgada por el Consejo Nacional para
la Autorizacién de Funcionamiento de Universidades (CONAFU), como
consecuencia de la evaluacion del Plan de Desarrollo Institucional propuesto. El
CONAFU es una institucién creada por la ley N° 26439, por el cual se define como
organo auténomo de la Asamblea Nacional de Rectores, y tiene entre sus funciones:

Articulo N° 2: Evaluar los proyectos y solicitudes de autorizacion de
Sfuncionamiento de las nuevas universidades a nivel nacional, y emitir resoluciones
autorizando o denegando el funcionamiento provisional, previa verificacion del
cumplimiento efectivo de los requisitos y condiciones establecidos.

En dicha Ley, se crea la Universidad Nacional de Moquegua, como persona juridica
con derecho publico interno, con sede en la ciudad de Moquegua, provincia de
Mariscal Nieto. En la misma se define las carreras profesionales que se ofreceran,
las cuales son:

Articulo N° 3: Carreras Profesionales
La Universidad Nacional de Moquegua ofrecera inicialmente las siguientes
carreras profesionales:




UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

- Ingenieria de Minas

- Ingenieria Ambiental

- Ingenieria Agroindustrial

- Ingenieria Pesquera

- Ingenieria de Sistemas e Informdtica
- Gestion Publica y Desarrollo Social

Las consideraciones especificas relativas a las funciones de las universidades del
pais, se definen en la Ley N° 23733, en la cual se establecen los fines de la misma,
los cuales se establecen en el Articulo 2° y son también consideradas por la
Universidad Nacional de Moquegua, a saber;

1.3.

a. Conservar, acrecentar y transmitir la cultura universal con sentido critico y

b

C.

creativo afirmando preferentemente los valores nacionales;

Realizar investigacion en las humanidades, las ciencias y las tecnologias y
Somentar la creacion intelectual y artistica.

Formar humanistas, cientificos y profesionales de alta calidad académica, de
acuerdo con las necesidades del pais, desarrollar en sus miembros los valores
éticos y civicos, las actitudes de responsabilidad y solidaridad nacional y el
conocimiento de la realidad nacional, asi como la necesidad de integracion
nacional, latinoamericana y universal.

d. Extender su accion y sus servicios a la comunidad, y promover su desarrollo

integral, y

e. Cumplir las demds atribuciones que les sefialen la Constitucion, la Ley y su

Estatuto.

Marco legal

Ley N* 27293 del Sistema Nacional de Inversion Publica y modificatorias.
R.D. N° 003-2011-EF/68.01, que aprueba la Directiva General del Sistema
Nacional de Inversion Publica, anexo SNIP 09; pardmetros y normas técnicas
para formulacidn, anexo SNIP 10; pardmetros de evaluacion y guias
metodologias de Identificacion, Formulacién y Evaluacion de Proyectos de
Inversion Publica.

Decreto Legislativo N° 1017, que aprueba la Ley de Contrataciones, en
adelante la Ley.

Decreto Supremo N° 184-2004-EF, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1017 Ley de Contrataciones del Estado, en adelante el
Reglamento, y sus modificatorias y complementarias.

Decreto Supremo N° 021-2009-EF ~ Modificacion del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo N° 140-2009-EF — Modificacion del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Resolucion de Contraloria General N° 123-2000-CG, Modifica diversas
Normas Técnicas de Control Interno para el Sector Piiblico.

Resolucion N° 080-2000-CONSUCODE/PRE, que aprueba la Directiva N°
006-2000-CONSUCODE, que establece pautas para la presentacion de
garantias.

Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

N
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IL

1.4,

Ley N° 29626, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el ano Fiscal 2011,
Ley N° 29034, referente a la Garantia de Fiel Cumplimiento.
RD. N° 009-2007-EF/68.0] que aprueba la Guia de Identificacion,

Formulacion y Evaluacién Social de Proyectos de Universidades a nivel de
perfil.

Idea Preliminar o Hipotesis del problema o Situacion negativa

Existe inadecuadas condiciones de servicio educativo del Personal Docente y
Administrativo de la Universidad Nacional de Moquegua.

L3.

1.6.

2.1,

2.2,

Ubicacion del proyecto

La ubicacion del proyecto donde se efectuara el Servicio, se encuentra en:
Departamento : Moquegua

Provincia : Mariscal Nieto.

Provinciade . llo

Poblacion Beneficiaria

La poblacién beneficiaria son los alumnos de las diferentes (06) carreras

0

a)

b)

d)

profesionales de la UNAM,

BJETIVO

Objetivo de los términos de referencia

Determinar el marco tedrico y técnico que regird el desarrollo del Servicio de
Consultoria, asi como las pautas de organizacion y requerimientos
necesarios que implica la formulacion del proyecto;, los lineamientos
generales del proyecto, los procedimientos, limitaciones, exigencias y
requisitos minimos para la prestacion del Servicio, Incluye los alcances que
regirdn el levantamiento de observaciones del PIP que realizara el Consultor
que resulte seleccionado.

Estos Términos de Referencia son considerados generales, no siendo
excluyentes ni limitativos, debiendo el consultor efectuar los aportes
necesarios para la correcta complementacion y prestacion del Servicio de
Consultoria; si fuera el caso.

Los presentes Terminos de Referencia forman parte integrante del Contrato.
Su acatamiento y cumplimiento constituye una obligacion esencial del
Consultor.

Los aportes y ofrecimientos que formule el postor en su Oferta Técnica,
pasardn a complementar e integrar los presentes Términos de Referencia, y,
por consiguiente, al Contrato. EI Consultor estara obligado a su
cumplimiento, al haberlo ofertado voluntariamente, habiendo, ademds,
servido para la calificacion que le merecio la Buena Pro.

Objetivo del estudio de pre inversion
Presentacion del estudio de pre inversion “MEJORAMIENTO DE LA

CALIDAD DEL SERVICIO EDUCATIVO DEL PERSONAL DOCENTE Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
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2.3

MOQUEGUA ", conforme a la normatividad vigente del Sistema Nacional de
Inversion Publica.

A. Objetivo General

“Fortalecimiento de capacidades para el Mejoramiento del servicio
Educativo del Personal Docente y Administrativo de la UNAM”

B. Objetivos Especificos

Fortalecimiento de capacidades
Capacitacion a personal docente y administrativo.

Meta Fisica de la Consultoria,

La meta del servicio estd referida a la presentacidn del perfil y al levantamiento de
observaciones y la aprobacion y/o su viabilidad con la conformidad de la instancia
correspondiente.

IIL

3.1

3.2

RECURSOS HUMANOS, SERVICIOS Y MATERIALES
Del responsable:

Persona responsable de la formulacion del PIP debe contar con amplia
experiencia profesional en estudios de pre-inversion en el marco del SNIP,

Del profesional Responsable

3.2.1. Formulador de Proyectos de Inversidn:
01 profesional (Especialista en Formulacion de Proyectos), especialista
en el Sistema Nacional de Inversion Publica, que se encargara de la

presentacion de estudio de Pre Inversion a nivel de Perfil de acuerdo a la
metodologia y parametros del Sistema Nacional de Inversion Publica.

Representard en toda la etapa de pre inversion los asuntos técnicos
que competan a la presentacion del Proyecto de Inversién Publica asi
como del levantamiento de las observaciones. En caso justificado un
representante fustificado serd quien asuma las reuniones de
coordinacion.

Asegurar el cumplimiento de los siguientes Términos de Referencia.
Programar el calendario de ejecucion de las actividades de los
procesos criticos para la planificacion, levantamiento, procesamiento
de datos.

Dirigir el soporte logistico para la presentacién del PIP,

Monitorear el cumplimiento de los hitos de los procesos criticos.
Supervisar y evaluar los informes de avance de los procesos criticos.
Hard entrega del PIP para su conformidad y aprobacién por las
instancias correspondientes de la Universidad Nacional de Mogquegua.
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Iv.

e Debe sellar y firmar todos los documentos que se generen del PIP,
siendo responsable del contenido técnico.

3.3 De los Recursos Fisicos Minimos Requeridos.

3.3.1. Movilidad y Equipos

1 (un) Equipos fotogrdfico.

1 (un) Impresora - A-4.

I (un) Scanner

1 (un) Computadora Core 2Duo como minimo.

ACTIVIDADES A DESARROLLAR Y ETAPAS DE FORMULACION

El Formulador responsable deberd presentar Un (01) Proyecto de Inversion Publica
ast como el levantamiento de observaciones del Estudio a nivel Perfil, tomando
como referencia los contenidos minimos para la formulacion de estudios a nivel de
perfil (Ley del Sistema Nacional de Inversion Publica Ley N° 27293, modificatorias,
su reglamento y directiva vigente. Directiva N° 001-2011-EF/68.01, aprobada
mediante R.D. N° 003-2011-EF/68.01, modificada mediante Resolucion Directoral
N°® 001-2011-EF/63.01, la consultora deberd tener muy en cuenta los cambios
realizados en la normatividad vigente del Sistema Nacional de Inversion Piblica,
cuyos contenidos minimos se establece a continuacion, esto no es excluyente y/o
limitativo debiendo el consultor efectuar los aportes necesarios para la correcta
complementacion, si fuera el caso:

1. RESUMEN EJECUTIVO

En este resumen, se debera presentar una sintesis de cada uno de los estudios de
preinversion que contemple los siguientes aspectos:

Nombre del Proyecto de Inversion Publica (PIP)
Objetivo del Proyecto

Balance Oferta y Demanda de los Bienes o Servicios del PIP
Descripcion Técnica del PIP

Costos del PIP

Beneficios del PIP

Resultados de la Evaluacion Social,
Sostenibilidad del PIP

Impacto Ambiental

Organizacion y Gestion

Plan de Implementacicn

Conclusiones y Recomendaciones

Marco Légico

RSN DT mTANA

2. ASPECTOS GENERALES

Se Caracterizard brevemente el PIP, la informacion es ajustada una vez que se ha
desarrollado el estudio.
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2.1  Nombre del Proyecto

Definir la denominacion de los proyectos, la cual debe permitir identificar el tipo de
intervencion, el bien o servicio sobre el que se intervendrd y ubicacion, debiéndose
mantener durante todo el ciclo del proyecto.

2.2 Unidad Formuladoray la Unidad Ejecutora

Colocar el Nombre de la Unidad Formuladora, y el nombre del Funcionario
Responsable de la Formulacion.

Proponer la Unidad Ejecutora del Proyecto, sustentando la competencia funcional y
las capacidades operativas.

2.3 Participacion de los Involucrados

Consignar en la matriz sintesis de involucrados, las opiniones y acuerdos de los
grupos sociales (beneficiados, perjudicados, etc.) y entidades involucradas con el
proyecto, tanto en su ejecucion como con su operacion y mantenimiento, respecto a
su percepcion del problema, intereses y compromisos. La fuente de informacidn es el
diagndstico de involucrados.

2.4  Marco de Referencia
En este punto se deberd especificar los siguientes aspectos:
o Un Resumen de los principales antecedentes del Proyecto
¢ La Pertinencia del Proyecto, a partir del andlisis de la manera en que se
enmarca en los Lineamientos de politica de la UNAM, asi como en el Plan de
Desarrollo Institucional de la Universidad Nacional de Moquegua.

3. IDENTIFICACION
3.1. Diagndstico de la Situacion Actual

a) El drea de influencia y drea de estudio: se debe analizar las caracteristicas mds
relevantes del drea donde se localizan los afectados por el problema, la unidad
productora del bien o servicio si ya existe o donde se ubicara el proyecto.

Asimismo, se deberd identificar y caracterizar los peligros (tipologia, frecuencia,
severidad) que han afectado o pueden afectar a la zona en la que se ubica el drea
existente y la proyectada, respectivamente. Se deberd contar con informacion
primaria y secundaria que permita plantear escenarios futuros de ocurrencia de los
peligros identificados.

b) Los servicios en los que intervendrd el PIP:

Analizar la oferta actual del bien o servicio, identificando y evaluando la adecuacion
de los principales factores de produccion (recursos humanos, implementacion,
equipamiento, entre otros) a los estindares técnicos pertinentes. Se utilizardn
estandares establecidos por el sector funcional o internacionales si éstos no
existieran.
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Senialar las dificultades o problemas que eventualmente estén impidiendo que la
entidad oferente provea el bien o servicio adecuadamente. Identificar los factores de
produccion que generen restriccion de oferta.

Efectuar el andlisis de la vulnerabilidad de los factores de produccion frente a los
peligros identificados.

¢) Los Involucrados en el PIP:

Analizar los grupos sociales que serdn beneficiados o perjudicados con el proyecto,
asi como las entidades que apoyarian la ejecucién y posterior operacién y
mantenimiento.

4 partir del contacto directo con los involucrados (trabajo de campo), precisar sus
percepciones sobre el problema, sus expectativas e intereses, asi como su
participacion en el ciclo del proyecto.

Se debe analizar también las condiciones socioecondomicas, culturales, acceso a
servicios basicos, situaciones de riesgo, etc., de la poblacion que serd beneficiada
con el proyecto y, en general, aguellas variables vinculadas con los factores que
condicionan la demanda de los servicios que se intervendrd.

3.2. Definicion del Problema y sus Causas

Especificar con precision del problema central identificado, el mismo que serd
planteado desde la demanda. Analizar y determinar las principales causas que lo
generan, asi como los efectos que éste genera. Se sustentard cada causa y efecto con
informacion proveniente del diagnistico realizado. Incluir el drbol de causas —
problema — efectos.

De ser el caso, incluir los resultados del andlisis de vulnerabilidad de la unidad
productora en las causas del problema central,

3.3 Objetivo del Proyecto

Describir el objetivo central o propisito del proyecto, asi como los objetivos
especificos o medios, los cuales deben reflejar los cambios que se espera lograr con
la intervencion. Incluir el drbol de medios — objetivo — fines.

3.4 Alternativas de Solucion

Plantear las alternativas de solucion al problema, teniendo en consideracion las
acciones gue permitirdn que se logren los medios fundamentales y su respectiva
interrelacion (independientes, complementarias o excluyentes).

Para la formulacion de alternativas se deberd considerar el andlisis del
aprovechamiento u optimizacion de otras intervenciones existentes o previstas que
coadyuven en la solucion del problema planteado.

Asimismo, se deberdn sefialar los intentos de soluciones anteriores.

Las alternativas de solucion deben:

i Tener relacion con el objetivo central;
i, Ser técnicamente posibles y pertinentes;
iii, Corresponder a las competencias de la institucion a cargo de la

Jormulacion, o haber logrado un acuerdo institucional con la institucion
competente.
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4. FORMULACION Y EVALUACION

4.1  Definicién del Horizonte de Evaluacidén del Proyecto:
Se establecerd el periodo en el que se estimardn los costos y beneficios del proyecto,
a efectos de su evaluacion.

4.2  Analisis de Ia Demanda:

Se efectuardan las estimaciones de la demanda actual y sus proyecciones, para lo
cual:

aj Se identificard los bienes y/o servicios que serdn intervenidos por el proyecto,
que se relacionan directamente con el problema identificado y que serdn
proporcionados en la post — inversion.

b) Se definird el ambito de influencia del proyecto y la poblacion demandante.

c) Se estimara y analizard la demanda actual, en base a informacion de fuentes
primaria y secundaria, que deberd haber sido incluida en el diagnostico del
servicio y de los grupos involucrados (beneficiarios)

d) Se analizard la tendencia de utilizacion del servicio publico a intervenir y los
determinantes que la afectan. Sobre la base se planteardn los pardmetros y
supuestos para las prayecciones de la demanda.

e) Se proyectard la demanda a lo largo del horizonte de evaluacion del proyecto,
sefialando los parametros y metodologia utilizada.

4.3 Andlisis de la Oferta:
Determinar la oferta actual, identificar y analizar sus principales restricciones, para
lo cual:

a) Se estimard las capacidades de produccion, actuales y futuras, de los distintos
Jactores de produccion, en base a estandares de rendimiento disponibles.

b) Se determinard la oferta actual y su evolucion futura, en la situacion sin
provecto.

Se estimard la oferta optimizada, considerando las posibilidades de incrementar la
capacidad de los factores de produccion restrictivos, fundamentalmente con mejoras
en la gestion. Explicar porqué, si fuera el caso, no se ha logrado materializar una
Situacion optimizada.

Se proyectard la oferta optimizada en el horizonte de evaluacion del PIP, detallando
los supuestos y pardmetros utilizados.

4.4  Balance Oferta Demanda:

Determinar la demanda no atendida adecuadamente a lo largo del horizonte de
evaluacion del proyecto (déficit o brecha), sobre la base de la comparacion de la
demanda proyectada y la oferta optimizada o la oferta actual cuando no haya sido
posible optimizarla.

4.5  Planteamiento técnico de las alternativas de solucion:

En este punto se analizardn los temas que posibilitaran dimensionar adecuadamente
el proyecto y determinar los requerimientos de factores de produccion (recursos
humanos, infraestructura, equipamiento, etc.), tanto en la fase de inversion como en
la operacion y mantenimiento.
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Para cada una de las alternativas de solucion que se definieron, se deberd efectuar el
andlisis de la localizacion, tecnologia de produccién o de construccion, tamafio
Optimo, etapas de construccion y operacion, organizacion y gestion, elc.

Sobre la base del andlisis del riesgo de desastres y de impactos ambientales, las
alternativas deberan incluir:

a) Acciones para reducir los dafios y/o pérdidas que se podrian generar por la
probable ocurrencia de desastres durante la vida util del proyecto.

b) Medidas de mitigacion de los impactos negativos del proyecto sobre el ambiente.

Para cada alternativa y sobre la base del andlisis técnico y la brecha de oferta y

demanda:

a) Se definiran las metas de produccion de bienes y/o servicios a ser cubiertas por
las diversas alternativas, con el sustento respectivo.

b) Los requerimientos de recursos para la fase de inversion (caracteristicas y
cantidad).

En el caso de inversion en equipamiento, se deberd precisar las caracteristicas
técnicas bdsicas e incluir cotizaciones.

4.6 Costos a Precios de Mercado:

La estimacicn de los costos debe estar sustentada en los requerimientos de recursos
(cantidad, caracteristicas, periodo, etc.) que se definieron previamente en el
planteamiento técnico de las alternativas de solucién.

Para la estimacion del monto de inversion de cada alternativa, presentar los costos
desagregados por componentes (medios fundamentales) y rubros, precisando y
sustentando los precios unitarios que se han empleado.

Se deberd incluir los costos de las medidas de reduccion de riesgos y de mitigacion
de los impactos ambientales negativos. Asi mismo, los costos de la gestion de la fase
de inversion, asi como la evaluacion ex-post.

Los costos de operacion y mantenimiento se estimardn en la situacion “sin
proyecto”, definida como la situacion actual optimizada, asi como en la “situacion
con proyecto . Describir los supuestos y parametros utilizados.

Determinar los costos incrementales de las diferentes alternativas, definida como la
diferencia entre la situacion “con proyecto"” y la situacion “sin proyecto”,
Presentar los flujos de costos incrementales a precios de mercado.

4.7  Evaluacién Social:
Se efectuara la evaluacion social de cada alternativa, para lo cual se deberd
elaborar los flujos de beneficios y costos sociales.

a. Beneficios Sociales

Identificar, definir y sustentar los beneficios que generard el proyecto, debiendo
guardar coherencia con los fines de éste.

Cuantificar y, de ser el caso, valorizar los beneficios que se generarian por cada una
de las diferentes alternativas en la situacion “con proyecto”, para todo el horizonte
de evaluacion.
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Estimar los beneficios que se generarian en la situacidn “sin proyecto”, para todo el
horizonte de evaluacion.

Determinar los flujos de beneficios sociales incrementales, definidos como la
diferencia entre la situacion “con proyecto™ y la situacién “sin proyecto”.

b. Costos Saciales

Se elaborardn los flujos de costos sociales, teniendo como base los flujos de costos a
precios de mercado, los cuales seran ajustados aplicando los factores de correccion
de precios de mercado a precios sociales. Tomar como referencia los pardmetros de
evaluacion sefialados en la Directiva General del SNIP y la Guia de identificacicn,
Formulacion y Evaluacion Social de Proyectos de Universidades a Nivel de perfil.

Se deberd incluir también en los flujos otros costos sociales, que no aparecen en los
costos a precios de mercado, pero que pueden generarse en la situacion sin proyecto.

e Indicadores de rentabilidad social del Proyecto
Se estimardn los indicadores de acuerdo con la metodologia aplicable al tipo de
proyecto que se estd formulando.

» Metodologia Costo/Beneficio
Aplicar esta metodologia a los proyectos en los cuales los beneficios se pueden
cuantificar monetariamente y, por tanto, se pueden comparar directamente con los
costos. Los beneficios y costos que se comparan son los “incrementales”. Se deberdn
utilizar los indicadores de Valor Actual Neto Social (VANS) Tasa Interna de Retorno
Social (TIRS).

¢  Metodologia Costo/Efectividad
Aplicar esta metodologia de evaluacion solo en el caso que no sea posible efectuar
una cuantificacion o valorizacion adecuada de los beneficios sociales en términos
monetarios. Los indicadores son Costo Efectividad o Costo Eficacia dependiendo si
los indicadores son de impactos o de resultados.
Debe considerarse las lineas de corte, en los casos que existan, para definir si el
proyecto es o no rentable socialmente,

d. Evolucion de la rentabilidad social de las medidas de reduccion de riesgo de
desastres.
Se estimardn los indicadores de rentabilidad social de las medidas de reduccion de
riesgos, considerando los costos y beneficios incrementales asociados con dichas
medidas.

4.8  Andlisis de Sensibilidad:

Determinar los factores que pueden afectar los flujos de beneficios y costos.

Analizar el comportamiento de los indicadores de rentabilidad de las alternativas
ante posibles variaciones de los factores que afectan los flujos de beneficios y costos.
Definir los rangos de variacion de los factores que el proyecto podrd enfrentar sin
afectar su rentabilidad social,

4.9  Analisis de Sostenibilidad:

Detallar los factores que garanticen que el proyecto generard los beneficios y
resultados esperados del proyecto a lo largo de su vida til,

Deberd demostrarse que se han adoptado las previsiones y medidas respecto a:

aj Los arreglos institucionales para la fase de operacién y mantenimiento.
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b) La capacidad de gestion de la organizacion encargada del proyecto en su
etapa de operacion;

c) El financiamiento de los costos de operacion y mantenimiento, sefialando
cuales serian los aportes de las partes involucradas (Estado, beneficiarios,
otros).

d) El uso de los bienes y servicios sobre los cuales se interviene por parte de los
beneficiarios.

e Los probables conflictos que se pueden generar durante la operacion y
mantenimiento.

P Los riesgos de desastres.

4.10 Seleccion de alternativa

Seleccionar la alternativa de acuerdo con los resultados de la evaluacion social del
andlisis de sensibilidad y de sostenibilidad, explicitando los criterios y razones de tal
seleccion.

4.11 Plan de Implementacion

Detallar la programacion de las actividades previstas para el logro de las metas del
proyecto, indicando secuencia y ruta critica, duracion, responsables y recursos
necesarios. Incluir las condiciones previas relevantes para garantizar el inicio
oportuno y adecuado de la ejecucion.

4.12 Organizacion y Gestion

Analizar las capacidades técnicas, administrativas y financieras para poder llevar a
cabo las funciones asignadas, por cada uno de los actores que participan en la
gjecucion asi como en la operacion del proyecto, en el marco de los roles y funciones
que deberd cumplir.

Los costos de organizacion y gestion deben estar incluidos en los respectivos
presupuestos de inversion y de operacion.

Se deberd recomendar la modalidad de efecucion (contrata, administracion directa)
mds apropiada para cada uno de los componentes de la inversion, sustentando los
criterios utilizados.

En aquellos proyectos que contemplen la efecucion de obras por Administracion
Directa, se deberd sustentar que la Unidad Ejecutora responsable de su ejecucion
cuente con el personal técnico- administrativo, los equipos necesarios y la capacidad
operativa para asegurar el cumplimiento de las metas previstas. La Entidad debe
demostrar que el costo total de la obra a ejecutarse por Administracién Directa, serd
menor que si se efecutar por contrata, tomando como referencia costos de proyectos
similares.

4.13  Matriz de marco ldgico para la alternativa seleccionada

Se presentarad la matriz definitiva del marco Iégico de la alternativa seleccionada, en
la que se deberdn consignar los indicadores relevantes y sus valores actuales y
esperados, a efectos del seguimiento y evaluacion ex post.

5. CONCLUSION
Mencionar las alternativas priorizadas y recomendar la siguiente accién a realizar

con relacion al ciclo de proyecto.
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6. ANEXOS

Incluir como anexos cualquier informacion que precise algunos de los puntos
considerados en este perfil.

Anexo A: Acta de compromiso de operacion y mantenimiento.

Anexo B: Presupuesto analitico.

Anexo C: Plazo de ejecucion del PIP y la ruta critica.

Anexo D: Desagregado de Gastos Generales.

Anexo E: Panel Fotografico

Incluir como anexos cualquier informacion que precise algunos de los puntos
considerados en este perfil.

OPORTUNIDAD DE PRESENTACION, EVALUACION Y
APROBACION DE CADA UNA DE LAS ETAPAS DE LA
FORMULACION:

Durante el proceso de formulacion del estudio de pre inversion , El Consultor
efectuard una la entrega oficial v obligatoria, que corresponderdn a todas las
actividades que se definen en el Numeral 4, del presente Plan de Trabajo, y que
corresponden a.

5.1. Oportunidad de presentacion:

a) El Formulador presentard, la documentacion indicada del presente
Término de Referencia, debidamente sellado y firmado por el profesional
responsable de su elaboracion.

b) Dicha documentacion deberd ser presentadae adicionalmente en Discos
Compactos (CD) con los archivos digitalizados en formatos originales de
la informacion correspondiente a al estudio. Los CD’s deberdn estar
debidamente rotulados.

¢) El Formulador deberd presentar los estudios de pre-inversion
realizado en un plazo de veinte (20) dias hdbiles a partir de la

aprobacion de presente Término de Referencia,

d) Todo retraso en la entrega total de la documentacion establecida, del
presente Término de Referencia se considerara como incumplimiento de la
meta fisica.

e) De ser el caso que exista demora por parte de las Entidad en emitir la
conformidad respectiva, en emitir la aprobacion del presente proyecto, se
considerard este periodo de demora como tiempo muerto, siempre y
cuando se demuestre haber cumplido con la presentacion oportuna de
dichos proyectos ante la Universidad, presentaciones que no podrd
exceder de los plazos establecidos en el presente Término de Referencia y
asimismo que demuestre haber subsanado oportunamente las
observaciones que otra Entidad, le pudiera haber efectuado (dentro del
plazo establecido para subsanacion de observaciones establecido en el
Término de Referencia). Este tiempo de demora tampoco se considerard
como un retraso del formulador responsable.

P Toda la documentacion que se formule en cualquiera de las Etapas se
elaborard cumpliendo los  alcances, contenidos 'y formatos
establecidos en los presentes Término de Referencia.

g) No se considerard como entrega oficial, cuando el Formulador efectue la
presentacion incompleta de los documentos exigidos en cada etapa. En
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este caso, y para todo efecto, se considerarda como no efectuada la
entregd.

h) Toda la documentacion que se formule en cualquiera de las Etapas se
elaborara como minimo cumpliendo los alcances, contenidos y formatos
establecidos en el presente Término de Referencia.

i) El Informe que se formule deberi ser firmado y sellado por el
Responsable del Proyecto, y por el profesional responsable de su
elaboracion, segun sea el caso de participacion.

5.2.  Revisiony evaluacion:

a) La Entidad revisara los volumenes correspondientes, en un plazo
estipulado en el Articulo 21, de la Directiva General del SNIP (Directiva
N°® 001-2011-EF/68.01) computados desde el dia siguiente a la fecha en
que fue recibida la documentacion completa por la OPI- UNAM. De
existir observaciones, éstas serdn notificadas por escrito o por correo
electronico al Formulador para la subsanacion respectiva.

b) EI Plazo gque se tomen en revisar, evaluar, dar conformidad y/o
aproba, la UNAM a la Etapa correspondiente, no debera afectar al
desarrolio programado en la formulacion del PIP.

¢) El Formulador contara para cada una de las Etapas con veinte (05) dias
naturales, computados desde el dia siguiente a la fecha en que recibe las
observaciones que le pudiera realizar el sector, para disponer la
subsanacion total y nueva entrega.

d) El Consultor contard con veinte (05) dias naturales, para subsanar las
observaciones que le pudiera hacer la OPI-UNAM, esta subsanacion y
presentacion de las mismas se computard desde el dia siguiente a la
fecha en que recibe las observaciones.

e) Todo retraso en la entrega de los documentos corregidos que
exceda el plazo indicado, se considerard como incumplimiento en la
programacion del Término de Referencia. El Formulador adjuntara al
PIP corregido, el expediente observado, a efectos de facilitar el control de
las correcciones efectuadas.

5.3. Aprobacion:

a) La Entidad, luego de verificar el cumplimiento de cada una de las Etapas,
procederd a otorgar la aprobacion del informe respectivo de elaboracion
de los estudios de pre inversion.

b) La aprobacion se otorgard, con la Declaracion de viabilidad por la
OPI de la Entidad.

¢) EI Consuitor, dentro de los cinco (05) dias naturales siguientes a la
aprobacion del Informe Final, hard entrega a La Entidad de lo siguiente:

» Un (01) ejemplar original completo, foliado, compatibilizado e

integrado, de cada uno de los documentos indicados en el presente
Término de Referencia. Todos los ejemplares estardn debidamente
suscritos y sellados por los profesionales responsables, o Responsable
del Proyecto.

. Dos (02) copias originales (Fotocopia) completa de cada uno de

los volumenes originales.
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5.4. Instrumentos de Apoyo

5.4.1. Pardmetros normativos técnicos que deberd aplicar el
consultor

La documentacion técnica que elaborard y presentard El Consultor,

estard sujeta obligatoriamente al cumplimiento de las siguientes

normas, reglamentos y procedimientos. Su cumplimiento se

considera obligacion esencial de El Consultor:

e Ley del Sistema Nacional de Inversion Publica Ley 27293

o Reglamento del Sistema Nacional de Inversién Publica
aprobado por DECRETO SUPREMOQ N° 102-2007-EF

¢ Directiva General del Sistema Nacional de Inversion Publica
del SNIP Directiva N° 001-2011-EF/68.01

e  Plan de Desarrolio Institucional de la UNAM.

5.4.2. Datos de apoyo

El servicio para la presentacion de los PIP y el levantamiento de
observaciones del estudio de pre inversion tendrd como fuente de
informacion de ser el caso:

e Encuestas de apoyo.
e Datos Estadisticos de la UNAM.
o Datos Estadisticos del Instituto Nacional de Estadistica INEI

5.4.3. Responsabilidad por el cumplimiento de la normatividad
vigente:

a} El Formulador es el unico responsable por la calidad y
contenido técnico de la documentacion que elabore, proyecte,
solicite, obtenga, procese, analice o incorpore al Estudio de
Pre inversion que entregard a La Entidad Dicha
responsabilidad es intransferible, e ineludible.

b) La Entidad rechazard, en cualquier momento, etapa, o
circunstancia en que se encuentre; toda aquella documentacion
técnica que elabore El Consultor, cuando ésta no se encuentre
en concordancia con cualquier Norma Técnica, Reglamento,
Directiva o Pardmetro Normativo vigente que regule la
efecucion o disefio respectivo.

¢) Sobre la base de lo expuesto, El Formulador estd obligado
a conocer la normatividad y reglamentacion vigente, tanto
en el dmbito nacional, regional o local; y que sea aplicable al
objeto de la Formulacion.

d) Solo se procederd el reconocimiento de costos adicionales o de
ampliacion de plazo, cuando la rectificacion técnica se derive
de normas emitidas con posterioridad a la aprobacion del
Término de Referencia, o por orden directa de La Entidad. No
obstante, su tramite de aprobacion estard sujeto a los alcances
y procedimientos establecidos en la Ley.
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VI

VALOR REFERENCIAL PARA LA ELABORACION DEL ESTUDIO

El valor referencial para la elaboracion del Estudio de Pre inversién a Nivel de
Perfil para el: “Mejoramiento de la Calidad del Servicio Educativo del Personal
Docente y Administrativo de la Universidad nacional de Moquegua”, asciende a la
suma S/. 4,500.00 (Cuatro Mil Quinientos 00/100 nuevo soles), incluye honorarios
profesionales, pago de tasas a Entidades, gastos generales, utilidad, impuestos y
todos los costos en los que se incurra en la formulacién del Estudio.

VII

VIIL

PLAZO DE EJECUCION PARA LA PRESENTACION DEL PROYECTO DE
INVERSION PUBLICA

El plazo de presentacion de los PIP es de treinta (30) dias habiles contados a
partir del dia siguiente a la firma del contrato.

El plazo de ejecucion del servicio estd constituido por la sumatoria de los plazos
parciales establecidos para el desarrollo de las diferentes actividades previstas
en la consultoria.

El Consultor podra presentar el perfil, en un plazo menor al pactado para el
desarrollo de cada una de las actividades, pero el Consultor deberd cerciorarse
que la entrega que efectué cumpla con todos los servicios, documentos y
requisitos establecidos, asi como la calidad técnica exigida.

Cada actividad cuenta, ademds, con plazos definidos para la revisién que
efectuara La Entidad y para el levantamiento de observaciones que ésta
considere pertinentes, de ser el caso. Asimismo, se han establecido plazos para
que El Formulador efectiie las subsanaciones o correcciones que correspondan,
estos plazos establecidos para la subsanacion de observaciones los que no serdn
computados dentro del plazo de ejecucion de cada etapa. No obstante, los plazos
que El Formulador requiera para subsanar nuevas observaciones, o para
corregir observaciones no subsanadas, que se deriven ambas del pliego original
de observaciones, ya sea por omision o rectificacion fallida.

PENALIDAD APLICABLE

El Consultor serd merecedor a que se le aplique la penalidad por mora prevista
en el Conirato, cuando exceda los plazos previstos para la entrega de los
Informes de las etapas establecidas, o exceda los plazos que se le otorgardn para
subsanar observaciones a que fueran realizadas por las instancias
correspondientes de Municipalidad.

La penalidad por estas demoras se calculara aplicando la férmula bdsica
establecida en el Reglamento por cada dia de atraso del consultor en las
respectivas presentaciones para cada etapa.

Las penalidades serdn deducidas en cualquiera de las oportunidades previstas.

Si La Entidad se excediera en los plazos referenciales que se han establecido
para la revision o aprobacion de las etapas, dicho atraso no serd computado con
cargo a El Consultor. La Entidad no estad sujeta a la aplicacion de ningtin tipo de
penalidad por mora en la revision y/o aprobacién de los Informes de las etapas
del Objeto del Contrato.
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IX.

MODALIDAD DE PAGO

La modalidad de pago por el servicio de elaboracion de los estudios de pre inversion
se realizara a la declaratoria de viabilidad por la UPI-UNAM, con la conformidad
correspondiente del drea usuaria.

SUPERVISION DE LA ELABORACION DE LOS ESTUDIOS

El Formulador estard sujeto a fiscalizacion permanente por parte de los Sfuncionarios
que designe La Entidad, quienes verificardn el cumplimiento de los avances de la
elaboracion del Estudio de pre-inversion.

El avance del trabajo serd supervisado por la Oficina de Programacién e Inversiones
de la UNAM, el que serd acreditado a quienes El Formulador brindard todas las
facilidades del caso para el cumplimiento de sus funciones.

La Entidad, en aplicacion de su derecho de fiscalizar y supervisar el desarrollo del
objeto del Contrato, podra convocar al Formulador, en las oportunidades que crea
necesarias, para efectuar coordinaciones y revisiones al avance; asi como para que
informe o asesore si fuera el caso.

El Formulador deberd levantar la totalidad de las observaciones que pudiera
formularle La Entidad y/o la unidad Orgdnica competente, dentro de los plazos
limites establecidos en el presente documento y Directiva General N° 001-2011-
EF/68.01 del Sistema Nacional de Inversién Piblica.

No procederd la aprobacion de los documentos presentados por El Formulador si
éste no ha efectivizado la entrega del estudio de acuerdo a lo pactado en la
modalidad de pago., incluida la subsanacion de las observaciones formuladas.

La calidad del Servicio prestado es de exclusiva responsabilidad del Formulador. En
tal sentido, no podra negarse a la rectificacion y/o subsanacion de las observaciones
técnicas sustentadas y justificadas que le formule La Entidad, todas las veces que sea
necesario.

Las coordinaciones estan orientadas a minimizar las eventuales observaciones que
pudieran presentarse al momento de efectuar la revision oficial de los documentos
técnicos por parte de La Entidad.

Durante el desarrollo de la formulacién del PIP, y en cualquier etapa de ejecucion en
que se encuentre éste, El Formulador deberd tomar en consideracion las
recomendaciones que le formulen los profesionales de la oficina de programacion e
Inversiones de la UNAM.




