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Universidad Nacional de Moquegua

LINEAMIENTOS PARA EL RETORNO A LA NUEVA PRESENCIALIDAD EN LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

I. OBJETIVOS

1.1. Determinar los lineamientos a seguir por la comunidad universitaria para la adaptacién a

la nueva presencialidad en la Universidad Nacional de Moquegua

1.2. Garantizar la continuidad del servicio educativo, en cumplimiento con las disposiciones
vigentes de la emergencia sanitaria y previniendo la propagaciéon del Coronavirus
(COVID 19) en el Territorio Nacional.

1.3. Asegurar la calidad del servicio educativo en todos los escenarios en los que sea necesario
brindarlo e Involucrar a toda la comunidad universitaria en el éxito del mismo, en

cumplimiento de las normas emitidas por la SUNEDU y el MINEDU.

II. BASE LEGAL
» Constitucidn Politica del Pera

» Ley N° 30220 Ley Universitaria

» Resoluciéon Viceministerial N° 081-2020-MINEDU, que aprueba las Norma Técnica
denominada "Disposiciones para la prevencion, atencién y monitoreo del coronavirus (COVID-

19) en universidades a nivel nacional"

» Resoluciéon Viceministerial N" 085-2020-MINEDU, "Orientacién para la continuidad del
servicio educativo superior universitario, en el marco de la emergencia sanitaria, a nivel
nacional, dispuesta por el D.S. N° 008-2020-SA”.

» Resolucién de Consejo Directivo No 039-2020-SUNEDU-CD. Criterios para la Supervisién de
la adaptacién de la educacién no presencial, con cardcter excepcional, de las asignaturas por
parte de las universidades y escuelas de posgrado como consecuencia de las medidas para

prevenir y controlar el COVID-19.

» Decreto Legislativo N° 1465. establece medidas para garantizar la continuidad del servicio

educativo en el marco de las acciones preventivas del gobierno ante el riesgo de propagacion del
COVID-109.

» Decreto Supremo Ne¢ 016-2022-PCM del 27 de Febrero del 2022. Que establece el

distanciamiento fisico o corporal no menor de 1 metro de distancia entre personas
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» Resolucion Viceministerial Ne 015-2022-MINEDU del 08 de Febrero del 2022. Orientaciones

para la implementacién del retorno gradual a la presencialidad y/o semi presencialidad del

servicio educativo superior universitario, en el marco de la emergencia sanitaria COVID-19.

III. FUNDAMENTACION

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Que, de conformidad a la Constitucién Politica del Pert, en los articulos 13 y 16, la
educacién tiene como finalidad el desarrollo integral de la persona humana:
correspondiéndole al Estado coordinar la politica educativa y formular los lineamientos
generales de los planes de estudios; asi como, los requisitos minimos de la organizacién

de los centros educativos.

Que, conforme a los sefialados en la Ley N° 30220, en los numerales 5.10 y 5.14 del
articulo 5 de la Ley Universitaria establecen como principios que rigen a las
Universidades los de afirmacién de la vida y dignidad humana y el interés superior del

Estudiante.

En el contexto de la pandemia del COVID-19 segin Decreto Supremo N¢ 016-2022-PCM
del 27 de Febrero del 2022 se Decreto se prorroga la Emergencia Sanitaria y establece el

distanciamiento fisico o corporal no menor de 1 metro de distancia entre personas

En funcién de la normativa vigente, resulta necesario garantizar la continuidad de la
prestacion del servicio educativo de manera flexible y gradual mediante los tres
escenarios posibles (fisico, digital sincrono y digital asincrono) cumpliendo las medidas

de prevencién y control.

IV.

EL MODELO DE SERVICIO EDUCATIVO EN EL MARCO DE LA NUEVA
PRESENCIALIDAD EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

Se restablece el servicio educativo presencial en la Universidad Nacional de Moquegua.

La Universidad Nacional de Moquegua propone formar, desarrollar en los estudiantes, las

competencias establecidas en el Perfil de Egreso. Es responsable de la orientacién y evaluacién de

los aprendizajes, del desarrollo de las asignaturas del plan de estudios. En este sentido, el profesor

debe demostrar solvencia en las habilidades derivadas de las competencias contempladas en el

Perfil de Egreso de la formacién profesional y ademas demostrar las capacidades derivadas de las

competencias del Perfil de Docente Formador. En esta linea se enmarca el manejo de las

estrategias diddcticas para la formacion integral del nuevo profesional.

Existen tres posibles escenarios en la nueva presencialidad: el fisico, el digital sincrono y el digital

asincrono. Por lo tanto, el docente gestiona su practica pedagdgica combinando las herramientas,
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recursos y experiencias en los tres escenarios. Es decir, planifica y desarrolla experiencias de
aprendizaje auténomo y colaborativo, asi como pensamiento critico a partir del empleo de
herramientas y recursos educativos de los entornos digitales o en la presencialidad fisica, la
realizacién de proyectos colaborativos fisicos o digitales, creacién de nuevos contenidos en
diversos formatos (textos, imagenes, videos, etc.) y su transmision de manera eficiente,
responsable, critica y con ética, en correspondencia con las necesidades del estudiante mas alld de

cual sea el canal de transmision (fisico o virtual).

Para la evaluaciéon de los aprendizajes se priorizara la presencialidad fisica sin eliminar
obligatoriamente el empleo de recursos en los entornos digitales. Pues en las intervenciones
pedagogicas en plataformas digitales o aulas virtuales se da la evaluacién en tiempo real y diferido
y se agiliza la sistematizacion, el analisis, reflexién, toma de decisiones, retroalimentacion

inmediata, diferenciada con el apoyo de recursos y entornos digitales.

El retorno gradual y flexible a la presencialidad fisica no significara abandonar la comunicacién e
interaccion entre estudiantes o con otros actores, mediante la utilizacién de entornos y redes
digitales, la construccién y creacion de vinculos a través de comunidades virtuales; interactuando

con ellos de manera respetuosa, activa y aportando criticamente para la mejora de su aprendizaje.

Ademas, de la interactividad (que puede ser sincrona o asincrona) el Aprendizaje Digital tiene
otros elementos esenciales: la flexibilidad/personalizacién y la auto aplicacion. En el contexto de
la emergencia sanitaria a raiz del COVID-19, la Universidad Nacional de Moquegua opta por
combinar lo mejor del Aprendizaje Digital ocurrido durante el 2020 y 2021 con las actividades

fisicas, en cuanto sea posible, lo que permitira obtener el mayor beneficio para el estudiante.

Con este marco de accién el diseiio especifico del servicio educativo de retorno a la nueva

presencialidad tiene como lineamientos generales:

1. Combinar de la mejor manera posible el uso fisico del Campus, teniendo en cuenta el
distanciamiento no menor a 1 metro y las sesiones digitales sincronas y asincronas. La
prioridad sera proveer la mayor cantidad de oportunidades fisicas de aprendizajes para todos
los estudiantes, pero sin poner en riesgo su salud con conglomeraciones innecesarias y

atendiendo las situaciones de excepcion médicas definidas por las normas correspondientes.

2. Las Escuelas Profesionales tienen la responsabilidad del disefio y ejecucion del servicio
educativo en funcién de las prioridades y lineamientos definidos en el presente documento.
Los docentes deberan adecuar sus silabos hacia la nueva presencialidad con flexibilidad y
gradualidad. Los docentes nombrados cumplirdn su horario de trabajo en la presencialidad
fisica. En estas adaptaciones se deben tener en cuenta a los docentes y estudiantes con alguna

discapacidad.
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Las asignaturas mantendrdn los horarios ya programados. Adicionalmente, el docente debera
sugerir una programacidén para el estudio auto aplicado por parte de los estudiantes. Esta serd
una recomendacidén y responderd al minimo de tiempo que el docente espera que cada alumno
dedique a su asignatura. El docente podra hacer un diagndstico de base en relacion a los
aprendizajes de sus estudiantes que sean requisitos previos para sus asignaturas y plantear un
Plan de Recuperacién de acuerdo a lo identificado, estos planes deben ser informados y

coordinados con los respectivos Directores.

En casos en donde la infraestructura fisica no sea suficiente, debido a la necesidad de mantener
el distanciamiento minimo regulado, se debe priorizar su uso para las horas de practicas. Las
sesiones grupales digitales sincronas, de ser el caso, deben sean grabadas y que queden
disponibles para los estudiantes que no asistieron en el dia y hora original. El silabo de la

asignatura debe adaptarse y dar cuenta del nuevo disefo.

Cada asignatura contard con un espacio especifico en la plataforma/Aula Virtual. En ese
espacio deben estar publicados los silabos, programacién y materiales adicionales. Cada
asignatura debe establecer claramente en el silabo la modalidad de evaluacién que se aplicara

segun las excepciones si aplican (presencial fisico, digital sincrono o digital asincrono).

En cada secciéon de la asignatura en el Aula Virtual, debera publicarse con una anticipacién no
menor de 1 semana, los materiales que se usardn en las sesiones de esa semana (fisicas, digitales
sincronas o asincronas). Esos materiales pueden ser presentaciones en Power Point u otro
presentador y lecturas complementarias. graficos/infografias, bibliografia u otros videos. Esto
aplica para todas las asignaturas, incluso aquellas que regresaran al 100% a la presencialidad

fisica.

En la programacién de la asignatura se debe incluir un espacio de, al menos, 30 minutos
semanales para una sesién audio visual sincrona en la que el profesor pueda responder
preguntas. El docente puede realizar esta sesiéon de manera fisica también, manteniendo el

distanciamiento minimo regulado.

Para reforzar el aprendizaje, los docentes y estudiantes hardn uso de la Biblioteca fisica y de
la Virtual, servicio proporcionado a través de la pagina web de la Universidad Nacional de

Moquegua.

Siempre que sea posible y con el objetivo de evitar la conglomeracién fisica en el CAMPUS,
la Interacciéon académica entre docentes y estudiantes puede seguir realizdndose via la

Plataforma/Aula Virtual de manera sincrona o asincrona segun sea el caso.

El correo electrénico que le provee la Universidad Nacional de Moquegua a cada estudiante

seguira siendo el principal medio de comunicaciéon
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11. Para las asignaturas que mantengan el disefio instruccional digital sincrono y/o asincrono se
recomienda como limite maximo de una seccién los 60 estudiantes y que las sesiones

audiovisuales sincronas no tengan una duracién mayor a los 50 minutos continuos.

En conclusién, se restablece el servicio educativo presencial en la Universidad Nacional de
Moquegua, considerando las restricciones sanitarias las asignaturas deberdn ser 100%
presenciales. Por lo que, los docentes deberan adecuar sus silabos en funcién de estos

lineamientos, Ingresarlos en la plataforma docente e Informar a sus respectivos departamentos.

Los coordinadores de facultad consolidaran las decisiones tomadas sobre la adaptacion a la nueva
presencialidad de las asignaturas, los requerimientos especificos de capacitacion, aplicaciones,
software o hardware e incorporarlos en el “Plan de Retorno a la nueva Presencialidad” que sera
enviado a la Vice Presidencia Académica. En este documento se debera registrar y justificar la

situacion de excepcién de las asignaturas que no regresen a la presencialidad fisica.

Los docentes y estudiantes en situacién de vulnerabilidad y/o comorbilidad deberan informarlo
via el formulario de registro: XXXXXXXX antes del XX de XXXX para que las facultades

respectivas puedan planificar adecuadamente las medidas necesarias.

Se irdn restableciendo gradualmente todos los servicios de la Universidad: comedor, gimnasio,
centro de computo y estos podran ser utilizados por los estudiantes teniendo en cuenta las normas
sanitarias vigentes, especialmente el uso de mascarillas y el distanciamiento fisico de un metro

como minimo.

V. ASPECTOS TECNOLOGICOS Y HERRAMIENTAS PLATAFORMA VIRTUAL

La plataforma virtual de la UNAM, se encuentra a través de la siguiente URL:
http://sigeun.unam.edu.pe/

Dentro de esta plataforma se tiene:

Servicios del Aula Virtual: Para docentes y estudiantes

URL: http://sigeun.unam.edu.pe/modulos/modaulavirtual/

Servicio del Médulo Estudiante: Exclusivamente para Estudiantes

URL: http://sigeun.unam.edu.pe/modulos/modestudiante/

Servicio del Médulo Docente: Exclusivo para docentes

URL: http://sigeun.unam.edu.pe/modulos/moddocente 15 10 2019/

Servicio del Médulo Escuela: Exclusivo para las direcciones de escuela profesional
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URL: http://sigeun.unam.edu.pe/modulos/modescuela/

El aula virtual desarrollada por el proyecto CBC, tiene las siguientes caracteristicas generales:

Subir materiales: El docente podra enlazar videos, subir todo tipo de archivos (docx, pdf, pptx,
xlsx, etc.) cuyo tamafio de cada archivo se recomienda no exceda los 10 MB,
esto debido a las limitantes de velocidad de acceso a servicios de Internet por

parte de los estudiantes.

Tareas: El docente podra crear tareas para que el estudiante responda en linea o envie

un archivo con la solucién

Foros: Foros de debate sobre temas planteados por el docente segin crea conveniente.

Evaluaciones: El docente podra elaborar examenes de tipo verdadero/ falso, opcién simple,

opcion multiple, respuesta abierta.

Encuesta: El docente podra crear encuestas dirigidas hacia los estudiantes.

Glosario: Podra crear glosarlo de términos.

Sesiones Audiovisuales Sincronas

La Universidad Nacional de Moquegua mantendra la Herramienta Digital de Videoconferencia,
que permitira la generacién de Sesiones Audiovisuales Sincronas de hasta 300 participantes en
simultdneo. Con apoyo de la Oficina de Tecnologia de Informacién (OTI) y la adecuada
anticipacién se podra Implementar escenarios para Cursos, Conferencias o Reuniones Audio

Visuales Sincronas con mayor cantidad de espectadores.

El uso de otras herramientas no contempladas en este documento debera hacerse en coordinacién
anticipada con la Vicepresidencia Académica (VIPAC) y la Oficina de Tecnologia de Informacién
(OTI).
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VI. PLANIFICACION ACADEMICA

Las Direcciones de las Escuelas Profesionales estan obligadas a realizar el seguimiento

correspondiente al proceso de la ensefianza (presencial o virtual), para tal fin, deben verificar el

cumplimiento de los siguientes aspectos.

1.

La Vicepresidencia Académica, los Coordinadores de facultad, las Direcciones de las
Escuelas Profesionales y los coordinadores de departamento académico realizaran a los
docentes el seguimiento y monitoreo de la prestacion del servicio, para lo cual podran
ingresar al aula o a la plataforma Virtual con el objeto de visualizar la actividad académica

de los docentes.

Los docentes adaptardn el contenido del silabo indicando las metodologias y recursos
apropiados para garantizar la recuperacidn de los aprendizajes no adquiridos durante el

2020-2021 y los nuevos aprendizajes planificados para el primer semestre 2022.

Se efectuaran capacitaciones a todos los docentes, en el perfeccionamiento del uso de la
Plataforma Virtual y Tecnologias de Software para desarrollar los objetos de aprendizaje
(videos asincronos, videoconferencia, etc.) con énfasis en la recuperacién vy

fortalecimiento de aprendizajes de sus estudiantes.

Se efectuara la capacitacion virtual a los estudiantes y docentes nuevos en el uso de la
Plataforma Virtual (aprendizaje asincrono) y Tecnologias de Videoconferencia

(aprendizaje sincrono a través de un celular, computador, laptop o tablet).

Con el objeto de garantizar la calidad de ensefianza - aprendizaje que merecen los estudiantes, los

docentes realizaran.

1. Presentacion de la asignatura y su organizacién: En la primera sesion, el docente (ya sea en

sesion fisica como digital sincrona o asincrona) dara a conocer a los estudiantes la explicacién

detallada del silabo. Esta actividad estara programada en la primera semana de clases, como

parte de la Induccién General.
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2. Cada semana y por asignatura, los docentes realizaran: recursos de aprendizaje id6neos, tales
como: videos asincronos (teoria y laboratorios virtuales), diapositivas, etc. Las que deben ser
agregados a la Plataforma Virtual con una semana de anticipacion, para que el estudiante
pueda visualizarlos con tiempo y luego, puedan plantear sus inquietudes al docente en el
momento del aprendizaje (ya sea en sesion fisica como digital sincrona o asincrona). El
docente que tiene la opcién de realizar una videoconferencia (segin horario de la escuela)
tiene que ser grabada en el ZOOM Institucional para luego se agregada a la Plataforma/Aula

Virtual.

3. Agregar a la Plataforma/Aula Virtual, materiales digitales adicionales y complementarios

(libros digitales, papers, otros videos, enlaces a recursos adicionales, etc.).

4. El registro de evidencias de aprendizaje por parte de los estudiantes es de manera progresiva

en concordancia del avance sildbico.

VIL. SOBRE EL DISENO INSTRUCCIONAL DE LAS ASIGNATURAS
Para el diseflo de todas las asignaturas, es importante que tenga en cuenta los siguientes aspectos:

5. Cada escuela Profesional puede contactar a Oficina de Tecnologia e Informatica (OTI) para
recibir apoyo técnico en el desarrollo de las sesiones digitales de las asignaturas que no puedan
regresar 100% a la presencialidad fisica. En esos casos, no se recomienda clases en vivo
(sincrdnicas), en su lugar se sugiere utilizar la grabacién de clases, didlogo asincrénico, apuntes

y evaluaciones formativas.

6. Algunos aspectos que deben considerar los docentes:

« La maxima flexibilidad para atender casos especiales como estudiantes con alguna
discapacidad, que tengan que seguir trabajando o en vulnerabilidad socio econdmica y

socio emocional.

« Si realiza docencia en los primeros semestres de alguna de las escuelas, considere que

podria haber estudiantes menores de edad y esto requiere resguardos adicionales.

« Pida siempre el consentimiento a sus estudiantes antes de iniciar cualquier grabacion en

una videoconferencia, pues sus interacciones seran grabadas.

« Establezca reglas al inicio de su asignatura respecto a la difusién de su material y que su

propia imagen no puede ser difundida sin su consentimiento.
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« Otorgue siempre crédito a los autores(as) originales y referenciar correctamente su

material.

« Considere que dentro de su asignatura podria haber estudiantes con alguna situacién de
discapacidad. Solicite ayuda a la Direccién de Bienestar Universitario (Servicio de

Asistencia Social) y la Oficina de Tecnologia de la Informacién (OTI) en caso necesario.

+ Eduque a sus estudiantes sobre ergonomia y autocuidado frente a las pantallas y largos
periodos en un computador. Solicite ayuda a Oficina de Tecnologia de la Informacién

(OT1I) en caso necesario.

* Recuerde no perder de vista la carga académica, su asignatura tiene una carga semanal de
acuerdo a los créditos que estan declarados; por lo que, hay que resguardar el tiempo que
tomara cada una de las actividades que solicitan a estudiantes considerando que llevan
entre 5 a 7 asignaturas. En caso de que, se planifique alguna actividad en vivo como un
foro o trabajo grupal esta debe ser realizada en el horario oficial de la asignatura, no generar
otros horarios ya que sera dificil compatibilizar las agendas. Les recordamos que no
todos(as) los(as) estudiantes ni docentes tienen acceso ilimitado a Internet; por lo que,
solicitamos realizar principalmente actividades fisicas siempre que estas no superen los 60

participantes, en caso contrario evaluar el uso de sesiones audiovisuales sincronas.

La plataforma que se utilizara en la Universidad Nacional de Moquegua para la formacién
académica virtual estd conformada por los médulos académicos SIGEUN vy la plataforma de

videoconferencia que disponga la institucion.

Puede utilizar mas de una herramienta con la finalidad de dar cuenta de los aprendizajes en
su asignatura. Recuerde que sus estudiantes requieren tener retroalimentacién de las
actividades que realizan, esto le ayudara a saber cdmo van avanzando en la adquisicién de sus
aprendizajes. En caso de querer usar otras herramientas y no saber como integrarlas o
publicarlas en plataforma de la Universidad Nacional de Moquegua, solicite asistencia a

Oficina de Tecnologia de la Informacién (OTI).

Las plataformas utilizadas institucionalmente para las Escuelas Profesionales se programaran

de acuerdo al calendario académico aprobado.

Cada escuela debe llevar el control del avance académico desde la fecha de Inicio de cada
asignatura para resguardar un adecuado desarrollo de las mismas, debiendo informar al

coordinador de la facultad de dicho avance de manera semanal.

Para los casos en que la evaluacién se tenga que mantener en la virtualidad los apoyos de
proctoring y control de identidad de las evaluaciones "online" debe ser realizada en el horario

oficial de la asignatura.
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. La via de comunicacién oficial es la plataforma de la Universidad Nacional de Moquegua y se

solicita evitar otras vias de comunicacién con los estudiantes.

Para el cumplimiento de estas acciones la Direcciéon de Escuela debera coordinar con la

Oficina de Tecnologias de la Informacién (OTI)

El informe de la Direccién de Escuela sobre el cumplimiento de actividades y los resultados
de la encuesta a los estudiantes deberan formar parte de la evaluacién del desempeiio de los

docentes en el semestre correspondiente.

La produccién de recursos y/o material virtual, asi como instrumentos de evaluacién de tipo
virtual, debera ser revisada por la Direccién de Escuela para que forme parte del repositorio
oficial de cada Escuela Profesional, para lo cual podra realizar las coordinaciones con Oficina

de Tecnologias de la Informacién (OTI).

VIII. DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Proponer, reprogramar el Inicio del servicio educativo presencial cumpliendo todas las

recomendaciones biosanitarias y de distanciamiento personal a cuando se den las condiciones y

recomendaciones que emita el gobierno peruano a través del MINEDU.

a)

b)

d)

Los departamentos elevaran al Coordinador de Facultad la propuesta de reprogramacién
académica de cada asignatura; la misma que, se realizara en estricta coordinacién con los

docentes y personal administrativo.

Cada departamento remitird el requerimiento de docentes adicional, ayudantia de catedra y/o
jefe de laboratorio, por la formacién de grupos especiales. pedido que serd sustentado
indicando el numero de grupos formados para cumplir con las normas de bioseguridad y

prevenir y controlar el COVID-19.

La Oficina de Tecnologias de la Informaciéon (OTI), debe garantizar el correcto
funcionamiento de la plataforma de educacién virtual dado que se cuenta con la arquitectura

tecnoldgica para brindar el servicio educativo.

A través de la Oficina de Tecnologias de la Informacién (OTI), se debe brindar la capacitacion
al personal Docente, sobre el manejo de la plataforma virtual de la Universidad Nacional de

Moquegua.

Se requiere la coordinacién constante con la Direccién de Actividadesy Servicios Académicos,
Escuelas Profesionales y Personal Docente, para el ingreso de informacién requerida para el

correcto funcionamiento de los sistemas informaticos.
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