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UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA
COMISION ORGANIZADORA

RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA
N° 0072-2016-UNAM

Moquegua, 28 de Junio de 2016.

VISTOS, el Informe N°022-2016/OEAU/VIPAC/UNAM de 21 de Junio de 2016, Oficio N°0264-
2016-VIPAC-CO/UNAM de 23 de Junio de 2016, Acuerdo de Sesién Ordinaria de Comisién
Organizadora de 24 de Junio de 2016, y; .

CONSIDERANDO: o

Que, el parrafo cuarto del articulo 18° de la Constitucion Politica del Estado, concordante con el
articulo 8° de la Ley N° 30220, Ley Universitaria, reconoce la autonomia universitaria, en el
marco normativo, de gobierno, académico, administrativo y econémico, que guarda concordancia
con el articulo 6° del Estatuto Universitario;

Con Informe N°022-2016/0EAU/VIPAC/UNAM de 21 de Junio de 2016, el Dr. Walter Merma Cruz
Jefe de la Oficina de Evaluacién y Acreditacién Universitaria remite a la Dra. Maria Elena
Echevarria Jaime Vicepresidente Académico de la Universidad Nacional de Moquegua el Plan de
Trabajo de la Oficina de Gestién de la Calidad y Acreditacién Universitaria para su aprobacién
mediante acto resolutivo y con Oficio N°0264-2016-VIPAC-CO/UNAM de 23 de Junio de 2016
Vicepresidencia Académica solicita a Presidencia de Comisién Organizadora la aprobacién del
Plan de Trabajo con el objeto de lograr el licenciamiento; .

Que, en Sesién Ordinaria de Comisién Organizadora de 24 de Junio de 2016, segin acuerdo
N°178-2016, se acordd por unanimidad'apro_bar el Plan de Trabajo de la Oficina de Gestién de la
Calidad y Acreditacién Universitaria‘de la Universidad Nacional de Moquegua;

Estando a los considerandos pre"cedeﬁtes, en uso de las atribuciones que le concede la Ley
Universitaria N°30220, el Estatuto de la Universidad Nacional de Moquegua y Acuerdo de Sesién
Ordinaria de Comisién Organizadora N°178-2016;

SE RESUELVE: _ .

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, el “PLAN DE TRABAJO DE LA OFICINA DE
GESTION DE LA CALIDAD Y ACREDITACION UNIVERSITARIA DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE MOQUEGUA” el mismo que como' anexo en once (11) folios forma parte
integrante de la presente resolucién.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR, a la Oficina de Tecnologias de Informacién la
publicacién de la presente resolucién en el Portal Web de la Universidad. '

Registrese, Comuniquese, Publiquese y Archivese.
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RJO GENERAL

DR. WASHINGTON ZEBALLOS GAMEZ
PRESIDENTE - ‘
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PLAN DE TRABAJO

INTRODUCCION

La Oficina de Gestion de la calidad y Acreditacion Universitaria, es un 6rgano de
apoyo dependiente de Vicepresidente Académico, tiene por finalidad disefar,
gestionar y evaluar politicas y estrategias eficaces para la mejora de los procesos y
servicios educativos que brinda la Universidad Nacional de Moquegua, impulsando la
permanente autoevaluacién, autorregulacién y mejora continua en cada carrera, y a
nivel institucional, conducente al aseguramiento de la calidad y a la implantacién de

una cultura de calidad.

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL
Cumplir con lo dispuesto por SUNEDU, para demostrar que la Universidad Nacional de
Moquegua, dentro del marco de la Nueva Ley Universitaria 30220; cumple con las
Condiciones Basicas de Calidad.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Gestionar el sistema de calidad en la Universidad.

v Gestionar la acreditacion de las Escuelas Profesionales.

¥v" Lograr la formacién de una cultura de calidad en la Universidad.

BASE LEGAL
v Ley Universitaria No 30220.
v Ley General de Educaciéon No.28044.
v Ley de Creacion de la Universidad Nacional de Moquegua No.28520.

v Ley del Procedimiento Administrativo General No.27444.

FUNCIONES
a) Disefar y evaluar politicas y estrategias eficaces para el mejoramiento continuo
conducente a la calidad educativa institucional.
b) Impulsar el logro de la Acreditacion de las escuelas profesionales.
c) Brindar asesoria durante el proceso conducente a la acreditacion.
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d)

h)

Apoyar, monitorear y evaluar el proceso de autoevaluacién y planes de mejora de las
Escuelas Profesionales, Oficinas Administrativas.

Informar y difundir los resultados y niveles de mejora continua conducente a la
calidad que se vienen alcanzando las diversas dependencias y la Institucion.
Proporcionar informacién idénea, oportuna y pertinente a los Organos de Gobierno y
Autoridades Académicas para una buena toma de decisiones y disefio de planes de
mejora.

Aprobar el lineamiento estratégico, el plan operativo y el presupuesto de la Oficina de
Gestion de la Calidad y Acreditacion Universitaria.

Aprobar las normas y procedimientos que fueran necesarios para el mejor
funcionamiento de la Oficina de Gestion de la Calidad y Acreditacion Universitaria.

POLITICAS DE CALIDAD

La Oficina de Gestién de la Calidad y Acreditacién Universitaria es responsable de
gestionar y consolidar un sistema de gestién de calidad de la educacién y de la
organizacién, desplegando un trabajo coordinado con las autoridades y articulado con
las diferentes escuelas profesionales universitarias y dependencias administrativas;
trabajo basado en los principios de eficiencia, eficacia, mejora continua, compromiso
con la Institucion y la sociedad, desarrollo del potencial humano, e implantacion de una

cultura de calidad.

METODOLOGIA:

metodologia de la Planificacién Estratégica como un proceso participativo, que requiere
respetar determinadas fases, asi como una metodologia propia, por lo cual seguiremos las

recomendaciones formuladas por SUNEDU:

Revisar el cronograma de licenciamiento institucional de universidades.

Seguir los pasos del documento Manual de Instrucciones: Presentacion de solicitud

para el Licenciamiento Institucional.

Designar de manera formal a un equipo técnico encargado exclusivamente del

licenciamiento institucional y evaluar el apoyo de consultores externos.

Mantener un solo canal representante de la universidad para todos los efectos del

proceso de licenciamiento, quien canalice cualquier coordinacion

O3
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- Identificar correctamente todos los medios de verificacion, formatos y archivos digitales

de tal forma que guarden concordancia para su rapida ubicacion.

- Hacer un control de calidad en la presentacién de los archivos fisicos antes de

presentarse (ejem: Foliado de hojas completamente visible).

= Someter su solicitud de licenciamiento institucional a una autoevaluacion de la

universidad.

- Usar el mail licenciamiento.info@sunedu.gob.pe

- De ser necesario, podran solicitar una reunién con el equipo técnico de licenciamiento
previa cita y de acuerdo a la capacidad operativa de la direccion de Licenciamiento.

Segun la definicién de Peter Drucker, la Planificacién Estratégica:

“Es el proceso continuo que consiste en adoptar decisiones (asuncién de
riesgos) empresariales sisteméticamente y con el mayor conocimiento posible
de su caréacter futuro; en organizar sistematicamente los esfuerzos necesarios
para ejecutar éstas decisiones, y en medir los resultados de éstas decisiones
comparandolos con las expectativas mediante la retroaccion sistematica

organizada.”

Las orientaciones alcanzadas por el Ministerio de Economia y Finanzas, en las respectivas
Directivas, ha permitido institucionalizar la metodologia del proceso de planificacion
estratégica en el Sector Pudblico. Las fases consideradas en este proceso son:

Fase filosdfica.- comprende la definicion de la filosofia e identidad institucional, los
principios y valores de la organizacion.

Fase analitica.- comprende tanto el analisis interno como externo de la organizacion.
Fase programatica.- incluye la definicibn de objetivos estratégicos general y
especificos.

Fase operativa.- comprende el conjunto de estrategias, actividades, proyectos que se

van a realizar.
Fase cuantitativa.- considera la seleccion de indicadores de desempefio y la

especificacion de los valores a alcanzar o metas, asi como la estimacion de los

recursos.

0%
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CUADRO 1. PLANIFICACION ESTRATEGICA COMO PROCESO INTEGRADO

FASE

ANALITICA - PROGRAMATICA

FASE L FASE

CUANTITATIVA e | OPERATIVA

Para cumplir con el objetivo previsto se desarrollaré varias actividades como son:

1. Realizan las Mesas de Trabajo, entre los miembros de la Comisién de
Licenciamiento.

2. Verificar la veracidad de la informacién documentaria y registros.

3. Codificar los documentos, crearan, verificacion in situ — ubicacién — responsable —
cantidad de documentos y registros — comprobacién de la existencia de los datos
brindados — correccién — mejora para la ELABORACION DEL INFORME FINAL DE
LICENCIAMIENTO a presentar a SUNEDU.

Para garantizar la calidad del trabajo se realizan las siguientes acciones:

1. Control y Aseguramiento de la Calidad del producto (informe final de licenciamiento
para entregar a SUNEDU), que significa un exhaustivo plan de revision, verificacion y

establecimiento por parte de la Comisién y el Consultor para la elaboracion del
producto final.

2. Establecimiento del formato y las carpetas que contendran la informacion clasificada
final, con el apoyo de una asistente que domine la elaboracién de cuadros, inserto de
imagenes, numeracion, clasificacién, bajo la supervision directa del consultor, para

ser entregado a la Comisién, avalado con la firma del Presidente de la Comision
Organizadora y ser entregado a la SUNEDU.

VIl. PROCESO DEL LICENCIAMIENTO

g
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El licenciamiento es proceso que tiene varias etapas, inicia con la conformacién del
equipo de trabajo de licenciamiento, el equipo recopila la informacion, la informacién
es procesada con evaluaciones y verificaciones hasta sistematizarla y quedar listo el
documento de borrador que es sometido a una revision y evaluacion, finalmente el
documento se presenta ante SUNEDU, como se puede observar en la siguiente figura:

Recopilacién y
entrega de
informacién

MESAS DE
TRABAJO

CONTROL VERIFICACION

QA/QC = Control y aseguramiento de
la calidad por CE + Alta Direccién

VIll. CALENDARIO DE CUMPLIMIENTO

Con la finalidad de que la Universidad Nacional de Moquegua, cumpla en la fecha
establecida de presentar la solicitud de licenciamiento entre el 15 de julio y 15 de
agosto del afio 2016, toda la documentacién necesaria las oficinas, direcciones y
jefaturas deben remitir toda la informacion solicitada hasta el 30 de junio del 2016 a
mas tardar, para que los documentos sean procesadas y cumplan el control de calidad
necesario antes de presentar ante SUNEDU, el calendario de cumplimiento se expone

en el siguiente cuadro:.
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1.1 Objetivos Instiucionales

PRESIDENCIA

|.2 Objetivos Académicos y Planes de Estudio

VIPAC

1.3 Grados y Titulos

VIPAC

|.4 Sistemas de Informacién

VIPAC (OASA)

1.5 Procesos de Admisién

VIPAC (OF. ADMISION)

I.6 Plan de Gestidn de la Calidad Istitucioal

1.1 reacié d nuev nivermdades

PRESIDENCIA + VIPAC

11.2 Creacidn de nuevos programas de estudios
en universidades existentes

[11.1 Ubicacion de los locales INFRAESTRUCTURA
111.2 Posesion de locales ASESORIA LEGAL
111.3 Seguridad estructural y seguridad en caso INFRAESTRUCTURA
de siniestros

I11.4 Seguridad de uso de laboratorios y talleres INFRA. + VIPAC
1115 Disponibilidad de servicios publicos INFRA. + DIGA

equipamiento

V.1 Lie e mvestlgaién

bi1.6 Dotacién de SSHH INFRAESTRUCTURA

s-JI.'? Talleres y laboratorios para la ensefianza ESCUELAS PR.

11.8 Ambientes para docentes INFRA. + ESCUELAS PR.
111.9 Mantenimiento de la infraestructura y INFRAESTRUCTURA

IV.2 Docentes que realizan investigacién

VPI

), V.3 Registro de documentos y proyectos de

V.1 Existencia del 25% del total de docentes,

VIPAC (RECURSOS

como minimo a tiempo completo HUMANOS)

V.2 Requisitos para el ejercicio de la docencia VIPAC (RECURSOS
HUMANOS)

V.3 Seleccién, evaluacién y capacitacion VIPAC (RECURSOS

docent ¥

HUMANOS)

VIPAC (OBU)

V1.1 Servicios de salud

V1.2 Servicio social VIPAC (OBU)
V1.3 Servicios psicopedagdgicos VIPAC (OBU)
V1.4 Servicios deportivos VIPAC (OBU)

oy
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VI.5 Servicios culturales

VIPAC (OBU)

VI.6 Servicios de seguridad y vigilancia

DIGA/SERV. GENER.

V1.7 Adecuacién al entorno y proteccién de
ambiente

E.P.l. AMBIENTAL

V|.8 Acervo bibliogréfico

VIl.1 Mecanismos de mediacién e insercién
laboral para estudiantes egresados

VIPAC / OASA

VIPAC (OASA)
VPI

VIl.2 Mecanismos de coordinacién y alianzas
| estratégi | sector publi /o privado

h Vlli.l Transarenma

PRESIDENCIA
VB

OASA / ECONOMIA

A+OTIN / VIPAC
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IX. RECURSOS

Humanos
El equipo de Trabajo necesario recomendado en el Reglamento de Licenciamiento es:

- Ingeniero Civil / Arquitecto
- Abogado

- Economista

- Especialista en educacion

- Especialista en Excel

Infraestructura

La Infraestructura necesaria para el proceso de licenciamiento es:

- Una oficina de recepcién de documentos3 m *4m
- Una oficina para el equipo de trabajo 5m *4m
- Una sal para consolidar toda la documentacién 5Sm*4m

Materiales y equipos

- Archivadores pioners blanco
- Cd

- PortaC'ds

- Pestafias

- Papel glossy fotografico A4

- Micas A4

- Papel bond A4 de 75 gr

- Resaltadores

- Lapiceros

- Clisp metélicos n5

- Engrapador de metal con sacagrapas
- Grapas

- Tijera

- Uhu

- Cinta embalaje

- Sobre manila

- Plumén acrilico

- Toner TK-142 Kyocera

yal
E LA

Otros
- Refrigerios
- Pasajes
- Viaticos
- Servicio de terceros
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X. REQUERIMIENTO DE PRESUPUESTO PARA EL PROCESO DE LICENCIAMIENTO

SERVICIOS DIVERSOS

187,900.00

DIAGRAMA DE GANTT

Consultor de licenciamiento 3 meses 21,000.00

Asesor del proceso de licenciamiento 3 meses 21,000.00

Profesionales en autoevaluacién y licenciamiento 3 meses 40,400.00

Documentos de gestién Documentos 90,000.00

Aplicativo de registro y seguimiento de indicadores software 5,000.00

Secretaria — Especialista en Excel 7 meses 10,500.00
MATERIALES DE ESCRITORIO 10,000.00

Materiales de escritorio | Utiles 10,000.00
MAQUINARIAS Y EQUIPOS 8,600.00

Impresora multifuncional laser 2 unidades 1,600.00

Fotocopiadora multifuncional 1 unidad 5,000.00

Laptop 1 unidad 2,000.00
OTROS BIENES 20,000.00

Otros bienes 20,000.00
PASAJES Y GASTOS DE TRANSPORTES 10,000.00

Pasaje interdepartamental 4 personas 7,200.00

Movilidad local por viaje interdepartamental 4 personas 2,800.00
VIATICOS Y ASIGNACIONES POR COMISION DE SERVICIOS 13,000.00

Alimentacion y hospedaje departamental 4 3,000.00

Alimentacion y hospedaje interdepartamental 4 10,000.00
REFRIGERIOS EN ACTIVIDADES DE SOCIALIZACION 6,000.00

Refrigerios | 6,000.00
TOTALES 255,500.00
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