UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA
COMISION ORGANIZADORA

RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA
N° 0840-2020-UNAM

Moquegua, 30 de diciembre de 2020

VISTOS, el Oficio N° 444-2020-VIPAC-CO/UNAM del 29.12.2020, Informe Legal N° 0629-2020-OAJ-CO/UNAM del
23.12.2020, Informe N° 525-2020-DASA/VIPAC/UNAM del 21.12.2020, Informe N° 162-2020-
URA/DASA/VIPAC/UNAM del 18.12.2020, Informe N° 105-2020-EPAD/VIPAC/UNAM del 17.12.2020, y el Acuerdo
de Sesién Ordinaria continuada de Comisién Organizadora de fechas 29 y 30 de diciembre de 2020 y;

CONSIDERANDO:

Que, el parrafo cuarto del articulo 18° de la Constitucién Politica del Estado, concordante con el articulo 8° de la Ley
N° 30220, Ley Universitaria, reconoce la autonomia universitaria, en el marco normativo, de gobierno, académico,
administrativo y econémico, que guarda concordancia con el Capitulo IV del Estatuto de la Universidad Nacional de
Mogquegua;

Que, con Informe N° 071-2020-EPAD/VIPAC/UNAM el Director de la Escuela Profesional de Administracién,
presenta a la Vicepresidencia Académica, el Disefio Curricular 2020 de la Escuela Profesional de Administracion,
como resultado del proceso de redisefio curricular, aprobado mediante Resolucién de Comisién Organizadora N°
0322-2020-UNAM, para su respectiva aprobacién; al respecto, el Director informa, que, teniendo en consideracién
los estandares de acreditacion N° 2, 6, 9 y 10 del SINEACE “Participacion de los Grupos de Interés”, “Revisién del
perfil de egreso”, “Plan de Estudios” y “Caracterizacién del Plan de Estudios”, se convocé a profesionales relacionados
al campo disciplinar de Administracion, tanto para los talleres durante el desarrollo del proceso de redisefio
curricular como para la validaciéon del documento curricular.

Que, con Informe N° 504-2020-DASA/VIPAC/UNAM, el Dr. Marcos Luis Quispe Pérez, Director de Actividades y
Servicios Académicos de la UNAM, sugiere la subsanaciones de observaciones, acorde con los reglamentos
académicos de la Universidad Nacional de Moquegua; para tal efecto, con Informe N° 105-2020-
EPAD/VIPAC/UNAM, el Dr. Satl Dante Rivera, Director de la Escuela Profesional de Administracién, hace alcance
del Disefio Curricular 2020 de la Escuela Profesional de Administracién, el mismo que comprende el levantamiento
de observaciones.

Que, con Informe N° 525-2020-DASA/VIPAC/UNAM, el Director de la Direccién de Actividades y Servicios
Académicos, es de la opinién que se apruebe el Disefio Curricular de la Escuela Profesional de Administracién,
mediante acto resolutivo.

Que, con Informe Legal N° 0629-2020-OAJ-CO/UNAM del 23.12.2020, el jefe de la Oficina de Asesoria Legal, sefiala
que, el articulo 36° de la Ley N° 30220, Ley Universitaria, establece que, ‘La Escuela Profesional, o la que haga sus
veces, es la organizacion encargada del disefio y actualizacidn curricular de una carrera profesional, asi como dirigir
su aplicacion, para formacion y capacitacidn pertinente, hasta la obtencion de grade académico y titulo profesional
correspondiente”. Asi mismo, el articulo 40° de la Ley N° 30220 Ley Universitaria precisa que, “Cada universidad
determina el diserio curricular de cada especialidad, en los niveles de ensefanza respectivos, de acuerdo, a las
necesidades nacionales y regionales que contribuyan al desarrollo del pais. Todas las carreras en la etapa de
pregrado se pueden disenar, segiin médulos de competencia profesional, de manera tal que a la conclusién de los
estudios de dichos mddulos permita obtener un certificado, para facilitar la incorporacién al mercado laboral. Para
la obtencion de dicho certificado, el estudiante debe elaborar y sustentar un proyecto que demuestre la competencia
avanzada. Cada universidad determina la estructura curricular el nivel de estudios de pregrado, la pertinencia y
duracidn de las prdcticas pre profesionales, de acuerdo a sus especialidades. El curriculo se debe actualizar cada tres
: (03) afios o cuando sea conveniente, segiin los avances cientificos y tecnoldgicos”. Como se aprecia el disefio curricular

. tiene como marco a la Ley N° 30220, Ley Universitaria, el Estatuto de la UNAM y el Modelo Educativo de la
. Universidad Nacional de Moquegua, las Condiciones Béasicas de Calidad dadas por la SUNEDU, respecto al
'\Icurriculo, los estandares de acreditacion del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacién y Certificacién de la
Calidad Educativa SINEACE, asi como, los lineamientos del Plan Estratégico de la UNAM y las principales
tendencias y proyeccién laborales y sociales relacionadas con la Carrera de Administracién, tanto a nivel regional,
nacional e internacional; por lo que, teniendo como precedente el marco normativo antes sefialado, corresponde
aprobar el Disefio Curricular 2020 de la Escuela Profesional de Administracién.

Que, con, Oficio N° 444-2020-VIPAC-CO/UNAM, del 29.12.2020, el Vicepresidente Académico, en atencién a la
implementacion de la Escuela Profesional de Administracion, licenciada con Resolucién del Consejo Directivo N°
047-2020-SUNEDU/CD, eleva al Despacho de la Presidencia, para ser tratado en sesién de Comisién Organizadora,
la aprobacién del Disefio Curricular de la Escuela Profesional de Administracién de la Universidad Nacional de
Moquegua, presentado por el Director de la referida Escuela Profesional, la misma que cuenta con la opinién
favorable de la Oficina de Asesoria Juridica, Direccién de Actividades y Servicios Académicos, asi como de la
Direccion de Gestion de la Calidad.
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Que, la Comisién Organizadora de la Universidad Nacional de Moquegua, en Sesién Ordinaria continuada de
Comisién Organizadora de fechas 29 y 30 de diciembre de 2020, por UNANIMIDAD acordé: Aprobar, el Disefio
Curricular 2020 de la Escuela Profesional de Administraciéon de la Universidad Nacional de Moquegua, presentado
por el Director de la referida Escuela Profesional.

Que, estando a las consideraciones precedentes y en uso de las atribuciones que concede la Ley Universitaria N°®
30220 y el Estatuto de la Universidad Nacional de Moquegua aprobado con Resolucién de Comisién Organizadora
N° 278-2019-UNAM de fecha 11 de abril del 2019. )

SE RESUELVE:

ART{CULO PRIMERO. - APROBAR, el DISENO CURRICULAR 2020 de la Escuela Profesional de Administracién
de la Universidad Nacional de Moquegua, el mismo que se encuentra contenido en ciento veintitin (121) folios, y que
forman parte integrante de la presente resolucién.

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR, a la Vicepresidencia Académica, adoptar las acciones necesarias para el
cumplimiento de la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO. - REMITIR, copia de la presente resolucién a la Superintendencia Nacional de Educacién
Superior Universitaria SUNEDU, para conocimiento y fines.

Registrese, Comuniquese, Publiquese y Archivese.

s./KuONG CORNEJO
GENERAL

PRESIDENTE ,

Presidencia

NCQ/Esp.
Arch. (2)
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PRESENTACION

La Escuela Profesional de Administracion de la Universidad Nacional de Moquegua presenta
a la comunidad universitaria: estudiantes, docentes, equipo administrativo y autoridades el
Disefio Curricular, el cual ha sido elaborado a partir de la participacién activa de los

principales grupos de interés y profesionales relacionados con la carrera de Administracion.

El Disefio Curricular ha tenido como marco a la Ley Universitaria N° 30220, el Estatuto y
Modelo Educativo de la Universidad Nacional de Moguegua UNAM, las Condiciones Bésicas
de Calidad de la SUNEDU, respecto al curriculo, los estandares de acreditacion del Sistema
Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa SINEACE; asi
como los lineamientos del Plan Estratégico de la UNAM Yy las principales tendencias y
proyecciones laborales y sociales relacionadas con la carrera de administracién tanto a nivel

regional, nacional e internacional.

El proceso de construccion del curriculo se dividié en cuatro etapas. En la primera etapa se
reviso y actualizo el diagndstico y caracterizacion de la profesion; en la segunda etapa se
elaboro los perfiles de ingreso y egreso. En esta segunda etapa se identificaron las
competencias del perfil de egreso siguiendo la metodologia del anélisis funcional, para el cual
se contd con la participacion de expertos de la profesion de diferentes grupos de interés como
empleadores, docentes, profesionales con experiencia laboral en el campo de la
administracion, entre otros. En la tercera etapa se establecieron los saberes de las
competencias del perfil de egreso para determinar las asignaturas que conforman el plan de
estudios. En la cuarta etapa se elabor6 la malla curricular y las sumillas de las asignaturas del

plan de estudios.

El Disefio Curricular esta organizado en once capitulos divididos en el marco institucional,
base legal, diagnostico de la carrera profesional, perfiles, plan de estudios, orientaciones
metodoldgicas, lineamientos generales del sistema de evaluacion, requisitos para titulacion,

evaluacion curricular, bibliografia y webgrafia y anexos.

Disefio Curricular 2020 2
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INTRODUCCION

El Peru se enfrenta cada vez mas a entornos cambiantes y desafios complejos producto del
acelerado proceso de globalizacion, donde las organizaciones tienen el gran reto de adaptarse
a las tendencias y anticiparse a los cambios, haciendo frente al mismo tiempo a la intensa

competencia global.

En este marco, las organizaciones requieren cada vez mas personas calificadas con altas
competencias y capacidades flexibles para que formen parte del principal activo que tienen
las organizaciones: el capital humano. Esta necesidad de las organizaciones exige a las
universidades a formar profesionales que respondan a las reales necesidades de las empresas

e instituciones.

En esta linea, la nueva carrera profesional de Administracion de la Universidad de Moquegua
UNAM, tiene como propoésito fundamental “formar profesionales e investigadores, que sean
innovadores, competitivos, éticos y multiculturales para contribuir con el bienestar de la
sociedad”, respondiendo de manera oportuna y adecuada a las necesidades y demandas de las

empresas.

El presente Disefio Curricular explicita todas las intenciones formativas para lograr el
proposito fundamental de la Escuela Profesional de Administracion de la UNAM.

Ilo, diciembre 2020
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MARCO INSTITUCIONAL

La Escuela Profesional de Administracion de la Universidad Nacional de Moquegua, busca
contribuir con el desarrollo humano de la sociedad al formar profesionales e investigadores
integros de alto nivel académico, en coherencia al avance cientifico y los lineamientos
nacionales e internacionales de la calidad educativa, la innovacién continuay el desarrollo de
competencias.

Para la formacidn de los estudiantes, asume como marco general la vision del Pert al 2050, la
vision del Plan Estratégico Multisectorial — PESEM de Educacién y la misién de la

Universidad Nacional de Moguegua (UNAM), asi como sus principios y valores.

1.1. Vision del Peru al 2050
Al 2050, somos un pais democréatico, respetuoso del Estado de derecho y de la
institucionalidad, integrado al mundo y proyectado hacia un futuro que garantiza la defensa
de la persona humana y de su dignidad en todo el territorio nacional.
Estamos orgullosos de nuestra identidad, propia de la diversidad étnica, cultural y
linglistica del pais. Respetamos nuestra historia y patrimonio milenario, y protegemos
nuestra biodiversidad.
El Estado constitucional es unitario y descentralizado. Su accionar es ético, transparente,
eficaz, eficiente, moderno y con enfoque intercultural.
Juntos, hemos logrado un desarrollo inclusivo, en igualdad de oportunidades, competitivo
y sostenible en todo el territorio nacional, que ha permitido erradicar la pobreza extremay
asegurar el fortalecimiento de la familia.
Fuente: Acuerdo Nacional, Lima, 29 de abril 2019

1.2. Visién de Plan Estratégico Sectorial Multianual PESEM Educacion

“De acuerdo al articulo 9 de la Ley General de Educacion, la educacion cumple con un rol
dual en la sociedad. Por un lado, el desarrollo integral de cada individuo para que alcance
su realizacion personal en el ambito que desee; y por otro, la formacién de ciudadanos
comprometidos al desarrollo integral y sostenible del pais.

Considerando lo anterior, la vision construida para el Sector Educacion contempla este doble

rol que cumple la educacion para la formulacion de la vision del Sector Educacion:

Disefio Curricular 2020
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Los peruanos acceden a una educacion que les permite desarrollar su potencial desde la
primera infancia y convertirse en ciudadanos que valoran su cultura, conocen sus derechos
y responsabilidades, desarrollan sus talentos y participan de manera innovadora, competitiva
y comprometida en las dindmicas sociales, contribuyendo al desarrollo de sus comunidades
y del pais en su conjunto”.

Fuente: Plan Estratégico Sectorial Multianual PESEM Educacion (2016-2021), 05 de enero
de 2018

1.3.  Mision de la UNAM
“Somos una comunidad académica que forma profesionales e investigadores, que sean
innovadores, competitivos, éticos y multiculturales para contribuir con el bienestar de la
sociedad”
Fuente: Plan Estratégico Institucional 2020-2022 Resolucion de Comision Organizadora N°
0616-2019-UNAM Moquegua, 18 de julio 2019.

1.4. Obijetivos del Plan Estratégico de la Universidad Nacional de Moquegua
El presente disefio curricular tiene como marco institucional a dos de sus objetivos
establecidos en el Plan Estratégico Institucional de la UNAM 2018-2020
v Mejorar la formacion académica para los estudiantes universitarios
v" Promover la investigacion formativa, cientifica, tecnolégica y humanistica en la

comunidad universitaria.

1.5.  Principios y valores

Los principios establecidos en el Estatuto de la UNAM, son la busqueda y difusion de la
verdad, calidad académica, autonomia, libertad de catedra, espiritu critico y de investigacion,
democracia institucional, meritocracia, pluralismo, tolerancia, dialogo intercultural e
inclusion, pertinencia y compromiso con el desarrollo del pais, afirmacion de la vida y
dignidad humana, mejoramiento continuo de la calidad académica, creatividad, innovacion
e internacionalizacion.

Los valores establecidos en el Modelo Educativo de la UNAM, son: eficiencia, calidad,
honestidad, igualdad, justicia, libertad, respeto a la vida y a los demas, respeto a la
naturaleza, responsabilidad, solidaridad, verdad, tolerancia, honradez, equidad ética

profesional e integridad.

Disefio Curricular 2020 8
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1.6. Bases teoricos conceptuales

1.6.1. Generales
El disefio curricular de la Carrera Profesional de Administracion, toma como bhase los
fundamentos establecidos en el Modelo Educativo de la universidad.

a) Laepistemologia. — orienta el uso de teorias vigentes del conocimiento del hombre y
la sociedad, la naturaleza para su uso pertinente en el campo de la educacién en todos
sus niveles. El conocer, significa que el estudiante como sujeto cognoscente actla
intelectivamente sobre la realidad que conoce y la modifica a medida que va
transformando los constructos o esquemas de conocimiento que posee previamente,
en procesos de asimilacion, acomodacion y equilibrio cognoscitivo. El aprendizaje,
asi, es un permanente proceso de acomodo y reacomodo de los esquemas mentales
(saberes previos) que los estudiantes poseen. Si el aprendizaje no llega al
reacomodamiento de los esquemas mentales del estudiante, el aprendizaje no es en

calidad sino en cantidad.

El conocimiento debe ser complejo, supone un nuevo proceder del pensamiento y el
conocimiento, un nuevo saber y actuar sobre la realidad natural y humana, siguiendo
a Morin, se reconoce diversos rasgos que pueden ayudar a acercarse al conocimiento
de una realidad compleja por parte del estudiante (Aranibar, 2010):

¢ La necesidad de asociar el objeto a su entorno, de unir el objeto a su observador,
concebir al objeto como organizacion (viviente, social), como actividad productora
(lo que implica reconocer el movimiento del objeto y de su observador).

e EIl no centrar el fundamento del conocimiento en la basqueda de los elementos
simples, sino en lo compuesto (lo que supone articular las diversas contribuciones
de disciplinas y saberes).

o El afrontar las contradicciones e incertidumbres ocultas en el conocimiento (y, en
consecuencia, aceptar la necesaria apertura de todo conocimiento).

o El aceptar el conocimiento como un conocimiento provisional y relativo.

e EI reconocer otro tipo de conocimientos no cientificos que intervienen en el
conocimiento de lo real (pues el conocimiento cientifico no puede encerrar a todo
el universo en su caja; lo real es enorme, por lo que éste tiene que dialogar con lo

inconcebible y lo indecible) (Luengo, 2016).

Disefio Curricular 2020 9
Escuela Profesional de Administracion



CA

UNAM

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

Universitas Universitatis”

b) Axiologicos. — En la formacion integral del estudiante, los valores adquieren
relevancia en el desarrollo de la capacidad afectiva y valorativa orientado hacia la
busqueda del bien y la justicia. Se busca el desarrollo de todas sus potencialidades de
manera armonica. Los valores, en la Escuela Profesional der Administracion - EPA,
cobran relevancia al ser desarrollados de manera transversal durante toda la formacion
profesional. La EPA, asume los valores de la UNAM: la bisqueda y difusién de la
verdad, calidad académica, autonomia, libertad de catedra, espiritu critico y de
investigacion, democracia institucional, meritocracia, pluralismo, tolerancia, didlogo
intercultural e inclusién, pertinencia y compromiso con el desarrollo del pais,
afirmacion de la vida y dignidad humana, mejoramiento continuo de la calidad
académica, creatividad e innovacién, liderazgo, emprendimiento e
internacionalizacién, asi como el interés superior del estudiante, pertinencia de la
ensefianza e investigacion con la realidad social, rechazo a toda forma de violencia,

intolerancia y discriminacion, ética publica y profesional.

c) Pedagobgicos didacticos

La pedagogia como ciencia de la formacion de la persona, orienta las actividades que
desarrolla el docente y el estudiante, establece las normas que rigen en el proceso de
ensefianza aprendizaje; la didactica como disciplina de las ciencias pedagdgicas
contribuye a la calidad de la ensefianza para generar los aprendizajes significativos.

La Pedagogia y la Didactica, son necesarios porque abordan las diversas categorias
pedagdgicas (problema, objeto, objetivo, contenido, método, resultado, evaluacion).
El curriculo se concretiza mediante la didactica (teorias, principios, categorias,

regularidades), porque orienta y dirige el proceso de ensefianza-aprendizaje.

d) Psicolbgicos

En la propuesta de aprendizaje del curriculo, es necesario precisar el conocimiento
psicolégico de los estudiantes como sujetos que aprenden. La psicologia como ciencia
de la conducta humana aporta informacion respecto al aprendizaje, a los factores y
procesos que intervienen en el desarrollo psiquico y en el crecimiento personal del
alumno.

Estos aportes ayudan a planificar, en forma mas efectiva, la accion pedagdgica. La
informacién de como aprende el estudiante, sus procesos cognitivos son Utiles para la

planificacidn curricular al seleccionar objetivos y contenidos, establecer secuencias
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de aprendizaje y tomar decisiones para estimular, al maximo, la asimilacion
significativa de los contenidos de aprendizaje” (Colom, Bernabéu, Dominguez, &
Sarramona, 2005).

e) Filosoficos: Brinda una concepcion de la vida y un ideal de hombre que se quiera
alcanzar, orienta la finalidad educativa. Influyen en su concrecion las corrientes y
tendencias presentes en cuanto a: Objetivos educativos, organizacidn, sistematizacion
y seleccidn de las asignaturas, relacion teoria-practica, concepciones curriculares con
posiciones tales como: conjunto de experiencias vividas; compendio organizado y
sistematizado de verdades; conjunto de actividades planeadas previamente,
encaminadas al desarrollo personal; curriculo encaminado a la solucién de problemas
sociales. En esencial en sentido general, tener en cuenta el papel que desempefia la
practica transformadora y poder llegar a la respuesta de * ;Qué somos y hacia dénde

vamos?

f)  Sociolégica o socio-cultural: Las demandas sociales y culturales son incorporados
en la formacion profesional a través de los conocimientos, procedimientos, actitudes
y valores que contribuyen al proceso de socializacion, en la asimilacion de los saberes
sociales y del patrimonio cultural de la sociedad. El curriculo, recoge la finalidad y
las funciones sociales de la educacion, asegurando que los futuros profesionales

lleguen a ser miembros activos y responsables de la sociedad a la que pertenecen.

1.6.2. De la profesion

a) Fundamentos filoséficos
Elton Mayo, inicia la aplicacion de las investigaciones en las organizaciones, para ello
se basa en los aportes de Aristételes y Galileo, quienes dieron origen a las dos grandes
corrientes epistemolégicas cualitativas y cuantitativas. La tradicion aristotélica lleva
a una ciencia descriptiva que busca comprender los acontecimientos en los que el
hombre o un ser vivo, es el actor principal y da explicaciones cualitativas. El aporte
de la tradicién galileana, con la ciencia explicativa que busca predecir
acontecimientos, dar explicaciones generalizadas y cuantitativas.
Las metodologias cuantitativas y cualitativas, son importantes en el mundo de las
ciencias sociales y la administracion.
En la carrera profesional de Administracion, se propone que, el estudiante investigue

haciendo uso de una diversidad metodoldgica para enfrentar la complejidad y le
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permita ampliar, optimizar y perfeccionar su actividad investigativa relacionado a las

organizaciones y su contexto en general.

b) Fundamentos doctrinarios
La administracion aparece desde que el hombre comienza a trabajar en sociedad. El
surgimiento de la administracion es un acontecimiento de primera importancia en la
historia social, ha surgido rapido desde principios del siglo. La administracion se
encarga de hacer que los recursos sean productivos, esto es, con la responsabilidad de
organizar el desarrollo econémico, refleja el espiritu esencial de la era moderna.
Los fundamentos doctrinarios modernos en administracién, se generan en el contexto
de la revolucion industrial, destacado por la tarea, la eficiencia y la productividad. Fue
Norbert Wiener en 1943, quien contribuye con la aparicion de la cibernética, con
consecuencias de automatizacion e informatica como herramientas tecnoldgicas a
gestionar en las organizaciones. A partir de eso, Edward Deming propone una teoria
sobre calidad, productividad y competitividad para producir una reaccion en cadena 'y
salir de la crisis. A partir de ella es que se genera toda una doctrina de la calidad que
se encuentra vigente con la premisa basica de satisfaccion del cliente y el enfoque de
procesos.
El fundamento doctrinal del curriculo de la Carrera de Administracion de la UNAM,
considera también a la Administracion Cientifica desarrollada por Frederick W.
Taylor, padre de la administracion cientifica y su aporte para elevar la productividad
mediante la mayor eficiencia en la produccion y mejor pago para los trabajadores al
aplicar el método cientifico.
Henry L. Gantt, con la seleccién cientifica de los trabajadores y la cooperacion
armoniosa entre mano de obra y administracion.
Henri Fayol y la teoria de la administracion operacional moderna quien dividid las
actividades
industriales en seis grupos: técnico, comercial, financiero, de seguridad, contable y
gerencial, formul6 los 14 principios de la administracion como autoridad y
responsabilidad, unidad direccion, entre otros.
Vilfredo Pareto, con su enfoque de los sistemas sociales a la organizacion y
administracion seguido por la teoria de sistemas, sostiene que la funcién de los
gerentes es mantener un sistema de esfuerzo cooperativo en una organizacién formal,

surgiendo un enfoque de sistemas sociales amplio para la administracion.
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Cabe destacar también el pensamiento moderno que guia la Escuela Profesional de
Administracion, se fortalece de la propuesta de Peter F. Drucker, con sus temas
generales de administracién; W. Edwards Deming con la calidad total, William Ouchi,
con las practicas gerenciales japonesas adaptadas al ambiente estadounidense,
Thomas Peters y Robert Waterma, identificaron las caracteristicas de las compafiias

gue consideraron excelentes.

¢) Fundamentos tedricos de la naturaleza cientifica
Administrar, es un arte, es saber como hacer las cosas segln la realidad de una
situacion; los administradores pueden trabajar mejor si utilizan el conocimiento
organizado de la administracion que constituye una ciencia. Por ello, la practica de la
administracion es un arte, el conocimiento organizado que subyace a la practica puede
llamarse ciencia. La ciencia y arte no son mutuamente excluyentes, sino
complementarios. Asi también la administracion es una ciencia compleja y es

abordarlo desde la complejidad con enfoque sistémico.

d) Fundamentos tecnolégicos
La base tecnoldgica sustenta las exigencias del entorno y la carrera profesional de
administracion tiene una serie de herramientas y teorias administrativas modernas
como la Gestién de la Calidad Total, considerada como estrategia de gestion orientada
a crear conciencia de calidad en todos los procesos organizacionales, su objetivo es
lograr un proceso de mejora continua de la calidad por un mejor conocimiento y
control de todo el sistema de forma que el producto recibido por los consumidores
este constantemente en perfectas condiciones para su uso sin defectos. El Kaizeny el
ciclo PDCA 6 PHVA que equivalen a la idea de mejoramiento continuo lo hacen mas
efectivo, eficiente, adaptable. La Reingenieria, y redisefio radical de los procesos
organizacionales son fundamentales para alcanzar mejoras de rendimiento como
costo, servicio y velocidad. El Just in Time, herramienta que se encarga de proveer la
cantidad de materiales en cada fase del proceso productivo y una vez terminado,
entregar al cliente en cantidades requeridas y en el momento solicitado, es decir justo
a tiempo permitiendo cero defectos, averias, stocks, retrasos y cero burocracias. Asi
mismo las 5 Ss, Outsoursing, Benchmarking, Downsizing, Empowerment, Mentoring,

Coaching, la Planificacion Estratégica, el cuadro de mando integral entre otros.
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1.6.3.  Fundamentos del Curriculo

La Escuela Profesional de administracion de la UNAM, asume el disefio curricular basado
en competencias porque se enfoca en los grandes problemas de la profesion, los estudiantes
los van abordando durante toda su formacion, constituyéndose el perfil de competencias
del egresado como el eje del curriculo. Las competencias estan ligadas a los desempefios
para resolver los problemas propios del ejercicio de su rol profesional. Procura de este
modo asegurar la pertinencia, en términos de empleo y de empleabilidad, de la oferta
formativa disefiada.

Los problemas parten del contexto real y son abordados en el proceso de ensefianza
aprendizaje de manera integral, articulados a los conocimientos generales y la
especialidad vinculados a las experiencias en el trabajo, organizados en temas
transversales priorizados, con el fin de vincular la ensefianza con la investigacion y
responsabilidad social de la Region de Moquegua, disminuyendo su contaminacion,
conservando su diversidad bioldgica y respetando su pluriculturalidad.

El disefio curricular basado en competencias promueve una ensefianza total que privilegia
el como se aprende, el aprendizaje permanente, la flexibilidad en los métodos y el trabajo
en equipo. Se caracteriza por: utilizar recursos que simulan la vida real, ofrecer una gran
variedad de recursos para que los estudiantes analicen y resuelvan problemas, enfatizan el
trabajo cooperativo apoyado por el docente quien cumple también muchas veces la funcién
de tutor. Asimismo, para la evaluacion del aprendizaje se basa en evidencias, las mismas

gue son evidencias de conocimiento, evidencias de desempefio y evidencias de producto.

a) Las competencias

Desde el enfoque socio-formativo, Tobdn (2006) define a las competencias como
“Procesos complejos de desempefio con idoneidad que las personas ponen en accion-
actuacién-creacién, en determinados contextos para resolver problemas y realizar
actividades (de la vida cotidiana y del contexto laboral-profesional), aportando a la
construccion y transformacion de la realidad buscando el cuidado y proteccion del
ambiente y de las especies vivas”.

Las competencias engloban no sélo las capacidades requeridas para el ejercicio de una
actividad profesional, sino también un conjunto de desempefios observables, la facultad
de andlisis, toma de decisiones, resolucion de problemas necesarios para el pleno

ejercicio de la profesion.
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b) Tipos de competencias

» Competencias bésicas
Son capacidades intelectuales indispensables para el aprendizaje de una profesion, son
el fundamento en el desarrollo a lo largo de la vida de la profesionalidad. Permiten el
desarrollo de las competencias genéricas y especificas, son validos y comunes a
diversos contextos, actividades laborales y tareas profesionales.

» Competencias genéricas
Son competencias clave para el desarrollo y éxito de la persona, son transferibles,
necesarias para el empleo y la vida como ciudadano responsable, son importantes para
todos los alumnos independientemente de la disciplina que estén estudiando.
Son comunes a una familia profesional, dan las bases para el sustento de la
empleabilidad del perfil y la posibilidad de su reconversion. Su importancia radica en
la necesidad de responder a las demandas de un mundo cambiante, permiten la
polivalencia por ser transferibles a otros &mbitos profesionales ya que se centran en el
«saber estar» y el «saber ser».
Son denominadas también como competencias transversales se caracterizan porque
su desarrollo esta presente a lo largo de todo el proceso educativo, su fin es desarrollar
la capacidad a nivel individual, para lograr éxito en la vida, influyen tanto en el &mbito
académico y profesional como en el personal e interpersonal.
Las competencias genéricas o transversales que asume la UNAM han sido
seleccionadas del listado de competencias genéricas acordadas para América Latina
en el Proyecto Turning (Bravo, 2007):

. Capacidad de investigacion
. Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

. Responsabilidad Social y compromiso ciudadano

1
2
3
4. Compromiso con la preservacion del medio ambiente
5. Compromiso ético
6. Habilidades en el uso de las Tecnologias de la Informacion
7. Capacidad de trabajo en equipo.
» Competencias especificas
Corresponden a las competencias propias de una determinada profesion son la base
para el desempefio profesional y se distinguen de otras profesiones.
Segun Diaz (2013): “son aquellas que se vinculan al desarrollo de areas especificas

del conocimiento, incluyendo saberes transferibles de orden tedrico y practico A
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diferencia de las genéricas, éstas si se centran en lo particular de una profesion o
disciplina”.

Competencias profesionales. Se entienden como la capacidad de un sujeto para poner
en practica lo aprendido en determinada situacion profesional, implicando
conocimientos, habilidades, actitudes y valores, es decir, la aplicacidn de los saberes
de un individuo para el logro de resultados determinados por el campo laboral
(Goémez, 2015). Se puede decir que el concepto de competencias profesionales
derivado de las competencias laborales conlleva las mismas caracteristicas: talento,
creatividad, flexibilidad, voluntad para resolver y enfrentar situaciones diversas, asi
como el espiritu idéneo (motivacion, deseos, gustos y valores) para el puesto

requerido.

1.7.  Proposito institucional
Formar profesionales de alta calidad de manera integral y con pleno sentido de
responsabilidad social de acuerdo a las necesidades del pais.
Busca en sus egresados que la formacion logre en cada uno de ellos una clara conciencia de
la realidad multicultural, que respondan asertivamente al cambio y transformacion,
destaquen por la calidad e integridad de su actuar ético y moral, con respeto, tolerancia,
resuelven problemas, promuevan el didlogo intercultural, cuiden su entorno ecolégico e

investiguen con aportes desde la innovacion.

1.8. Proposito del programa
Formar profesionales administradores de alta calidad, lideres, competentes, investigadores e
innovadores, con alto sentido ético, respeto a la multiculturalidad, que contribuyen en las

organizaciones creando valor e impulsando el desarrollo regional y nacional sostenible.
1.9. Obijetivos institucionales

a) De la Universidad
En el Estatuto de la UNAM, Resolucion de la Comisién Organizadora, N° 0278-2019,
articulo 6, establece los siguientes objetivos institucionales:
1. Mejorar la formacion académica para los estudiantes universitarios
2. Promover la investigacion formativa, cientifica, tecnoldgica y humanistica en la

comunidad universitaria.
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. Mejorar las actividades de extension cultural y de proyeccion social para la

comunidad

. Fortalecer la gestion institucional

Implementar la gestion del riesgo de desastres.

b) Objetivos educacionales de la Escuela Profesional de Administracion:

1. Lograr el perfil de competencias del egresado para contar con profesionales

calificados y competitivos que generen valor y respondan a las reales necesidades de
los grupos de interés, en particular del sector empresarial, en las distintas areas donde
se desempefian los administradores, principalmente en las areas de gestion del
marketing, gestidn de recursos humanos, gestion financiera, gestién logistica y gestién

de la internacionalizacion y negocios internacionales.

. Lograr una plana docente altamente preparada y especializada en el campo académico

y pedagdgico, con solida experiencia profesional y préctica en el campo y areas de la
administracion de las organizaciones, que contribuyan de manera gravitante en el

desarrollo de las competencias de los estudiantes.

. Suscribir convenios con organizaciones publicas y privadas con el objeto que las

précticas pre profesionales de los estudiantes y egresados se realicen en éareas que
estén directamente relacionadas con su formacion y cambio profesional de la

administracion, para un desarrollo 6ptimo de sus competencias.

. Suscribir convenios con universidades que formen profesionales en administracion y

tengan altos estandares de calidad académica nacional e internacional para el
intercambio educativo tanto de estudiantes como de docentes para fortalecer el
desarrollo de las competencias de ambos estamentos y lograr una vision global en la

formacion, investigacion y campo de desempefio profesional de los administradores.

BASE LEGAL

La Escuela de Administracién para desarrollar sus funciones y lograr sus fines y objetivos,

asume el marco legal establecido por la universidad, asi como sus normas especificas.
a) Nacional:

e La Constitucién Politica del Pert (1993)

e Ley General de Educacion N° 28044 (2003)

e Ley N° 30220, Ley Universitaria. (2014)

e Proyecto Educativo Nacional al 2036
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o Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacién y Certificacion de la Calidad
Educativa N° 28740 (2016) y su reglamento aprobado por D.S. N O 018-2007-ED.

e Decreto Supremo N° 016-2015 MINEDU sobre Politica de Aseguramiento de la calidad
de la Educacion Superior Universitaria

e Resolucion de la Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc N° 022 0-2016
SINEACE/CDAH-P sobre el Modelo de Acreditacion para Programas de Estudios de
Educacidn Superior Universitaria.

e Resolucion del Consejo Directivo N° 007-2015-SUNEDU/CD "Reglamento del
procedimiento del licenciamiento para universidades publicas o privadas con
autorizacion provisional o definitiva".

e Objetivos de Desarrollo Sostenible — Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo.

e Plan Perti 21 — Plan Estratégico de Desarrollo Nacional.

e Decreto Supremo N° 009-2020-MINEDU que aprueba el “Proyecto Educativo Nacional
- PEN al 2036: El Reto de la Ciudadania Plena”

o Ley N° 28846 para el Fortalecimiento de las Cadenas Productivas y Conglomerados

o Ley N° 29337 de Apoyo a las Iniciativas Productivas — PROCOMPITE.

¢ Resolucion del Consejo Directivo N° 096-2019 - SUNEDU/CD

b) Institucional.

o Ley N° 28520, Ley de Creacién de la Universidad Nacional de Moquegua.

Resolucion del Consejo Directivo N° 047-2020-SUNEDU/CD que reconoce la creacion

del programa de estudios de administracion.

¢ Resolucion de Comisién Organizadora N° 278-2019-UNAM, Estatuto de la Universidad
Nacional de Moquegua.

e Reglamento de Organizaciones y Funciones aprobado con Resolucién de Comisién
Organizadora N° 675-2018-UNAM.

e Plan Estratégico Institucional 2020 - 2022 aprobado con Resolucion de Comision
Organizadora N° 616-2019-UNAM.

e Plan Operativo Institucional 2020. Aprobado con Resolucion de Comision Organizadora
N° 1274-2019-UNAM.

e Resolucion del Consejo Directivo N° 103-2017-SUNEDU/CD Resolucién Que otorga la

Licencia Institucional a la Universidad Nacional de Moquegua, para ofrecer el Servicio

Educativo Superior Universitario.
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e Resolucion de la Comision Organizadora N° 190-2016-UNAM que aprueba el
Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional de Moquegua

e Resolucion de Comision Organizadora N° 0248-2020-UNAM que aprueba el proyecto
de “protocolo para la sustentacion de tesis no presencial”.

¢ Resolucion de Comision Organizadora N° 0297-2019-UNAM que aprueba el reglamento
general de précticas pre-profesionales.

e Resolucion de Comision Organizadora N° 0446-2019-UNAM, aprueba el reglamento de
actividades curriculares

¢ Resolucion de Comision Organizadora N° 0509-2019-UNAM, aprueba el reglamento
académico de la Universidad Nacional de Moquegua.

¢ Resolucion de Comisién Organizadora N° 0510-2019-UNAM, aprueba el reglamento de
cursos dirigidos y evaluacion extraordinaria.

e Resolucion de Comision Organizadora N° 514-2019-UNAM, aprueba el reglamento de
estudiantes.

¢ Resolucion de Comision Organizadora N° 611-2019-UNAM que modifica parcialmente
la Resolucién de la CO-295-2019-UNAM, reglamento de grados y titulos.

e Resolucion de Comision Organizadora N° 1202-2019-UNAM, aprueba la directiva de
cuadros de méritos académicos.

c) De la Profesion

o Decreto Ley N° 22087: Ley de Creacién del Colegio de Licenciados en Administracién.

o Decreto Supremo N° 020-2006-ED: Estatutos del Colegio de Licenciados en
Administracion

e Codigo de Etica del Colegio de Licenciados en Administracion

o Decreto Ley N° 31060: Ley del ejercicio profesional del licenciado en administracién

I11. DIAGNOSTICO DE LA CARRERA PROFESIONAL

3.1. Diagnostico de la carrera profesional.

3.1.1. Situacién Internacional
En las dltimas décadas la administracién como profesion, esta en continua adaptacion a los

cambios internos y externos de las empresas y organizaciones, propias de una sociedad
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globalizada. El crecimiento, la estabilidad transitoria o la reduccion de las mismas, asi como
las competencias son cada vez mas cambiantes y existentes a medida que aumentan el
tamarfio de los mercados y los negocios, crecen los riesgos en la actividad empresarial. A ello
se suma una mayor sofisticacién de la tecnologia, que causan impactos en la estructura
organizacional, las empresas estan internacionalizando sus actividades y operaciones lo cual
implica que la Unica forma de desenvolverse con efectividad en el mercado es contar con
administradores eficientes y eficaces, con competencias que deben saber como adecuar y
adaptar las principales variables empresariales entre si (tareas, tecnologias, estructura

organizacional, personas y ambiente externo).

Este clima de cambios desafia constantemente a las empresas y organizaciones debido a que
son el motor del crecimiento y desarrollo del pais y el mundo (Gestion, 2018). En el 2016,
la Cumbre Mundial del Emprendimiento desarrollada en EEUU y organizada por el Banco
Mundial sostuvo que los emprendedores y las pequefias empresas impulsan el crecimiento
econodmico y crean empleos a nivel global. Donde las PYMES desempefian un papel cada
vez mas importante al abordar urgentes desafios del desarrollo, especialmente aquellos
relacionados con la sostenibilidad y la prestacion de servicios (BANCOMUNDIAL, 2016).

Asi mismo, la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) sostiene que
“luego de un largo periodo en el que el desarrollo econdmico se equiparaba a la creacién
y el crecimiento de grandes empresas, hoy hay consenso que éstas no son capaces de proveer
nuevos puestos de trabajo con el dinamismo necesario para disminuir el desempleo. Las
pequefias y medianas empresas se han transformado asi en el receptaculo de las esperanzas
de una generacion de empleos mas dinamica y con mejores niveles de calidad”; su
crecimiento y relevancia en la generacion de progreso y desarrollo econémico cada vez es
mas determinante para la region (CEPAL, 2002).

Es asi que el sector laboral en el mundo se ha ido transformando. Segun la Organizacion
Internacional del Trabajo, “ante los enormes desafios que se plantean en el mundo del
trabajo, incluidas las desigualdades y la exclusion persistentes, nunca habia sido mas vital
que ahora configurar un panorama claro de las tendencias sociales y de empleo a escala
mundial. Para hacer frente a los problemas y las dificultades con que tropiezan las politicas
es preciso llevar a cabo una reflexion critica sobre la idoneidad de nuestros métodos y

conceptos, e introducir innovaciones cuando sean necesarias.” Esta variabilidad sobre si
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los métodos aplicados proviene del dinamismo en las necesidades y demandas de las
organizaciones y lo dificil que se toma conseguir a un empleado competente (OIT, 2020).

Segun el estudio de competencias del profesional de Administracién elaborado por la
Universidad de Piura, en el campo de las ciencias psicologicas y administrativas se han
producido nuevos significados de la palabra “competencia”. Algunos académicos sostienen
que las competencias son “algo” que permite que los individuos desempefien exitosamente
una tarea o un puesto de trabajo. La gran disyuntiva radica en definir ese “algo”. Autores
como Michael Campion, Jian Han, Maria Fleury y Hang-Yue Nhgo delimitan ese “algo”
como: Comportamientos, aptitudes, conocimientos, habilidades, autoestima, actitudes,
motivaciones, capacidades, etc (Campion, 2011) (Han, 2006) (Nhgo, 2008) (Fleury, 2005).

Entre los paises del mundo, el Perd, al igual que Japén, Hon Kong, Brasil, Rumania, tienen
dificultades en cubrir las vacantes laborales. Precisamente por presentarse dificultades en
calzar las competencias necesarias con la de los postulantes. EI Pert es uno de los paises con
mayores dificultades para cubrir puestos laborales, tal como indica la figura N° 1, ocupa el
puesto nimero 2 y la carrera de Administracion no es la excepcion. En tal sentido, las
organizaciones necesitan profesionales administradores competentes e integros, Con alto
sentido humanista y excelente dominio técnico. Sin embargo, durante los Gltimos afios, el
informe de empleabilidad global elaborado por Manpower sostiene que entre los principales
obstaculos para cubrir un puesto laboral son: los candidatos no cumplen con el perfil (35%);
la falta de habilidades técnicas (34%); la falta de experiencia (22%); la falta de habilidades
profesionales (17%); y la basqueda de un mayor sueldo mayor al establecido (13%); tal

como lo muestra la siguiente Figura N° 1 (Manpower, 2019).

Figura N° 1: PAISES CON MAYORES DIFICULTADES PARA CUBRIR
PUESTOS LABORALES
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PAISES CON MAYOR
DIFICULTAD PARA CUBRIR SUS
VACANTES EN 2015.

JAPON, PERU y BRASIL fueron tres de los cinco

paises donde los empleadores reportaron mayor
dificultad para cubrir sus vacantes también durante 2014.

Japoén Peru Hong Kong Brasul Rumama
83% 68% 5%  61%  61%

TOP 5 DE LOS a

PRINCIPALES =S

OBSTACULOS @ @ @ @

PARACUBRIR __ o~
EL PUESTO.

umplen el perfil al lidad experiencia hat
100¢ técnicas profe:

Falta de Busqueda de un
sueldo mayor a

ofrecido

7]

P,
@
oxh

Fuente: Manpower
Elaboracion: Manpower

Por su parte, el informe de Deloitte muestra en la Figura N° 2 que el impacto social es el factor
de éxito mas importante para medir el desempefio anual, representa un 34%; mientras que la
satisfaccion al cliente fue valorada con un 18%; la satisfaccion del empleado junto al
desempefio financiero (ingresos y ganancias) representan un 17%; finalmente, el
cumplimiento regulatorio resulté con un 14%. Adicional a esto, en la Figura 3, la empresa
social se esta volviendo mas importante para las organizaciones (Deloitte, 2019). Esto es un

aspecto importante ya que en este tipo de organizacién el administrador brinda sus servicios.

Figura N° 2: FACTOR DE EXITO ORGANIZACIONAL
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El impacto en la sociedad fue el factor de evaluacion de éxito mds citado por
los encuestados para medir el desempeiio anual

B Primer lugar B Segundo lugar M Tercer lugar M Cuarto lugar B Quinto lugar
Impacto social (por ej. diversidad, equidad y medio ambiente)
34% 16% 16% 16% 18%

Satisfaccion del cliente
18% 21% 21% 20% 18%

Satisfaccion del empleado/ Retencion
17% 21% 21% 21% 20%

Desempeiio financiero (por ej. ingresos, ganancias)
17% 22% 22% 19% 20%

Cumplimiento regulatorio
14% 20% 21% 23% 22%

Nota: Los porcentajes pueden no suman 100% a causa del redondeo.
Fuente: Deloitte and Forbes Insights, Success personified in the Fourth Industrial Revolution: Four leadership
personas for an era of change and uncertainty, Deloitte Insights, 20 de enero, 2019

Figura N° 3: IMPORTANCIA DE EMPRESA SOCIAL EN LAS ORGANIZACIONES

Con el tiempo, la empresa social se estd volviendo mas importante para las
organizaciones

B Menos importante M Mismo nivel de importancia B Mas importante

Dentro de tres aiios, en comparacion a hoy
4% 40% 5

%

Tres afios atras, en comparacion a hoy
7% 49%

£

%

Fuente: Encuesta de Tendencias Globales de Capital Humano de Deloitte, 2019

Por su parte, la dindmica de las industrias se encuentra en la etapa 4.0, reconocida como la
industria de la informética y transformacion digital de la produccién. Para la cual, la
necesidad de profesionales que dominen competencias tecnoldgicas resulta mas que

pertinente.

Figura N° 4: REVOLUCIONES INDUSTRIALES
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Evolucion de las Revoluciones Industriales - D_—_H =
Cormienza la transformacion D_

INDUSTRIA 4.0
INDUSTRIA 3.0

as mecanicos. Prndur_ 1 serie  Automatizacién, Informatizacién
y transformacian
digital de la pro-

duecidn. Sensores
inteligentes,

1784 1870 1969 HOY

Fuente: Adaptacion en base a Hallward-Driemeier Gaurav Nayyar (2018). Trouble in the Making? The Future of
Manufacturing-Led Developent, Banco Mundial.

Segun el informe de Tendencias Globales de Capital Humano de Deloitte, la habilidad para
liderar a través de una mayor complejidad y ambigtiedad es el principal requerimiento para los
lideres del siglo 21 con un destacado 81%; mientras que la habilidad para liderar a través de la
influencia y la habilidad para gestionar a distancia sostienen un 65% y 50%, respectivamente. La
necesidad para gestionar una fuerza laboral integrada por seres humanos y maquinas y liderar
mas rapidamente obtienen un 47% y 44%, respectivamente, como requerimientos para los lideres
del siglo 21.
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Figura N°5: NECESIDAD DE EJERCER LIDERAZGO EN LAS ORGANIZACIONES

Muchos de los encuestados creen que las organizaciones tienen nuevas necesidades de liderazgo

iCuales cree usted que son los requerimientos particulares para los lideres del siglo 217 Seleccione todas las
opciones que apliquen.

Habilidad para liderar a través de una mayor complejidad y ambigliedad

Habilidad para liderar a través de la influencia

Habilidad para gestionar a distancia

Habilidad para gestionar una fuerza laboral integrada por seres humanos y maquinas
47%

Habilidad para liderar mas rapidamente

!

Nota: esta pregunta fue respondida Unicamente por aquellos encuestados que creen que los lideres del siglo 21
enfrenten requerimientos nuevos y participares.
Fuente: Encuesta de Tendencias Globales de Capital Humano de Deloitte, 2019.

Segun la Figura N° 5, el siglo 21 plantea nuevos desafios para los lideres. Uno de los méas
importantes es el impacto de las nuevas tecnologias con un 75%; seguidamente por el ritmo del
cambio representado por el 66%; mientras que el cambio demografico y las expectativas de los
empleados representan un 57%; por ultimo, pero no menos importante, el cambio de las
expectativas del cliente que representa el 53%. Por otro lado, la Figura N° 6, muestra que 3 de
cada 10 trabajos se realizan por medio de teletrabajo. En ese sentido, la coordinacién de trabajo
y habilidades comunicativas resultan clave. Los administradores deben desarrollar las
siguientes competencias para ser empleables en este siglo 21: apertura al cambio, autocontrol,
organizacion, iniciativa, proactividad y algunas habilidades como clara comunicacion oral, en
contraposicién con los conocimientos y habilidades técnicas que obtuvieron puntajes mas bajos.
(UDEP, 2012)
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Figura N°6: LIDERAZGO PARA EL SIGLO 21

El siglo 21 crea un nuevo contexto para el liderazgo

;Por qué piensa usted que hay una diferencia (en los requerimientos particulares para los lideres del siglo 21)?
Seleccione todas las opciones que apliquen.

Nuevas tecnologias
75%

Ritmo de cambio

Cambio en la demografia y expectativas de los empleados
57%

Cambio en las expectativas del cliente

Mota: esta pregunta fue respondida dnicamente por aquellos encuestados que creen que los lideres del siglo 21
enfrentan requerimientos nuevos y particulares,
Fuente: Encuesta de Tendencias Globales de Capital Humano de Deloitte, 2019,

Nota: esta pregunta fue respondida Unicamente por aquellos encuestados que creen que los lideres del siglo 21
enfrenten requerimientos nuevos y participares.
Fuente: Encuesta de Tendencias Globales de Capital Humano de Deloitte, 2019.

Asimismo, los directivos que participaron de la Encuesta de Tendencias Globales de Capital Humano
de Deloitte, el 31% sostiene que la mayor parte del trabajo se realiza en equipos.

Figura N° 7: ORGANIZACION BASADA EN REDES DE TRABAJO

El 31% de los encuestados considera que la mayor parte del trabajo se realiza en equipos

¢Qué tan avanzado esta usted en el proceso de transicion hacia una organizacion basada en redes de trabajo?

Casi todo el trabajo se organiza a través de lineas funcionales jerarquicas

La mayor parte del trabajo se realiza en equipos, en el marco de jerarquias funcionales

Casi todo el trabajo se realiza en equipos interfuncionales
8%

Se desconoce

Fuente: Encuesta de Tendencias Globales de Capital Humano de Deloitte, 2019.
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Conclusiones del marco internacional:

Las empresas cumplen un rol protagénico para el crecimiento y desarrollo de las naciones. Las
demandas internacionales sostienen que las tendencias migran del concepto tradicional de
empresa a empresa social, a estimular la capacidad adaptativa organizacional frente a la
incertidumbre y la reconceptualizacion del trabajo, de una estructura jerarquica a horizontal.
Frente a esa situacion, se observa que hay un notable interés por un profesional de la
administracion mas eficiente que aplique conceptos, técnicas de procesos, practicas cuantitativas,
conductuales y de sistemas para alcanzar plenamente los objetivos, ademas de penetrar en areas
gue no son solo de negocios. La administracion se internacionaliza, los gerentes de las empresas
multinacionales se enfrentan a problemas muy diferentes a las empresas nacionales, las
costumbres, la cultura y las tradiciones exigen de profesionales administradores que se adecuen y

respondan a las exigencias de cambio del orden mundial.

3.1.2. Situacion Nacional
En cuanto las demandas nacionales encontramos un estudio elaborado por CONFIEP, el
mismo que sefiala que la carrera de Administracion es una de las mas demandas del pais
(CONFIEP, 2019). Por su parte, el portal Ponte en Carrera, plataforma digital del Ministerio
de Educacién y Ministerio de Produccion, sefiala que una de las carreras universitarias mejor
remuneradas en promedio es la de Administracion. Este estudio se basa en la demanda a nivel
nacional y en todas las industrias (MINEDU, 2016).

Figura N° 8: CARRERAS MAS DEMANDADAS EN EL PERU
Carreras mas demandadas en Peru

1. Administracion de Empresas.

. Ingenieria Industral

. Contabilidad.

. Economia

- Administracion de Negocios Internacionales.
-Administracion de Empresas (Tecnico)

Marketing y Mercadotecnia.

. Tecnico en Administracion de Negocios Internacionales
. Clencias de la Comunicacion,

. Derecho.

Fuente: CONFIEP
Elaboracion: CONFIEP

[ I LV

O W 0~ O
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Tabla N° 1: INGRESOS MENSUALES DE TRABAJADORES JOVENES QUE
EGRESARON DE LA UNIVERSIDAD ENTRE 2013 Y 2017
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Familia de carreras universitarias Ingreso promedio mensual
Agronegocios S/. 3,778.00
Medicina S/. 3,385.00
Ingenieria de Telecomunicaciones S/. 3,316.00
Administracion de Empresas S/. 3,230.00
Ingenieria Eléctrica S/. 3,175.00

Fuente: MINEDU y MINTRA
Elaboracion: MINEDU y MINTRA

Manpower sostiene que en el Perd, uno de los principales desafios mencionados por las
empresas en el proceso de contratacion de personal radica en la falta de experiencia con un
28 %, la asimetria en la expectativa salarial con un 18%, las carencias de habilidades técnicas
y blandas en un 17%; la falta de candidatos con un 14%, entre otros (Manpower, 2019). En
este sentido, el administrador de empresas debe considerar estos aspectos a fin de superar

estos desafios en la contratacién laboral.

Figura N°9: PRINCIPALES FACTORES DE ESCACEZ DE TALENTO EN EL PERU

La falta de aplicantes, de experiencia y de habilidades son los principales factores en
la escasez de talentos

Falta de experiencia
Los aplicantes esperan un pago mayor del que se ofrece
Los aplicantes carecen de las habilidades duras/técnicas necesarias
Falta de aplicantes
Los aplicantes esperan mejores beneficios de los ofrecidos

Los aplicantes carecen de las fortalezas humanas requeridas

Un problema especifico de mi organizacion 22% de [05 empleadores Peruanos
] otros/no saben piensa que los aplicantes carecen ya sea de

las habilidades duras o de las fortalezas
humanas que ellos necesitan para sus puestos
de trabajo

* Ultima encuesta en el 2016.

Revolucion de las habilidades 2.0: ManpowerGroup, 2018.

Fuente: Manpower
Elaboracion: Manpower

3.1.3. Situacion Regional
Segun el BCR, una de las actividades econdmicas mas importantes para la region Moquegua
radica en la manufactura (45,8 %) y extraccion de petroleo, gas y minerales (27.3%). (BCR,
2018). Ademas, se observa que entre el 2008 y 2017, la region registrd un crecimiento

promedio anual de 1,4 por ciento del VAB.
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Tabla N° 2: VALOR AGREGADO POR TIPO DE ACTIVIDAD

Moquegua. Valor Agregado Bruto 2017
Valor a precios constantes de 2007
(Miles de soles)

Crecimiento
Actividades Estructura% Promedio Anual

2008-2017
Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura 86 000 1.0 1.9
Pesca y Acuicultura 45 349 0.5 -13.2
Extraccidn de Petréleo, Gas y Minerales 2 361415 27.3 -2.3
Manufactura 3957938 45.8 3.5
Electricidad, Gas y Agua 286 066 33 0.6
Contruccién 548 929 6.3 49
Comercio 205518 24 4.8
Transporte, Almacén, Correo y Mensajeria 176 402 2.0 35
Alojamiento y Restaurantes 101978 1.2 51
Telecomunicaciones y otros Serv. de Informacién 95 607 1.1 11.2
Administracion Publica y Defensa 235937 2.7 5.8
Otros Servicios 547 345 6.3 4
Valor Agregado Bruto 8648 484 100.0 14

Fuente: INEI

Elaboracion: BCR

Los administradores resultan claves para el crecimiento y desarrollo de las empresas y
microempresas en el Perd. Segan el INEI, en el afio 2017 Moquegua registré mas de trece mil

microempresas, que representan el 0,6% de microempresas a nivel nacional (INEI, 2018).

Tabla N° 3: PRESENCIA DE MICROEMPRESAS EN MACRO SUR 2017 - 2018

Departamento 2017 2018 :
Absoluto Porcentaje Var % 2018/2017
Moquegua 13,676 13,966 0.6 0.4
Arequipa 123,419 127,842 5.6 3.6
Tacna 34,459 35,361 1.6 2.6
Puno 53,024 54,971 24 3.7
Fuente: INEI
Elaboracion: Propia
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Por lo descrito podemos concluir que, la carrera de Administracion es una de las profesiones
més demandas por las organizaciones a nivel nacional y al mismo tiempo una de las mejores
remuneradas. La presencia de las micro y pequefia empresa va en aumento a nivel nacional;
lo que implica una mayor necesidad de contar con administradores capaces de administrarlas

Y generar su crecimiento.

a) Justificacion de pertinencia social
Con el propdsito de analizar la demanda de egresados de Administracion, se debe
considerar el desarrollo empresarial de la region Moquegua.

Profesional, .
Ui gg::i:g(letroc:’ (AESER Trabajador .

Afios ggr_ente, Emplgado Vendedo pescadory oy _Obrero, Conductor i los Trabajador Total
adm|n|_strad_or de oficina 2/ r3/ i y’ operario jornalero 5/ seviehs 7 del hogar 9/
yfuncll;)nano e A 5/

2013 2929 2090 1029 1156 2040 1652 2849 1592 828 1828

2014 2762 2023 1042 1061 2459 1830 2362 1877 944 1824

2015 2716 2172 1299 976 2676 1499 2253 1391 976 1791

2016 2620 2175 1023 1102 1960 1803 3072 1732 847 1818

2017 2695 2006 942 804 2277 1650 2061 1813 1066 1690

2018 2993 2172 1022 1019 2031 1639 2275 1435 719 1769

Notas: Bases de datos con proyeccion de la poblacion en base a los resultados del Censo de Poblacién y Vivienda del 2007
Para el célculo de los ingresos se excluye a los Trabajadores Familiares No Remunerados y a la PEA ocupada sin ingresos.
Se consideran los ingresos totales por el trabajo de la ocupacién principal y secundaria del trabajador.

Clasificacion basada en el “Codigo de Ocupaciones” (Adaptacion de la Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones,
Revisada CIUO - 88)

1/ Cifras referenciales para los afios 2004, 2007, 2008, 2010 y 2012

2/ Cifras referenciales para los afios 2004, 2007, 2008, 2010, 2012 y 2015

3/ Cifras referenciales para los afios 2004, 2005, 2010, 2013 y 2015

4/ Cifras referenciales para los afios 2005 al 2009 y 2013

5/ Cifras referenciales para los afios 2004, 2006, 2007 al 2015

6/ Cifras referenciales para los afios 2004, 2005, 2007 al 2012

7/ Cifras referenciales para los afios 2007 y 2012

8/ Cifras referenciales para los afios 2006, 2008, 2009, 2011, 2013 y 2015

Fuente: INEI — Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Viday Pobreza, 2004 — 2018

Elaboracion: MTPE — DGPE — Direccion de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL)

Asimismo, el estudio de mercado elaborado por la Universidad Nacional de Moquegua durante

el 2018 evidencid que las siguientes profesiones son las de mayor demanda por empresas que

operan en Moquegua:

Carreas més requeridas por empresas de Moguegua
Moquegua %
Administracién de empresas 19.8%
Ingenieria de sistemas e informatica 16.4%
Ingenieria civil 13.4%
Ingenieria industrial 11.7%
Gestion Publica y Desarrollo social 10.3%

Fuente: Estudio de Demanda UNAM 2018
Elaboracion: Propia
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b) Institucionalizacion de la carrera profesional
Colegio Profesional
La administracién es una profesion que cuenta con el Colegio de Licenciados de
Administracién, tiene como objetivo principal velar por el ejercicio profesional en el marco
de la ética profesional y las ciencias administrativas.
El Decreto Ley 22087 establece su creacién como una entidad auténoma y representativa de
la profesion en todo el territorio de la Republica del Perd. Asi mismo, se establecen las
normas que regulan las actividades y los lineamientos del colegio, desde el cual, se pretende
ejercer la representacion oficial de la profesion, velar que el ejercicio profesional. (Ley N°
22087, 1950)

3.1.4. Demanda laboral

El andlisis de la poblacién econdmicamente activa (PEA) es la oferta de la mano de obra en el
mercado de trabajo y estd constituida por el conjunto de personas, que contando con la edad
minima establecida (14 afios en el caso del Pert), ofrecen la mano de obra disponible para
produccién de bienes y/o servicios durante un periodo de referencia determinado. En la region

Moquegua encontramos lo siguiente:

MOQUEGUA: PRINCIPALES INDICADORES DEL MERCADO DE TRABAJO, 2013 - 2018

L Poblacién Econémicamente Activa (PEA) 2/ Indicadores
Poblacién en
edad de Ratio
- . Tasa de Tasa de
Afios trabajar Total Ocupada 3/ Desocupada 4/ e emplelo,/ desempleo 5/
poblacion
En miles de personas En porcentaje
2013 137.9 105.9 100.6 5.4 76.7 72.9 5.0
2014 139.9 104.6 100.2 4.4 74.8 71.6 4.2
2015 141.9 103.6 99.7 4.0 73.0 70.2 3.8
2016 143.9 107.0 101.5 5.5 74.3 70.5 5.1
2017 146.0 106.9 102.3 4.6 73.2 70.1 4.3
2018 148.0 106.9 102.9 3.9 72.2 69.6 3.7

Notas: Las bases de datos han sido actualizadas con proyeccién de la poblacion en base a los resultados del Censo de Poblacién
y Vivienda del 2007.
La suma de las partes puede no coincidir con el total debido al redondeo de las cifras.
1/ Se refiere a las personas de 14 a mas afios de edad que estan aptas en cuanto a edad para el ejercicio de funciones productivas.
2/ Se refiere a las personas en edad de trabajar que en la semana de referencia de la encuesta se encontraban trabajando, o no se
encontraban trabajando, pero estaban buscando trabajo activamente.
3/ Se refiere a las personas en edad de trabajar que en la semana de referencia de la encuesta se encontraban trabajando.
4/ Se refiere a las personas de trabajar que en la semana de referencia de la encuesta no se encontraban trabajando pero estaban
buscando trabajo activamente. Cifras referenciales para todos los afios
5/ Cifras referenciales para los afios 2004, 2006, 2008 y 2010.

Fuente: INEI

Elaboracién: Propia

En cuanto a los niveles educativos en la region Moquegua, méas del 20% cuenta con estudios

superiores universitarios y mas del 23 % con estudios superiores no universitarios.
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Moquegua: Distribucion de la PEA ocupada por nivel educativo del 2013 al 2018

A i i o ari : Superior no SUEEN : PEA ocupada
Afios Sin nivel 1/ Primaria 2/ Secundaria R P universitaria | Total relativo (Miles de
universitaria

3/ personas)
2013 2.9 20.3 38.4 21.0 17.3 100 100.6
2014 2.7 18.5 39.8 20.4 18.5 100 100.2
2015 3.2 20.0 38.9 20.0 18.1 100 99.7
2016 2.1 17.3 39.0 21.4 20.2 100 101..5
2017 2.1 17.1 39.6 21.6 19.6 100 102.3
2018 2.3 17.5 37.0 23.1 20.1 100 102.9

El Notas: Bases de datos con proyeccion de la poblacién en base a los resultados del Censo de Poblacion y Vivienda del

2007

nivel educativo considera la educacion completa e incompleta
La suma de las partes puede no coincidir con el total debido al redondeo de las cifras
1/ Cifras referenciales para todos los afios
2/ Se incluye educacion bésica especial para el afio 2017
3/ Cifras referenciales para los afios 2004 al 2006 y 2015
Fuente: INEI — Encuesta Nacional de Hogares sobre condiciones de Vida y Pobreza: 2004 — 2018
Elaboracion: Propia

En relacion a la distribucién de la PEA Ocupada por actividad econdmica en la region

Mogquegua tenemos:

. Servicios . Total PEA

Afios SR Ma?t?f:f:tt:?era Construccion 3/ Comercio no s:rrsv;llgli IRIEEPETEE eIy Oc_upado

1/ o/ personale sa/ 5/ [¢] (Miles de

S personas)
2013 27.8 6.6 8.0 14.1 34.1 8.6 0.8 100 100.6
2014 31.0 4.4 7.6 15.1 33.3 7.6 1.0 100 100.2
2015 26.9 8.0 9.1 15.0 32.3 7.9 0.8 100 99.7
2016 28.0 5.9 8.8 15.0 33.2 8.1 1.0 100 101.5
2017 27.3 5.6 9.6 15.2 32.4 8.0 1.9 100 102.3
2018 26.6 5.4 10.5 14.4 334 7.8 2.0 100 102.9

Notas: Bases de datos con proyeccion de la poblacion en base a los resultados del Censo de Poblacion y Vivienda del

2007

Clasificacion de ramas de actividad basada en el CIU Rev. 4
La suma de las partes puede no coincidir con el total debido al redondeo de las cifras
1/ Comprende a las ramas Agricultura, ganaderia, silvicultura, pesca y mineria
2/ Cifras referenciales para los afios 2007 al 2012 y 2014
3/ Cifras referenciales para los afios 2007 al 2010
4/ Cifras referenciales para los afios 2008 al 2010
5/ Cifras referenciales para todos los afios

Fuente: INEI

Elaboracién: MTPE — DGPE — Direccion de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL)
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Asi mismo, segun el portal Universia, el perfil que se demanda recae en la identificacion de

oportunidades de mejora, el analisis y la toma de decisiones, proponer nuevas ideas, manejo

del idioma extranjero inglés y la gestion de proyectos (Universia, 2017). Por otro lado, Robert

Karz, docente de la Universidad de Harvard, sostuvo que las habilidades necesarias de los

administradores se clasifican en tres (Katz, 1974):

v Habilidad técnica. Consiste en utilizar los conocimientos, métodos, técnicas y equipos
necesarios para la realizacion de sus tareas especificas a través de su instruccion,

experiencia y educacion.

32



CA

UNAM

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

“Universitas Universitatis”

v Habilidad humana. Consiste en la capacidad y el discernimiento para trabajar con
personas, comprender sus actitudes y motivaciones y aplicar un liderazgo eficaz.

v Habilidad conceptual. Consiste en la habilidad para comprender las complejidades de
la organizacién global y en el ajuste del comportamiento de la persona dentro de la
organizacion. Esta habilidad permite que la persona se comporte de acuerdo con los
objetivos de la organizacion total y no apenas de acuerdo con los objetivos y las

necesidades de su grupo inmediato

Con el fin de obtener informacién primaria respecto a la administracion como profesion,
especificamente en el requerimiento del perfil de competencias y las funciones, se realizaron
entrevistas virtuales en profundidad a 25 gerentes generales y/o jefes de recursos humanos y/o
empresarios; profesionales administradores en cargos de responsabilidad y, directores y/o
decanos y/o exautoridades y/o docentes de las escuelas profesionales de administracion con
experiencia laboral profesional. En este estudio cualitativo, los entrevistados resaltaron que la
capacidad de adaptacién organizacion y planificacion como las mas importantes, seguido del

compromiso laboral, la creatividad y la innovacion.

Figura N° 10: REQUERIMIENTOS EN PERFILES DE ADMINISTRADORES

Revision de 31 perfiles donde se buscaban
administradores en bolsas de trabajo mencionadas

Creatividad e innovacion I 23
Capacidad de adaptacion [ 06

Trabajo bajo presion [N 14

Conocimientos técnicos de las dreas  INIIIIIEEENGNGGGNGGNNNNNNNNNNNNEE 10
Proactividad NG 16
Comunicacién efectiva I 21
Trabajo en equipo I 22
Compromiso laboral I 25
Organizacién y planificacion I 26

0 5 10 15 20 25 30

Fuente: Entrevistas a profundidad, propia
Elaboracion: Propia
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También se destaca que las competencias mas valoradas por los entrevistados es la de
conocimientos de administracion general, conocimientos de sistemas de informacién

(transformacion digital) y conocimientos de marketing.

Figura N2 11: COMPETENCIAS MAS VALORADAS POR LOS ENTREVISTADOS

Conocimientos de administracién general |GGG
Conocimientos de sistemas de informacion I

(Transformacion digital)

Conocimientos de derecho

I
Conocimientos de marketing [ NRRE@I I 1:
. BE

Conocimientos de economia

Conocimientos de finanzas [ NNGgGE 11
I 17

Conocimientos de contabilidad

0 5 10 15 20 25 30

Fuente: Entrevistas a profundidad, Propia
Elaboracion: Propia

En cuanto a la valoracion de las habilidades, los entrevistados consideran al dominio de
herramientas informaticas, dominio de inglés y metodologias agiles de innovacion como

las mas importantes.

Figura N° 12: HABILIDADES MAS VALORADAS POR LOS ENTREVISTADOS

I 21

Emprendimiento o intraemprendimiento

I 23

Metodologias dgiles: innovacian

I 25

Dominio de herramientas informéticas

I 4

Dominio de inglés

Pensamiento critico
Capacidad de anélisis
Clara comunicacion oral y escrita

Creatividad

Fuente: Entrevistas a profundidad, Propia
Elaboracion: Propia
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En relacion a las actitudes mas valoradas, los entrevistados destacaron las de orientacion
al desarrollo sostenible y apertura al cambio. Seguidamente les siguen las de resiliencia y

orientacion a la responsabilidad social.

Figura N° 13: ACTITUDES MAS VALORADAS POR LOS ENTREVISTADOS

Apertura al cambio NN 25
Compromiso NN °
Organizacion N 15
Actitud abierta NN 15
Proactividad I 17
Energia I 17
Cordialidad I °
Resilencia I 22
Clara comunicacion oral y escrita NI 05
Orientacién a la responsabilidad social NN 21

0 5 10 15 20 25 30

Fuente: Entrevistas a profundidad, Propia
Elaboracion: Propia
En conclusion, los principales hallazgos fueron:

1. Lacarrera de administracion es una de las carreras mejores remuneradas en el Pera.

2. El perfil profesional de administracion debe considerar la gestion del cambio, el liderazgo,
capacidad de gestion y sélida formacidn técnica.

3. La transformacion digital, metodologias agiles, pensamiento critico y desarrollo
sostenible deben considerarse como eje transversal de la formacion de los
administradores.

4. Segun las necesidades regionales, el administrador debe ser capaz de realizar
considerables actividades de responsabilidad social empresarial.

5. El administrador de empresas debe ser un profesional formado y capacitado en diversas
areas: planificacién, produccién, administracion, economia, contabilidad, finanzas,

marketing, entre otras; que son las necesidades mas requeridas a nivel de empresas.

3.2. Oferta

Disefio Curricular 2020 35
Escuela Profesional de Administracion



(C

UNAM

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

“Universitas Universitatis”

3.2.1. Oferta de acuerdo a la demanda de profesionales
El area de influencia de la Escuela Profesional de Administracion de la UNAM que incluye
las regiones de Arequipa, Puno, Tacna y Moquegua, en cada una de ellas, las universidades

nacionales ofrecen la carrera de Administracion.

Tabla N° 4: PROGRAMA DE ADMINISTRACION EN UNIVERSIDADES PUBLICAS DE LA
REGION MACROSUR

Region Universidad Programa
Moquegua Universidad Nacional de Moquegua Administracién
Arequipa Universidad Nacional de San Agustin | Administraciéon

Puno Universidad Nacional del Altiplano Administracion

Tacna Universidad Jorge Basadre Grohmann | Administracion

Fuente: SUNEDU
Elaboracion: Propia

Asimismo, a nivel nacional, de acuerdo con informacién de SUNEDU, en el Perua existen 31

programas de administracion ofrecido por las siguientes universidades ya licenciadas.

Tabla N° 5: LISTA DE UNIVERSIDADES LICENCIADAS QUE OFRECEN EL
PROGRAMA DE ADMINISTRACION

ASOCIACION CIVIL ugg\fgg:sﬁg;\ﬁmuc,& DETRUJILLO UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA AMAZON{A PERUANA
UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
UNIVERSIDAD ANTONIO RUIZ DE MONTOYA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN
UNIVERSIDAD CATOLICA SEDES SAPIENTIAE UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO S.A.C. UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
UNIVERSIDAD CONTINENTAL S.A.C. UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI
UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO
UNIVERSIDAD DE SAN MART/N DE PORRES UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
UNIVERSIDAD DEL PACIFICO UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION
UNIVERSIDAD MARCELINO CHAMPAGNAT UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC
UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION UNIVERSIDAD NACIONAL SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CARETE UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTES.A.C.
UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA UNIVERSIDAD SAN IGNACIO DE LOYOLAS.A.
UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN
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Fuente: SUNEDU
Elaboracion: Propia

Es importante recalcar que existen diversas denominaciones relacionadas a la carrera
profesional de administracién. Para el anlisis presentado se ha tomado en cuenta Gnicamente
la denominacion “Administracion”; mas no “Administracion de empresas”, “Administracion
de negocios” u otras denominaciones. En el Anexo N°1 se presenta el detalle de la oferta

universitaria de administracion en el Per0 en sus distintas denominaciones.

Concluimos que la demanda laboral de administradores con las caracteristicas mencionadas
exige nuevos estandares de formacidn universitaria que contribuya a solucionar las exigencias
de las empresas y organizaciones en general, por lo que la Universidad Nacional de
Moquegua, desde la carrera profesional de Administracion buscara satisfacer dichas
necesidades de la region y del pais.

3.2.2. Existencia de referentes en ambito nacional o internacional
La carrera de Administracion se inicia en el Per( en 1875 cuando la Mision Francesa
"Foderé" dirigido por el jurista Pablo Pradier Foderé, crea la Facultad de Ciencias Politicas
y Administrativas en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, el proposito de la
creacion de la Facultad era la formacion de funcionarios para la administracion publica y la

diplomacia.

En el &mbito nacional e internacional existen muchas universidades que ofrecen la carrera
de administracién en un mundo globalizado, esto da un gran soporte y respaldo para que los
estudiantes puedan seguir perfeccionandose o continuar sus estudios en cualquier lugar del
mundo. Por ello son importantes los convenios, pasantias, u otras modalidades que ofrece
la UNAM a nivel de pre y posgrado en el marco de la calidad educativa y mejora continua
de la profesion.

Oferta de la carrera profesional en la UNAM

Por medio de la resolucion N° 047-2020-SUNEDU/CD, publicada el 19 de junio de 2020, la
SUNEDU reconoce la creacion del programa de Administracion de la Universidad Nacional
de Moquegua. Durante el primer ciclo (semestre 2020-11) la Escuela Profesional de

Administracion registrd 237 postulantes y 57 ingresantes.
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3.2.3. Capacidad instalada en la escuela profesional
a) Capacidad Organizativa:
a.l1. Organizacién Administrativa
De acuerdo a la estructura organizacional de la Universidad Nacional de Moquegua, el
modelo educativo y el Plan de Implementacion y Financiamiento de la carrera de
Administracién se ordena bajo la siguiente estructura administrativa:

- Personal docente: 06 en total segln la 'categoria mencionada:

Tabla 6: personal docente y nivel académico

Categoria docente Nombres y apellidos Nivel académico Asignaturas
L . . ! Fundamentos de
Ordinario Principal Saul Dante Rivera Borjas Doctor Administracion
. . . Fundamentos de
DC - B3 Cecilia Ortiz Antezana Magister Administracion
DC - B2 Bandalia Sarai Antiquera Nina Magister Matematica basica
DC - B2 Edgar Ortega Huanca Magister Redaccion y comunicacion
DC - A2 Adolfo Centeno Rojas Phd Metodos y tecnicas de estudio
DC - B2 Yhonny Mlgl,JEI Palomino Magister Psicologia
Hernandez

Fuente: elaboracion propia

- Personal administrativo: 03 en total

o 1 Director de la Escuela Profesional, 1 Secretaria y 1 Técnico.

- Normas y Reglamentos:
La Escuela Profesional de Administracion se rige bajo las normas y reglamentos del
2marco normativo de la Universidad Nacional de Moquegua y su Modelo Educativo.
- Organigrama de la Universidad
La Resolucion Viceministerial N° 038-2016 MINEDU regula el funcionamiento de
las comisiones organizadoras de las universidades pablicas en proceso constitucion.
Por tal motivo, la Universidad Nacional de Moquegua, tiene en la actualidad su
Comisién Organizadora a cargo del Dr. Washington Zeballos segun Resolucion
Viceministerial N° 063-2016-MINEDU. Actualmente la Universidad se organiza bajo

el siguiente organigrama:

1 Categoria docente segun d https://www.mef.gob.pe/es/por-instrumento/decreto-supremo/16972-decreto-
supremo-n-418-2017-ef/file

2 Documentos de Gestién Académica de la Universidad Nacional de Moquegua
http://unam.edu.pe/website/index.php/documentos-de-gestion-academica
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Figura N° 14: ORGANIGRAMA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA
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Con lainstitucionalizacion de la Universidad Nacional de Moquegua y la implementacion
de las facultades, la carrera profesional de Administracion pasara a formar parte de la
Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas, conjuntamente con la Escuela

Profesional de Gestion Pablica y Desarrollo Social.

b) Organizacion Académica

- Comités de Trabajo Académico
Se establecen los comités de acuerdo al estatuto de la Universidad Nacional de
Moquegua, lo establecido en el Modelo Educativo y otros reglamentos establecidos por
la casa de estudios.

- N°de convenios para formacion académica
En coherencia a fortalecer el perfil de egreso y la investigacion, la Universidad Nacional
de Moquegua mantiene convenios con diversas universidades con las que los estudiantes
y docentes de la Escuela Profesional de Administracién realizan intercambios
académicos. Las instituciones con quienes la UNAM tiene suscrito convenios

interinstitucionales se muestran en el Anexo N° 02

c) Servicios

- Tutoria:
Se cuenta con un sistema de tutoria, apoyo pedagdgico y actividades extracurriculares de
acuerdo al Modelo Educativo de la Universidad Nacional de Moqguegua y los estandares del
SINEACE.

- Biblioteca:
La biblioteca de la Escuela Profesional de Administracidon cuenta con catalogo digital y
fisico de bibliografia en ciencias administrativas. Estos Ultimos se encuentran en la sede
de llo.

- Instituciones externas para practica pre-profesional y profesional:
En cuanto a la préacticas pre-profesionales y profesionales de los estudiantes y egresados
de la carrera profesional de Administracion de la Universidad Nacional de Moquegua se
proyectan una serie de convenios con diversas empresas regionales y nacionales,

considerando que la carrera recién fue creada el 19 de junio 2020.
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Segun el Plan de implementacion y financiamiento para los nuevos programas de estudio

de la Universidad Nacional de Moquegua, se presenta la infraestructura y equipamiento

de la Escuela Profesional de Administracion:

Tabla N° 7: EQUIPAMIENTO DE ACUERDO A INFRAESTRUCTURA DE LA ESCUELA

PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

N° DE
ACTIVOS AMBIENTES AMBIENTES

Aulas tedricas Aulas 5

Laboratorios Centro de computo 1

Ambientes administrativos Secretaria, direccion y sala de 3
docentes

Ambientes complementarios Blbllotgc%y.serVICIOS 2
higiénicos

TOTAL 11

Fuente: Plan de Implementacion y financiamiento de la Administracion - UNAM

Elaboracion: Propia

Situacion actual y requerimientos:

La UNAM proyectaréa el pabellon de la Escuela Profesional de Administracion, el cual incluira

el “Centro de Liderazgo, Emprendimiento e Innovacion” desde el cual se promovera, articulara

y difundird actividades vinculadas con el desarrollo de la cultura empresarial en la macro region

sur, la gestacion de nuevas iniciativas empresariales y el fortalecimiento de su ecosistema

emprendedor que contribuya con el crecimiento y el bienestar de la sociedad. Se buscaré

desarrollar programas y nuevos proyectos que capaciten a los emprendedores e impulsen la

innovacion, generacion de empleo, productividad y competitividad.
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IV. PERFILES

El perfil es la descripcion de las caracteristicas (competencias, cualidades, valores) que posee la
persona y hace que la distinga de las otras, los perfiles académicos de la Carrera Profesional de

Administracién son:

4.1. Perfil del ingresante
Describe las condiciones académicas y actitudinales que deben reunir los postulantes a la
Carrera Profesional de Administracion y que constituyen los requisitos para la evaluacién de
ingreso. El perfil de ingreso corresponde a una combinacién de la mayor parte de las grandes
competencias establecidas en el Curriculo Nacional para los egresados de la Educacion

Secundaria del Peru.

Tabla N2 8: PERFIL DE INGRESO

Area: Competencias a nivel secundario

Construye su identidad

Convive y participa democraticamente

Demuestra solidaridad y vocacién de servicio social

Desarrollo personal,

ciudadania y civica Valora la integridad y la disponibilidad para el trabajo académico

Es sensible a la diversidad, la interculturalidad, el respeto al medio ambiente

Se orienta hacia el bien comun

Evalla sus acciones y busca la excelencia

Construye interpretaciones historicas

Ciencias Sociales Gestiona responsablemente el espacio y el ambiente

Gestiona responsablemente los recursos econémicos

Educacion para el Trabajo Gestiona proyectos de emprendimiento econdémico y social

Se desenvuelve de manera autbnoma a través de su motricidad
Educacion Fisica Asume una vida saludable
Interactla a través de sus habilidades socio motrices

Se comunica oralmente en lengua materna
Comunicacion Lee diversos tipos de textos escritos
Escribe diversos tipos de textos escritos

Aprecia de manera critica manifestaciones artistico-culturales

Arte y Cultura - —
Crea proyectos desde los lenguajes artisticos
Se comunica oralmente en Inglés como lengua extranjera

Ingleés Lee diversos tipos de textos escritos en inglés como lengua extranjera
Escribe diversos tipos de textos escritos en inglés como lengua extranjera
Resuelve problemas de cantidad

- Resuelve problemas regularidad, equivalencia y cambio
Matematica

Resuelve problemas de movimiento, forma y localizacién
Resuelve problemas de gestion de datos e incertidumbre

Explica el mundo natural y artificial en base a conocimientos sobre los seres

Ciencia y tecnologia - . B . . )
y 9 vivos; materia y energia; biodiversidad,; tierra y universo.
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La evaluacion de las competencias del perfil de ingreso esta a cargo de la Comision de Admision

gue realiza periddicamente procesos de admisidn de acuerdo con los reglamentos de la UNAM.

4.2. Perfil del egresado
Son las caracteristicas (competencias, habilidades, cualidades, valores) que deben lograr los
egresados como resultado de la conclusion del proceso de formacion profesional.

4.2.1 Metodologia para la identificacion de competencias
Siendo que en el enfoque basado en competencias y en el marco del modelo educativo de la
UNAM, el perfil de egreso es el eje de la formacidon profesional y entorno a ella se articulan
todos los elementos curriculares; para la identificacion de las competencias del egresado de
la Carrera profesional de administracion, se sigui6 la metodologia del analisis funcional, que
consistio en convocar a un primer grupo de profesionales de la administracion de diversos
sectores como empleadores empresarios, docentes universitarios y administradores que

ejercen su profesion con méas de 5 afios de experiencia laboral.

Con el grupo de expertos administradores se realizaron talleres para analizar la profesion
estableciéndose el propésito o razén de ser de la profesién (administraciéon) y su
desagregacion hasta identificar funciones y subfunciones que permitieron identificar las
contribuciones individuales o competencias, cuyo producto es el mapa de competencias del
perfil de egreso. Concluida la identificacion de las competencias especificas, se convocé a
un segundo grupo de expertos administradores con amplia experiencia laboral y académica
para que validen las competencias. Sus valoraciones permitieron reajustar a las competencias
de la profesion del administrador y permitieron la elaboracion del plan de estudios, donde
también fue importante la participacion de los responsables de la Escuela profesional de
administracion de la UNAM, asi como la consulta a docentes de otras universidades de dicha
profesion. Los profesionales que participaron en el proceso del redisefio curricular aparecen
en el Anexo N° 03

4.2.2. Competencias Genéricas
Las competencias genéricas que asume la Escuela Profesional de Administracion son las
establecidas en el modelo educativo:
1. Capacidad de investigacion
2. Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

3. Responsabilidad Social y compromiso ciudadano

Disefio Curricular 2020 43
Escuela Profesional de Administracion



CA

UNAM

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

Universitas Universitatis”

4. Compromiso con la preservacion del medio ambiente

5. Compromiso ético

6. Habilidades en el uso de las Tecnologias de la Informacién
7. Capacidad de trabajo en equipo.

Las asignaturas de estudios generales contribuyen al desarrollo de dichas competencias.

4.2.3. Competencias especificas
Corresponde a las competencias especificas o técnicas que le permiten al estudiante de
administracion una vez concluida su formacién insertarse en el mercado laboral. Las
competencias especificas o técnicas son propias de la profesion y son la base para el
desemperio profesional del administrador y la distinguen de otras profesiones.

4.2.4 Perfil de egreso del administrador

Se identific6 y validé con el grupo de expertos profesionales de la administracion el
propésito de la profesién de administrador, siendo esta:

Administrar los recursos y capacidades de las organizaciones resolviendo sus problemas de
manera eficiente y eficaz, con emprendimiento, toma de decisiones, liderazgo,
competitividad, espiritu innovador, investigacion, responsabilidad social, enfoque
estratégico y elevada calidad humana, en el marco de las ciencias administrativas y
normatividad vigente, para generar rentabilidad, utilidad y crecimiento de las empresas,
optimizando y agregando valor al dinamizar y potenciar los procesos productivos del pais

y contribuir con el desarrollo nacional sostenible.

Para el logro del propésito de la profesion el estudiante de Administracion, desarrolla cinco

funciones con sus respectivas competencias, estas son:

1. Funcién de planificacién, cuya Competencia global es:
Planificar el crecimiento y consolidacion de las organizaciones basado en el analisis
externo e interno a través del uso sostenible de los recursos en el marco de las diferentes
teorias administrativas, enfoques modernos de la administracion y tendencias
administrativas, en sintonia con el contexto de la organizacién y sus caracteristicas
particulares. Sus competencias especificas son:
1.1 Diagnostica el entorno, los recursos y capacidades de la organizacion basado en

las teorias de la administracion, el proceso administrativo e informacion primaria

y secundaria.
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1.2 Disefia el modelo de negocios en coherencia con el diagndstico y el marco
estratégico formulado.

1.3 Formula planes estratégicos, de negocios y operativos de la organizacién
(marketing, recursos humanos, organizativo, operativo y financiero) seguin las
teorias administrativas en sintonia con el contexto nacional e internacional,
caracteristicas particulares y en coherencia con el modelo de negocio y sobre la
base de un conocimiento permanente de la situacién interna y externa de las

organizaciones.

2. Funcion de organizacién, cuya Competencia global es:
Organiza las empresas y organizaciones de manera innovadora acorde al modelo de
negocios, procesos y la transformacion digital para la generacion de valor. Sus
competencias especificas son:
2.1. Analiza los procesos estratégicos, misionales u operativos y procesos de apoyo,
considerando el mapeo de los macroprocesos, sub procesos y procesos.
2.2 Disefia o redisefia los procesos estratégicos, operativos o misionales y de apoyo y
estructura de la organizacion segun el tipo de plan formulado alineado a la estrategia.
2.3 Implementa los procesos estratégicos, operativos recursos, funciones vy
responsabilidades considerando las prioridades de la organizacion.

3. Funcion de dirigir, cuya competencia global es:
Dirigir las organizaciones, fortaleciendo el valor de su cultura, capital humano y activos
intangibles en coherencia con la vision, estrategia y objetivos de la institucién, con

responsabilidad social y ambiental. Sus competencias especificas son:

3.1 Analiza el comportamiento humano en las organizaciones, en base a las teorias
psicolégicas y sociolégicas y en funcién a las necesidades de las organizaciones que
demandan personas competentes en el desempefio de las funciones.

3.2 Gerencia el capital humano, recursos financieros, marketing, logistica e intangibles
de la organizacién con liderazgo, comunicacion asertiva, persuasion y tolerancia,
promoviendo el trabajo en equipo y un clima organizacional favorable para el logro de
los objetivos organizacionales.

3.3 Coordina la ejecucion de programas, proyectos y actividades con las distintas

unidades y stakeholders de la organizacion con efectividad.

Disefio Curricular 2020 45
Escuela Profesional de Administracion



CA

UNAM

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

Universitas Universitatis”

4. Funcion de controlar, cuya competencia global es:
Controlar la gestion de la organizacion monitoreando acorde a los indicadores de
resultados, retroalimentando y adoptando oportunamente las medidas correctivas, para

lograr los objetivos y metas de la organizacidn. Sus competencias especificas son:

4.1 Analiza el sistema de control de gestién de las organizaciones, de acuerdo a los
indicadores de resultados.

4.2 Disefa el sistema de gestion estratégica de la organizacion en coherencia a los
objetivos, estrategia y el direccionamiento estratégico, para el seguimiento, determina
logros, la evaluacion del rendimiento y resultados de la organizacion.

4.3 Gestiona el sistema de gestion estratégica de seguimiento, monitoreo y evaluacién de
los objetivos, segun el direccionamiento estratégico para lograr los resultados de la

organizacion.

5. Funcion de investigacion, cuya competencia global es:
Investigar los problemas relevantes de la organizacion y de su entorno aplicando el
método cientifico y las ciencias de la administracién que beneficien a la comunidad en
general. Sus competencias especificas son:
5.1 Analiza los principales problemas de las empresas regionales y su relacion con el
entorno de acuerdo al contexto nacional e internacional y el método cientifico.
5.2 Formula proyectos de investigacion relevantes a la solucién de los problemas
organizacionales, aprovechamiento de las oportunidades del mercado y sobre la
incidencia de las variables externas en la organizacion
5.3 Desarrolla investigaciones segun el proyecto formulado y aprobado acorde a las areas

y lineas de Investigacion de la carrera profesional.

En conclusion, el perfil de egreso de la Carrera Profesional de Administracién cuenta con
cinco (5) macro competencias, denominadas también globales y once (15) competencias
especificas que dan la base y permiten el desarrollo de los procesos administrativos de:
Planificacion: Diagndstico estratégico, direccionamiento estratégico, planes tacticos e
indicadores de gestion. Organizacion: aplica estructuras organizacionales, gestion
documental, distribucién de espacios y desarrollo de manuales. Direccion: Liderazgo
comunicacional y de ejecucion y Control: Evalta, mide y retroalimenta, las actividades

planteadas para que se cumplan los objetivos. Ademas, reconoce el Marketing y el
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entorno y por ende el comportamiento de compra del consumidor. Maneja el Marketing
Mix y toma decisiones en los mercados globales desarrollando planes de negocios
efectivos. Y por ultimo analiza los sistemas de produccion, desarrolla procesos y gestién
de calidad con ética y valores.

La investigacién si bien es cierto que es una competencia transversal, en el perfil de
egreso del administrador es considerada especifica porque se pretende investigar los
grandes problemas de la profesion. En el Anexo N° 4 se aprecia el perfil de egreso por

competencias.

4.3. Perfil del titulado
Corresponde a las competencias globales del perfil de egreso, que le permite desarrollar las
funciones de la profesion una vez obtenido su titulo profesional de la Carrera de
Administracion. Puede ejercer la profesion en las diferentes areas del mercado laboral como
son la: planificacion, organizacion, direccion y control. Areas como recursos humanos,

logistica, finanzas, marketing entre otras.

Las funciones y sus respectivas competencias son:

1. Funcion de planificacion: Planificar el crecimiento y consolidacién de las organizaciones
basado en el andlisis externo e interno a través del uso sostenible de los recursos en el marco
de las diferentes teorias administrativas en sintonia con el contexto de la organizacion y sus
caracteristicas particulares.

2. Funcidn de organizacion: Organizar las empresas y organizaciones de manera innovadora
acorde al modelo de negocios, procesos y la transformacion digital para la generacién de valor.
3. Funcién de direccién: Dirigir las organizaciones, fortaleciendo el valor de su cultura,
capital humano y activos intangibles en coherencia con la vision, estrategia y objetivos de la
institucion, con responsabilidad social y ambiental.

4. Funcién de control: Controlar la gestion de la organizacién monitoreando acorde a los
indicadores de resultados, retroalimentando y adoptando oportunamente las medidas
correctivas, para lograr los objetivos y metas de la organizacion.

5. Funcién de investigacion: Investigar los problemas relevantes de la organizacion y de su

entorno aplicando el método cientifico y las ciencias de la administracion.
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4.4 Grado Académico y Titulo Profesional
El estudiante de administracion previo al cumplimiento de los requisitos establecidos en la
ley Universitaria y el Estatuto y Normas de la Universidad obtiene el:
e Grado académico de Bachiller en Administracion

e Titulo profesional de Licenciado en administracion

La ley N° 31060 publicada el 25 de octubre de 2020 norma el ejercicio profesional del
licenciado en administracion y de sus distintas especialidades y menciones. Su aplicacion
abarca a licenciados en administracion en sus diferentes denominaciones: licenciado en
ciencias administrativas, administracion de empresas, administracién en cooperativismo,
administracion de negocios internacionales, comercializacion, administracion financiera,
administracion publica, direccion de empresas, ciencias gerenciales, ciencias de la gestion,
administracion militar y policial, administracion turistica y hotelera, marketing y todos los
diversos titulos analogos a los de licenciados en administracion en sus distintas
especialidades. El ejercicio se diferencia para el ambito publico y privado. En el primer caso,
la licenciatura es requisito indispensable para su ejercicio. Mientras que en el sector privado,
la licenciatura no es necesaria; el ejercicio del administrador se rige en estricto cumplimiento
al derecho a la libre contratacion y libre competencia entre profesionales.

Adicionalmente, la ley sefiala que, “El Colegio de Licenciados en Administracion y los
colegios regionales de licenciados en administracion tienen la facultad de emitir la
certificacion de las competencias adquiridas para ejercer las funciones laborales del
licenciado en administracién a favor de aquellos profesionales distintos al del licenciado en

administracion. Se realiza previa solicitud de los interesados”.

4.5. Perfil del docente
Son las caracteristicas o rasgos que debe poseer el docente universitario para formar al
estudiante de la Carrera Profesional de Administracion y estan en coherencia a las
competencias del perfil de egreso de la Carrera profesional, que segin la asignatura que
ensefia contribuye a su logro, a fin de asegurar la idoneidad de la formacién profesional.
El perfil del docente que brinda sus servicios académicos en la Escuela profesional de
administracion consta de los siguientes aspectos:
a) Formacién académica:

- Titulo profesional

- Grado de maestro
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- Minimo 5 afios en el ejercicio profesional (Profesor auxiliar, art. 83 Ley Universitaria
N° 30220).

- Maestria o diplomado o especializacion en administracion o gerencia 0 gestion
empresarial o relacionada con la(s) asignatura(s), realizadas en universidades y/o
escuelas de posgrado licenciadas, aplicable para las asignaturas especificas y de
especialidad.

b) Experiencia profesional
Minimo 3 afios de experiencia profesional laboral en gerencias generales o direcciones
o jefaturas en empresas privadas o un minimo de experiencia laboral de 5 afios en areas
relacionadas con la (s) asignatura (S) en empresas privadas o un minimo de 5 servicios
de consultorias a empresas privadas relacionada con la (s) asignatura (S). Esta

experiencia laboral es aplicable para las asignaturas especificas y de especialidad.

c) Experiencia docente
Experiencia docente minima de haber dictado la (s) asignatura (s) durante 2 semestres
académicos o 4 semestres dictando asignaturas similares en pregrado en universidades

licenciadas o escuelas posgrado licenciadas.

d) Competencias pedagdgicas
También debe poseer competencias pedagdgicas generales como:
- Planificar el proceso de ensefianza aprendizaje
- Facilitar el aprendizaje de los estudiantes
- Evaluar el aprendizaje de los estudiantes
- Realizar la tutoria a los estudiantes
- Dominio de estrategias didacticas para un aprendizaje efectivo
- Dominio de su especialidad
- Capacidad para disefiar y ejecutar proyectos de investigacion.
- Capacidad de liderazgo y de motivacion a los estudiantes.
- Habilidades de comunicacion oral y escrita.

- Dominio de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion (NTIC)

Los perfiles especificos para las distintas asignaturas de la Carrera Profesional de

Administracion se detallan en la tabla siguiente:
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FORMACION
NOMBRE DEL COMPETENCIAS EXPERIENCIA EXPERIENCIA
COMPETENCIA FAMILIA TIPO ACADEMICA Y
CURSO ESPECIALIZACION GENERALES PROFESIONAL DOCENTE
Planificar Fundamentos de Especialidad -Planificar el
administracion P proceso de
ensefianza
aprendizaje
Dirigir Gerencia | Especialidad - Facilitar el | _ Minimo de 3
aprendizaje de los afios de
. . - estudiantes L
Dirigir Gerencia ll Especialidad N Evaluar el experiencia
- Titulo profesional aprendizaje de los I‘;rl())(fjer:\:onal en | Experiencia
Planificar Planeamiento Especialidad - Grado d?e maestro estudiantes erencias dogente minima
estratégico P P o - Realizar la tutoria | ¢ .
o - Minimo 5 afios en el . generales o | de haber dictado
e ili ejercicio profesional alos estudiantes, direcciones o | la (s) asignatura
@ Responsabilidad ) prore - Dominar | . 9
Dira g social £ alidad (Profesor auxiliar, art. estrategias jefaturas en | (s) durante 2
ngir Q empresarial specialida 83 Ley Universitaria R empresas semestres
c p y N° 30220- Maestri didacticas para un ivad démi 2
S valor compartido ) - Maestria o aprendizaje privadas o un | académicos o
2 dlplom_ac_io _ ° | ofectivo minimo de 5 st_amestres
: Sammniaracion o | 7 Domino de su | o8 O e | Ssgnaturas
78 erencia 0 gestion especialidad la (s) asignatura sim%lares en
g gm resarial ’ - Capacidad para (s) en rr?r regrad n
2 ?elae:i%?lzdaa con Ia(sc)) disefiar y ejecutar S;iv:dai poesﬁs En?\?e?sigades ©
é asignatura(s) en proyectos de ﬁﬁnimo de 5 | licenciadas o
2 unigersidades /o investigacion. servicios de | escuelas
y - Capacidad de .
escuelas de ) consultorias a | posgrado
) . liderazgo y de : ;
- . - posgrado licenciadas I empresas licenciadas.
Planificar Plan de negocios | Especialidad motivacién a los rivadas
estudiantes. priva
- Habilidades de | 'lacionada con
L la (s) asignatura
comunicaciéon oral s)
escrita. '
- Dominio de las
nuevas tecnologias
de informacion vy
comunicacion
(NTIC) _
Contabilidad Minimo de 3
Planificar para los | Especifico - Dominioc de | &os ~ de
negocios | h experiencia
" e e un | Pofesionl
Contabilidad - Titulo profesional aprendizajep laboral en Experiencia
Controlar para los | Especifico - Gfa_1do de ~maestro efectivo gerencias © | docente minima
negocios Il - Minimo 5 afios en el Dominio d direcciones 0 | de haber dictad
ejercicio profesional | ominio de - su jefaturas de € haber ictado
%) ili (Profesor auxiliar, art especialidad Contabilidad y/o la (s) asignatura
Controlar < Contabilidad de Especifico o . | - Capacidad para ) Y (s) durante 2
N costos P 83 Ley Universitaria o . Finanzas en
= N° 30220) disefiar y ejecutar emoresas semestres
L% Maestria o diplomado proyectos de rivgdas o un académicos o 4
- Tributacion 0 dipiol investigacion. prive semestres
. - 0 especializacion en . minimo de 5 .
Planificar 3 Empresarial Especialidad administracion - Capacidad de afios en areas dictando
2 contabilidad ' o liderazgo 'y  de relacionadas con asignaturas
% finanzas o motivaciéon a los la(s) asignatura similares en
e . - : estudiantes. pregrado en
Controlar S Finanzas | Especifico ;esliacllgilue:iz(is)con la Essr: - Habilidades de (sr?vzgazmp:)esss universidades
unigersidades o comunicacion oral &inimo de 5 licenciadas o
escuelas de | Y escrita. servicios de escuelas de
osgrado - Dominio de las consultorias  a posgrado
IFi)cer?ciadas nuevas tecnologias empresas licenciadas.
Controlar Finanzas Il Especifico ' de Inf_ormﬁuon y privadas
comunicacion relacionadas con
(NTIC) la (s) asignatura
(s).
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Minimo de 3

- Dominio  de | afios de
estrategias experiencia
didacticas para un | profesional
aprendizaje laboral en | Experiencia
- Titulo profesional efectlvo” gerencias o | docente minima
- Dominio de su | direcciones o | de haber dictado
- Grado de maestro - . .
P o especialidad jefaturas de | la asignatura
- Minimo 5 afios en el - P
L ) - Capacidad para | asesoria durante 2
ejercicio profesional . . U
(Profesor auxiliar, art disefiar y ejecutar Jurldlca{legal o] semestrgs
. ..~ | proyectos de | un minimo de 5 | académicos o 4
o . - 83 Ley Universitaria | | s = 4
5 Legislacion N° 30220 - Maestria investigacion. afios en éareas | semestres
Dirigir 9] Laboral para los | Especialidad o dinlomado o |- Capacidad de | relacionadas con | dictando
8 negocios diploma liderazgo y de | la asignatura en | asignaturas
especializacion —en motivacién a los | empresas similares en
derecho laboral en ) np
B : estudiantes. privadas 0 un | pregrado en
universidades o - . . ;
- Habilidades de | minimo de 5 | universidades
escuelas de o . : ;
comunicacién oral | servicios de | licenciadas o
posgrado . .
: : y escrita. | asesoria 0 | escuelas de
licenciadas. - .
- Dominio de las | consultorias o | posgrado
nuevas tecnologias | patrocinio a | licenciadas.
de informaciéon y | empleados [¢]
comunicacion empleadores
(NTIC) relacionadas con
la asignatura .
- Direccién de . - Minimo de 3
Dirigir personas | Especialidad afios o de
experiencia
_ _ - Dominio de | profesional
Dirigir Direccién de Especialidad ) ) e_str,aulaglas Iaboral_ en
personas Il - Titulo profesional | didacticas para un | gerencias
- Grado de maestro | aprendizaje generales o | Experiencia
Habilidad - Minimo 5 afios en el | efectivo direcciones o | docente minima
Dirigir d'a Itl' ades Especialidad ejercicio profesional | - Dominio de su | jefaturas en | de haber dictado
Irectivas (Profesor auxiliar, art. | especialidad recursos la (s) asignatura
9 - 83 Ley Universitaria | - Capacidad para | humanos 0 | (s) durante 2
o S Comportamiento » N° 30220 - Maestria | disefiar y ejecutar | capital humano | semestres
Dirigir @ humano en las | Especifico o diplomado o | proyectos de | en  empresas | académicos o 4
e organizaciones especializacion  en | investigacion. privadas o0 un | semestres
) - administracion o | - Capacidad de | minimo de 5 | dictando
° Reclutamiento y erencia o gestion o | liderazgo de | afios en A&reas | asignaturas
Dirigir 5 seleccion por | Electivo 9 9 azgo -y . SIg
2 . recursos humanos o | motivacion a los | relacionadas con | similares en
7 competencias . :
) — capital humano o | estudiantes. la(s) pregrado en
o Gestion del relacionada con la(s) | - Habilidades de | asignatura(s) en | universidades
Dirigir talento hymanoy Electivo asignatura(s) en | comunicacién oral | empresas licenciadas o
evaluacmn_ por universidades oy escrita. | privadas o un | escuelas de
competencias escuelas de | - Dominio de las | minimo de 5 | posgrado
Taller de posgrado nuevas tecnologias | servicios de | licenciadas
Dirigir habilidades de | Electivo licenciadas. de infprm_a'cién y | consultorias a
negociacion comunicacion empresas
Gesiia el (NTIC) privadas
erittl;i)n e relacionadas con
Dirigir camolio Y| Electivo la(s ) asignatura
desarrollo ©)
organizacional
Redaccion y Experiencia
Global S General - ini p i
comunicacion Dominio  de docente minima
estrategias de haber dictado
didacticas para un la (s) asignatura
Global Psicologia General aprendizaje ( )( )d rgrlwt )
- Titulo profesional | efectivo ssemestur ee; €
Métodos y - Grado de maestro | - Dominio de su académicos o 4
Global técnicas de | General - Minimo 5 afios en el | especialidad
. S ) : semestres
estudio ejercicio profesional | - Capacidad para dictando
> Profesor auxiliar, art. | disefiar y ejecutar :
R ion ( ; o
Global edacc_:o Y| General 83 Ley Universitaria | proyectos de a§|gnaturas
comunicacion Il o o B o similares en
N° 30220 - Maestria | investigacion.
) h pregrado en
o diplomado o | - Capacidad de - ;
) . S . universidades
Global Sociologia General especializacion liderazgo y de i ;
. N icenciadas [o]
relacionada con la(s) | motivacion a los
: : escuelas de
" asignatura(s) en | estudiantes. posgrado
(0] i it i i - ili X N
Global < Filosofia General universidades o] Hab_|l|da_d'es de licenciadas o en
5 escuelas de | comunicacién oral Colegios de Alto
S Realidad posgrado y escrita. T
= nacional y licenciadas - Dominio de las Rendimiento
! p AR r
Global 8 desarrollo General nuevas tecnologias I(;:(S) ) paa
= - B >
K] sostenible de informacién y asignatura(s)
=3 Matematica para eormnicacion que
R ol NTIC
Global 2 los negocios Especialidad ( ) correspondan
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Informatica para

Global } Especialidad
los negocios
Global Mgtgmatlca General
béasica
Global Estadistica General
Global Matematica Il General
Global Microeconomia General
Global Estadistica Il General
Global Macroeconomia General
- Dominio  de
Investigar - Titulo profesional e_str}att_aglas
- - Grado de maestro | didacticas para un
Introduccion a la Minimo 5 af | dizai E L
investigacion Investigacion - VinImo 5 anos en &1 | aprendizaje xperiencia
L ejercicio profesional | efectivo docente minima
cientifica L . .
: (Profesor auxiliar, art. | - Dominio de su de haber dictado
Investigar ) N S .
83 Ley Universitaria | especialidad la (s) asignatura
S N° 30220 - Maestria | - Capacidad para (s) durante 2
Z:E Investigacion o] diplomado o | disefiar y ejecutar semestres
Investigar 8 cyalltgtlva en las Investigacion espe_(:lallzauon _proyet_:tos_’ de académicos o 4
2 ciencias relacionada con la (s) | investigacion. semestres
s} administrativas asignatura(s) en | - Capacidad de dictando
é Investigacion universidades o | liderazgo y de asignaturas
. = cuantitativa en A escuelas de | motivacién a los similares en
Investigar @ N Investigacion :
e las ciencias posgrado estudiantes. pregrado en
1= administrativas licenciadas. - | - Habilidades de universidades
Encontrarse comunicacion oral licenciadas o
calificado @, |y escrita. escuelas de
clasificado (@) y | - Dominio de las posgrado
) Taller de o ; . - :
Investigar investigacion Investigacion registrado (a) como | nuevas tecnologias licenciadas
9 investigador (@) | de informacién y
RENACYT comunicacion
(NTIC)
c tamient - Minimo de 3
Planificar d olmpor am_lgn 0 Especialidad afos de
el consumidor experiencia
profesional  en
Planificar Marketing | Especialidad - Dominio  de | gerencias
estrategias generales o
didacticas para un | direcciones y/o
- . . aprendizaje jefaturas en | Experiencia
Planificar Marketing Il Especialidad | - Titulo profesional | efectivo Marketing  y/o | docente minima
- Grado de maestro | - Dominio de su | Comercial y/o | de haber dictado
- Minimo 5 afios en el | especialidad Investigacion de | la (s) asignatura
Organizar Marketing digital Especialidad ejercicio profesional | - Capacidad para | Mercados ylo | (s) durante 2
(Profesor auxiliar, art. | disefiar y ejecutar | Inteligencia semestres
o 83 Ley Universitaria | proyectos de | Comercial y/o | académicos o 4
Planificar £ Investigacion de Especifico N 302.20 Maestria mvestlgac_lon. Branding ylo sgmestres
X mercados o diplomado o | - Capacidad de | Ventas en | dictando
g especializacion liderazgo y de | empresas asignaturas
» Branding ) relacionada con la(s) | motivacion a los | privadas o un | similares en
Planificar estratégico Electivo asignatura(s)en estudiantes. minimo de 5 | pregrado en
universidades o | - Habilidades de | afios en &reas | universidades
Gesti6 de | escuelas de | comunicacién oral | relacionadas con | licenciadas o
Dirigir 5 es 'Oré et 2 | Electivo posgrado y escrita. | la(s) escuelas de
uerza de ventas licenciadas. - Dominio de las | asignatura(s) o | posgrado
nuevas tecnologias | un minimo de 5 | licenciadas
Organizar Neuromarketing Electivo de mf_orm_a,mon y | sericlos de
comunicacion consultorias  a
(NTIC) empresas
Comunicaciones privadas
Planificar integradas  de | Electivo relacionada con
marketing la (s) asignatura
(s).
g Ty - Titulo profesional | - Dominio de | - Minimo de 3 | Experiencia
S e ! ’ ) h . -
Planificar Swtg _Irjternamonallzac Especialidad Gfe_ldo de ~maestro e_str'auleglas afios de | docente minima
¢ 25 |ion de empresas - Minimo 5 afios en el | didacticas para un | experiencia de haber dictado
z £

ejercicio profesional

aprendizaje

profesional  en

la (s) asignatura
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(Profesor auxiliar, art. | efectivo gerencias (s) durante 2
Comercio ) 83 Ley Universitaria | - Dominio de su | generales 0 | semestres
Planificar internacional Especifico N° 30220 - Maestria | especialidad direcciones y/o | académicos o 4
o] diplomado o0 | - Capacidad para | jefaturas de | semestres
especializacion disefiar y ejecutar | Negocios dictando
relacionada con la(s) | proyectos de | Internacionales asignaturas
- Comercio » asignatura(s) en | investigacion. ylo Comercio | similares en
Planificar exterior Especifico universidades o | - Capacidad de | Internacional y/o | pregrado en
escuelas de | liderazgo y de | Comercio universidades
posgrado motivacién a los | Exterior ylo | licenciadas o
. licenciadas. estudiantes. Operaciones escuelas de
Costos, precios y ) - Habilidades de | aduaneras y/o | posgrado
Controlar cotizaciones Electivo comunicacién oral | Logistica licenciadas
internacionales y escrita. | Internacional en
- Dominio de las | empresas
L, nuevas tecnologias | privadas o0 un
anifi Investlgacmn de lecti de informacién y | minimo de 5
Planificar mercados Electivo comunicacion afios en areas
internacionales (NTIC) relacionadas a
la(s)
asignatura(s) en
. Logistica : empresas
. Electiv .
Organizar Internacional ectivo privadas 0 un
minimo  de 5
servicios de
consultorias  a
Negociacion y empresas
Dirigir contratacion Electivo privadas
internacional relacionadas a la
(s) asignatura
().
- Minimo de 3
. Reingenieria de - - Dominio de | afios de
Organizar procesos Especialidad estrategias experiencia
didacticas para un | profesional en N
o X Experiencia
B aprendizaje gerencias docente minima
) Gestion de la o - Titulo profesional | efectivo generales 0 | 4e haber dictado
Organizar cadena de | Especialidad | - Grado de maestro | - Dominio de su | direcciones y/o | )
suministros CMini = S . a (s) asignatura
Minimo 5 afios en el | especialidad jefaturas en (s) durante 2
ejercicio profesional | - Capacidad para | Operaciones y/o semestres
Proiect (Profesor auxiliar, art. | disefiar y ejecutar | Produccién y/o académicos o 4
Controlar @ rojec " Especialidad 83 Ley Universitaria | proyectos de | Logistica ylo semestres
s managmen N° 30220 - Maestria | investigacion. proyectos  ylo :
2 ; p 2 dictando
S o diplomado o | - Capacidad de | Calidad en | Lcignaturas
9] especializacion liderazgo y de | empresas SI9
o . LTI . similares en
o relacionada con la(s) | motivacion a los | privadas o0 un regrado o
asignatura(s) en | estudiantes. minimo de 5 | P'¢Y
. . . = . posgrado en
universidades o | - Habilidades de | afios en a&reas : -
L ; universidades
_ escuelas de | comunicacion oral | relacionadas a licenciadas o
Controlar Gestion de la Especifico posgrado y _escrita. | la(s) escuelas de
lidad
calida licenciadas. - Dominio de las | asignatura(s)s o osarado
nuevas tecnologias | un minimo de 5 I’?cer?ciadas
de informaciéon y | servicios de
comunicacion consultorias
(NTIC) relacionada a la
(s) asignatura (s)
- Dominio de | [ Minimo de 3
h afos de
. o o estrategias N
Planificar Emprendimiento | Especialidad didacticas para un experiencia
e profesional _—
aprendizaje Experiencia
c . . A laboral en .
e} - Titulo profesional | efectivo erencias docente minima
3 - Grado de maestro | - Dominio de su | ¢ de haber dictado
> P o o generales [¢] :
o - Minimo 5 afios en el | especialidad ) : la (s) asignatura
i g i iali jercici fesional | - Capacidad para direcciones 0 (s) durante 2
Planificar £ Innovacion Especialidad | €J€rcicio  proe Lap 1 p jefaturas en
o (Profesor auxiliar, art. | disefiar y ejecutar empresas semestres
S 83 Ley Universitaria | proyectos de np académicos o 4
N o . ! - L, privadas 0 un
< N° 30220 - Maestria | investigacion. o semestres
S ) p minimo  de 5 h
S o diplomado o | - Capacidad de = . dictando
=] R ) afios en areas g
o i Liderazgo o espeqahzacmn I|derazgp y de relacionadas con a§|gnaturas
Dirigir g estratégico Especialidad | relacionada con la(s) | motivacion a los la(s) similares en
2 asignatura(s) en | estudiantes. ) pregrado en
£ . . o asignatura(s) o - ;
= universidades o | - Habilidades de . universidades
S} A un minimo de 5 : :
< escuelas de | comunicacion oral - licenciadas o]
o . servicios de
<% posgrado y escrita. consultorias ~ a escuelas de
UEJ y licenciadas. - Dominio de las empresas posgrado
Controlar T_ramsformamon Especifico nuevas tecnologias rivgdas licenciadas
digital de informacion y | PMV&
N relacionada a
comunicacion la(s) asignatura
(NTIC) 9
().
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V. PLAN DE ESTUDIOS

El Plan de estudios organiza los aprendizajes en asignaturas y actividades académicas en
coherencia al perfil de egreso de la carrera profesional de administracion. Para determinar el
plan de estudios se elabord una matriz de saberes que permitio en coherencia a las competencias
del perfil de egreso establecer los principales ejes tematicos. Anexo N° 05: matriz de saberes de
las competencias del perfil de egreso.

5.1. Areas curriculares del plan de estudios
Se desarrolla en 10 ciclos académicos (16 semanas por ciclo y 2 ciclos por afio académico)
tiene un total de 210 créditos, distribuidos en 57 asignaturas entre asignaturas generales,
especificos, de especialidad y electivos. El plan de estudios estd organizado en areas

curriculares:

5.1.1. Area de Estudios Generales
Corresponde a las propuestas de asignaturas de cultura universitaria cuyo propoésito es
logar la adquisicion de las capacidades académicas basicas comunes de todos los
estudiantes de la universidad con el fin de establecer las bases sélidas de su formacion
profesional integral. Permite la auto reflexion y andlisis de los contextos sociales,
econdmicos, politicos y cientificos en que se desenvuelve, en el marco de la
interculturalidad y la puesta en practica de valores fundamentales. Familiariza a los
estudiantes en el abordaje de los problemas generales de manera interdisciplinaria,

obteniendo resultados globales y no fraccionando el conocimiento.

Las asignaturas de estudios generales establecidas por la UNAM para todas las carreras
profesionales, estan conformadas por 6 asignaturas que hacen un total de 20 créditos, la
Escuela Profesional de Administracion determina 7 asignaturas con 25 créditos, teniendo
en total 13 asignaturas de estudios generales con 45 créditos. Las asignaturas generales
establecidas por la UNAM, corresponden al Canal 2, Ciencias Sociales, Gestién publica y

desarrollo social y administracion.

Tabla 10: asignaturas de estudios generales

CICLO CODIGO NOMBRE DE LA TOTAL CREDITOS

ASIGNATURA DE
HORAS
1 ADMI - 172 Matematica 6 4
basica
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1 ADMI - 173 Redaccion y 4 3
comunicacion
Métodos y
1 ADMI - 174 técnicas de 4 3
estudio
1 ADMI - 175 Psicologia 4 3
2 ADMI - 272 Estadistica 6 4
2 ADMI - 273 Matematica Il 6 4
2 ADMI - 274 Microeconomia 4 3
2 ADMI - 275 Redaccion y 6 4
comunicacion Il
2 ADMI - 276 Sociologia 4 3
3 ADMI - 374 Estadistica Il 6 4
3 ADMI - 375 Filosofia 4 3
3 ADMI - 376 Macroeconomia 6 4
4 ADMI - 476 Realidad 4 3
nacional
TOTAL 64 45

Fuente: elaboracion propia

5.1.2. Area de Estudios Especificos
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Comprende asignaturas que aseguran la formacion integral del futuro administrador,

contribuye a su formacién cientifica y profesional base para los fundamentos tedricos,

conceptuales y técnicos que la profesion necesita como: la investigacion de mercados, las

finanzas y contabilidad para los negocios, el comportamiento humano en las

organizaciones, la investigacion cientifica, la gestion de la calidad, la transformacion

digital, entre otras. Las asignaturas en esta area curricular son de dos tipos: unas mas

tedricas y otras mas practicas. Las mas tedricas contienen las teorias mas profundas y

amplias; en tanto que las segundas se encuentran mas cercanas a la praxis sin dejar de ser

tedricas. Consta de 14 asignaturas con 51 créditos.

Tabla 11: Asignaturas de estudios especificos

CICLO CODIGO NOMBRE DE LA
ASIGNATURA

TOTAL

CREDITOS

Transformacion

2 ADMI - 271 digital

DE

HORAS

Matematica para

3 ADMI - 372 .
los negocios

Contabilidad
4 ADMI - 473 para los
negocios |
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Comportamiento
4 ADMI - 475 humano en las 4 3
organizaciones
Contabilidad
5 ADMI - 572 para los 6 4
negocios |
5 ADMI - 574 Informatlca.para 6 4
los negocios
5 | Abmi-s76 | Cestiondela 4 3
calidad
6 ADMI - 672 Finanzas | 6 4
6 | aDmi-673 |  Ccomerdo 6 4
internacional
6 | ADMI-674 Tributacion 4 3
empresarial
6 ADMI - 676 Contabilidad de 6 4
costos
7 ADMI - 773 Finanzas Il 6 4
7 | ADMI-774 Comercio 6 4
exterior
9 ADMI - 973 Legislacion 4 3
laboral
TOTAL 74 51

Fuente: elaboracion propia

5.1.3. Area de Estudios de Especialidad

Comprende asignaturas que desarrollan las competencias correspondientes a la
planificacion, organizacién, direcciéon y control, con el propésito de administrar los
recursos de las organizaciones resolviendo sus problemas de manera eficiente y eficaz, con
emprendimiento,  liderazgo, = competitividad,  espiritu innovador, investigacion,
responsabilidad social, enfoque estratégico y elevada calidad humana, en el marco de las
ciencias administrativas y normatividad vigentes, generando rentabilidad y desarrollo de
las empresas, contribuyendo con el desarrollo nacional sostenible. Consta de 22
asignaturas con 118 créditos.

Tabla 12: asignaturas de estudios especialidad

CICLO CODIGO NOMBRE DE LA TOTAL CREDITOS
ASIGNATURA DE
HORAS
1 ADMI - 171 Fundamentos de 6 5
administracion
3 ADMI - 371 Innovacién 6 4
4 ADMI - 471 Investigacion de 6 4
mercados |
4 ADMI - 472 Comportaml.ento 4 3
del consumidor
4 ADMI - 474 Reingenieria de 4 3
procesos
5 ADMI - 571 Investigacion de 6 4
mercados Il
Disefio Curricular 2020 56

Escuela Profesional de Administracion



(C

UNAM

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

“Universitas Universitatis”

Gestién de la
5 ADMI - 573 cadena de 4 3
suministros
5 ADMI - 575 Responsabilidad 4 3
social empresarial
6 ADMI - 671 Marketing | 6 4
6 ADMI - 675 Direccién de 6 5
personas |
7 ADMI - 771 Emprendimiento 4 3
7 ADMI - 772 Marketing Il 6 4
7 ADMI - 775 Direccién de 6 5
personas Il
8 ADMI - 871 Planeamiento 6 4
estratégico
8 ADMI - 872 Marketing digital 4 3
8 ADMI - 873 Gerencia | 6 5
8 ADMI - 875 Liderazgo 6 5
estratégico
9 ADMI - 971 Internacionalizacion 6 4
de empresas
9 ADMI - 972 Gerencia ll 6 5
9 ADMI - 976 Habilidades 4 3
directivas
10 ADMI - 1071 Plan de negocios 6 4
10 ADMI - 1072 Project managment 6 4
TOTAL 118 87

Fuente: elaboracion propia

5.1.4. Sub Area de investigacion
Esta sub area pertenece al area de especialidad, las asignaturas permiten desarrollar las
competencias correspondientes a la funcién profesional de investigar los problemas
relevantes de las organizaciones y de su entorno aplicando el método cientifico y las
ciencias de la administracion, mediante la formulacidén y ejecucion de proyectos de
investigacion relevantes a la solucién de los problemas organizacionales, el
aprovechamiento de las oportunidades del mercado y la incidencia de las variables externas

en la organizacion. Consta de 4 asignaturas y 15 créditos.

Tabla 13: asignaturas de Investigacion

CicLo CoDIGO NOMBRE DE LA TOTALDE  CREDITOS
ASIGNATURA HORAS

Introduccién a la

3 ADMI - 373 investigacion 6 5
cientifica
Investigacion
7 ADMI - 776 cualitativa en 4 3

administracion
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Investigacion
8 ADMI - 876 cuantitativa en 4 3
administracion
Taller de
10 ADMI - 1074 . . 6 4
investigacion

Fuente: elaboracion propia

5.1.5. Sub &rea electivas
Corresponde a las asignaturas electivas y se insertan en el area de especialidad, tienen
como finalidad principal agregar valor a los aspectos disciplinares de la profesion, segin
las necesidades e intereses de los estudiantes para complementar y potenciar las areas
ocupacionales de su profesion. Consta de 12 asignaturas electivas, de las cuales los

estudiantes deben elegir 4 asignaturas con 12 créditos. Se inserta en el area de especialidad.

Tabla 14: ASIGNATURAS ELECTIVAS

CoDIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA TOTAL DE CREDITOS

A ;
parzlizlie 8vo ADMI - 874 Marketing Branding estratégico 4 3
A i i6 laf
part!r de 8vo ADMI - 974 Marketing Gestion de la fuerza de 4 3
ciclo ventas
A parzlizlt(i)e 8vo ADMI - 975 Marketing Neuromarketing 4 3
A partl.r de 8vo ADMI - 1073 Marketing Comunicaciones |.ntegradas 4 3
ciclo de marketing
. . Costos, precios y
A partl.r de 8vo ADMI - 875 NegoFlos cotizaciones 3
ciclo Internacionales . .
internacionales
A partl.r de 8vo ADMI - 977 NegoFlos Invest.lgaaon <.:|e mercados 3
ciclo Internacionales internacionales
A i N i
partl.r de 8vo ADMI - 978 egoFlos Logistica Internacional 3
ciclo Internacionales
A part!r de 8vo ADMI - 1075 NegoFlos Negou?aon y c.ontrataaon 3
ciclo Internacionales internacional
A partl.r de 8vo ADMI - 876 Gestion del Reclutamiento y sel.ecuon 3
ciclo talento por competencias
Gestién del talento
A i i0 |
part!r de 8vo ADMI - 979 Gestion de humano y evaluacién por 3
ciclo talento .
competencias
A part!r de 8vo ADMI - 9710 Gestién del Taller de ha|'JI|IF|IadES de 3
ciclo talento negociacion
A part!r de 8vo ADMI - 1076 Gestién del Gestion del cambl? y 3
ciclo talento desarrollo organizacional
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5.1.6. Sub &rea de Préctica pre profesional
Esta sub area permite a los estudiantes el desarrollo de las competencias generales y
especificas aplicadas de manera integral en las diferentes areas ocupacionales de su futura
profesién. En el marco de la Resolucién de Comision Organizadora N° 0297-2019-UNAM
gue aprueba el reglamento general de précticas pre-profesionales y el articulo 40 de la ley
universitaria 30220, las practicas pre profesionales pueden ubicarse fuera del plan de
estudios y sin créditos; por lo que en el plan de estudios de la Carrera Profesional de
Administraciéon se ubica fuera del plan de estudios, sin créditos ni horas, pero si es
considerada parte del area de especialidad, ya permite a los estudiantes aplicar sus
conocimientos, habilidades y aptitudes de las competencias profesionales del perfil de
egreso en situaciones reales de trabajo logrando asi una vision panoramica de la realidad
operativa con el fin de afianzar sus conocimientos, desarrollar sus habilidades y destrezas,
a través de la ejecucién de labores relacionadas con su carrera profesional en las areas
funcionales de la institucion publica o privada en donde tienen la oportunidad de realizar
las précticas.
Las précticas pre profesionales de la Carrera Profesional de Administracion tienen carécter
obligatorio, siendo uno de los requisitos indispensables para obtener el grado de Bachiller.
El tiempo de duracion de la practica pre profesional equivale minimo a 3 meses con 6 horas
diarias y 30 horas semanales.
Para realizar Practicas Pre Profesionales, es indispensable que el estudiante, como
minimo, haya concluido y aprobado todas las asignaturas correspondientes al Plan de
Estudios hasta el sexto ciclo, o ser egresado.
Las practicas pre profesionales se inician a partir del séptimo ciclo, correspondiente al
Gltimo ciclo del nivel intermedio de las competencias del perfil de egreso porque los
estudiantes ya han alcanzado las competencias de inicio e intermedias y en los Gltimos
ciclos al realizar las practicas aplican dichas competencias y fortalecen a las competencias
de salida del perfil de egreso.
Todos los aspectos especificos referidos a la practica pre profesional de los estudiantes de
la carrera profesional de administracion se adecuan a lo establecido en el reglamento

general de préacticas pre profesionales de la UNAM.

5.1.7 Actividades Co curriculares
Son las actividades relevantes establecidas por la Escuela Profesional de Administracion,

en coherencia al reglamento de actividades cocurriculares, Resolucién de la CO N° 446-
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2029-UNAM. Tiene por objetivo potenciar la capacidad creativa de los estudiantes, a

través de diferentes actividades deportivas, artisticas y de proyeccion social. La

participacion de los estudiantes de administracion se rige en coherencia a lo establecido en

el reglamento en mencion.

5.2. Plan de estudios de la carrera profesional de administracion por ciclos
El plan de estudios de la Carrera profesional de administracién, esta conformado por las
asignaturas coherentes a las competencias del perfil de egreso. Organiza y ordena de manera
I6gica el periodo de duracién de la formacion profesional en diez (10) semestres:
Semestre |
TOTAL
oRE NOMBRE DE HORAS HORAS TOTAL TEHgRRlé/S\s HORAS DE
CICLO CODIGO REQUISITO LA TEORICAS PRACTICAS DE HORAS POR PRACTICAS HORAS CREDITOS
Q ASIGNATURA SEMANALES SEMANALES SEMANALES cIcLO POR CICLO POR
CICLO
Fundamentos
1 ADMI - ; de 4 2 6 64 32 9% 5
171 de
administracion
ADMI - Matematica
1 172 - hésicn 2 4 6 32 64 96 4
1| ADMI- - Redaccion y 2 2 4 32 32 64 3
173 comunicacion
Métodos y
1 ADMI - ; técnicas de 2 2 4 32 32 64 3
174 >
estudio
ADMI - . ]
1 175 - Psicologia 2 2 4 32 32 64 3
TOTAL 12 12 24 192 192 384 18
Semestre I
TOTAL
cicLo | cobico PIRE NOITERE PIE LA HOIRAS LORSS IS TEHgFT'é’S*S e | pee || erEmes
REQUISITO ASIGNATURA TEORICAS PRACTICAS HORAS POR POR CICLO POR
CICLO
CICLO
ADMI - Transformacion
2 971 digital 2 2 4 32 32 64 3
2 ADMI- | Matematica Estadistica 2 4 6 32 64 96 4
272 béasica
2 ADMI- | Matematica | 1 iomatica Il 2 4 6 32 64 96 4
273 béasica
2 ADMI- Matematica Microeconomia 2 2 4 32 32 64 3
274 béasica
ADMI - Redaccion y Redaccion y
2 275 Comunicaciéon | comunicacion I 2 4 6 32 64 96 4
ADMI - .,
2 276 Sociologia 2 2 4 32 32 64 3
TOTAL 12 18 30 192 288 480 21
Semestre lll
TOTAL
HORAS
TOTAL P HORAS DE
CICLO | CODIGO | PRE REQUISITO NA?SNII(“?:\TETDUER:A T:g;éis pR'j&%F#csAs DE TE?,FS';:AS PRACTICAS | HORAS | CREDITOS
HORAS CICLO POR CICLO POR
CICLO
ADMI — -
3 012 Innovacion 2 4 6 32 64 96 4
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ADMI - Matematica
3 013 Matematica Il para los 2 4 6 32 64 96 4
negocios
ADMI - Métodos y Introduccion a
3 técnicas de la investigacion 4 2 6 64 32 96 5
014 X =
estudio cientifica
ADMI - o L
3 374 Estadistica Estadistica Il 2 4 6 32 64 96 4
ADMI - ) "
3 375 - Filosofia 2 2 4 32 32 64 3
ADMI - . . .
3 376 Microeconomia | Macroeconomia 2 4 6 32 64 96 4
TOTAL 14 20 34 224 320 544 24
Semestre IV
TOTAL
TOTAL HORAS HORAS DE
PRE NOMBRE DE LA HORAS HORAS - A -
CICLO | CODIGO : i DE TEORICAS | PRACTICAS | HORAS | CREDITOS
REQUISITO ASIGNATURA TEORICAS | PRACTICAS | |\ ~ouo | poRrCICLO | POR CICLO POR
CICLO
4 ADMI - } Investigacion de 2 4 6 32 64 9% 4
471 mercados |
ADMI - . . Comportamiento
4 472 Psicologia del consumidor 2 2 4 32 32 64 3
Contabilidad
4 AE%' - ; para los 2 4 6 32 64 9% 4
negocios |
4 | ADMI- 1 nnovacien | Reingenieriade 2 2 4 32 32 64 3
474 procesos
ADMI - Comportamiento
4 475 Sociologia humano en las 2 2 4 32 32 64 3
organizaciones
4 | ADMI- - Realidad 2 2 4 32 32 64 3
476 nacional
TOTAL 12 16 28 192 256 448 20
Semestre V
TOTAL
TOTAL HORAS HORAS DE
PRE NOMBRE DE LA HORAS HORAS : R -
CICLO | CODIGO - i DE TEORICAS | PRACTICAS | HORAS | CREDITOS
REQUISITO ASIGNATURA TEORICAS | PRACTICAS | |\ ~ono | porcicLo | PORCICLO POR
CICLO
ADMI - Investigacion Investigacion de
5 571 de mercados | mercados || 2 4 6 82 64 96 4
ADMI - Contabilidad Contabilidad
5 572 para los para los 2 4 6 32 64 96 4
negocios | negocios |
. . Gestion de la
5 A?;\gl ) ggmgfcn;zg: cadena de 2 2 4 32 32 64 3
p suministros
ADMI - e Informatica para
5 574 Estadistica Il los negocios 2 4 6 32 64 96 4
. Responsabilidad
ADMI - Realidad :
5 575 nacional social ) 2 2 4 32 32 64 3
empresarial
ADMI - Reingenieria Gestion de la
5 576 de procesos calidad 2 2 4 32 32 64 3
TOTAL 12 18 30 192 288 480 21
Semestre VI
TOTAL HORAS HORAS TOTAL DE
NOMBRE DE LA HORAS HORAS - A -
cicLo CODIGO PRE REQUISITO s ]} DE TEORICAS PRACTICAS HORAS CREDITOS
ST VRS || ARG HORAS PORCICLO | PORCICLO POR CICLO
ADMI - Investigacion
6 671 de mercados Marketing | 2 4 6 32 64 96 4
Il
ADMI - Contabilidad
6 672 para los Finanzas | 2 4 6 32 64 96 4
negocios Il
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6 ADMI - Macrogconom ~ Comercio 2 4 6 32 64 % 4
673 ia internacional
Contabilidad . L
ADMI - Tributacion
6 674 para‘los empresarial 2 2 4 32 32 64 3
negocios I
Comportamie
nto humano ) .
6 | AN en las Direccion ce 4 2 6 64 32 9% 5
organizacione P
s
Contabilidad -
6 | ADMI- para los Contabilidad 2 4 6 32 64 96 4
676 . de costos
negocios Il
TOTAL 14 20 34 224 320 544 24
Semestre Vi
TOTAL | HoRAS HORAS e
NOMBRE DE LA HORAS HORAS TEORICAS A -
CICLO | CODIGO PRE REQUISITO ASIGNATURA TEORICAS | PRACTICAS DE POR PRACTICAS | HORAS | CREDITOS
HORAS POR CICLO POR
cicLoO
cicLO
ADMI - | Responsabilidad
7 771 social Emprendimiento 2 2 4 32 32 64 3
empresarial
ADMI - . .
7 772 Marketing | Marketing Il 2 4 6 32 64 96 4
7 A%’\gl ) Finanzas | Finanzas Il 2 4 6 32 64 96 4
ADMI - Comercio Comercio
i 774 Internacional exterior 2 4 6 32 64 96 4
ADMI - Direccién de Direccion de
i 775 personas | personas Il 4 2 6 64 382 96 5
ADMI - Introduccioén a la Investigacion
7 776 investigacion cualitativa en 2 2 4 32 32 64 3
cientifica administracién
TOTAL 14 18 32 224 288 512 23
Semestre VI
TOTAL
HORAS
NOMBRE DE TOTAL 2 HORAS DE
CICLO | CODIGO PRE REQUISITO LA nggéf\s PRl-/IS\%}?I"IACSAS DE TE%E'SAS PRACTICAS | HORAS | CREDITOS
ASIGNATURA HORAS POR CICLO POR
ciCcLO
CICLO
8 ADMI - Emprendimiento Planeamiento 2 4 6 32 64 96 4
871 estratégico
ADMI - ) Marketing
8 872 Marketing Il digital 2 2 4 32 32 3
ADMI - Responsabilidad
8 873 social Gerencia | 4 2 6 64 32 96 5
empresarial
8 Electivo | 2 2 4 32 32 64 3
8 ADMI - Direccién de leergzgo 4 2 6 64 32 96 5
875 personas Il estratégico
ADMI - Investigacion Investigacion
8 876 cualitativa en cuantitativa en 2 2 2 32 32 64 3
administracion administracion
TOTAL 16 14 30 256 224 480 23
Semestre IX
TOTAL
HORAS
CICLO | coDIGO AN MGt IS LA HICIRAS HIORAS Toe" | Teoricas | OIS | womas | crepmos
REQUISITO ASIGNATURA TEORICAS | PRACTICAS | |, ~on o POR POR CICLO POR
cicLo
cicLo
9 ADMI - Come_rcm Internacionalizacion 2 4 6 32 64 %6 4
971 exterior de empresas
9 Ag;vlzl ) Gerencia | Gerencia Il 4 2 6 64 32 96 5
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9 Ag%" - Legislacion laboral 2 2 4 32 32 64 3
9 Electivo Il 2 2 4 32 32 64 3
9 Electivo Il 2 2 4 32 32 64 3
ADMI - Liderazgo Habilidades
9 976 estratégico directivas 2 2 4 32 32 64 3
TOTAL 14 14 28 224 224 448 21
Semestre X
TOTAL
cicLo | copico PRE NOMBRE DE LA HORAS HoRAs | TR TEGRICAS PRACIICAS | HORAS | CRepITOS
REQUISITO ASIGNATURA TEORICAS | PRACTICAS POR
HORAS AELE POR CICLO CPOR
ICLO
ADMI - Planeamiento .
10 1071 estratégico Plan de negocios 2 4 6 32 64 96 4
Gestion de la .
ADMI - Project
10 1072 cadt_an_a de managment 2 4 6 82 64 96 4
suministros
10 Electivo IV 2 2 4 32 32 64 3
Investigacion
10 | "PY" | cuantiativaen | Talerde 2 4 6 32 64 96 4
074 L - investigacion
administracion
TOTAL 8 14 22 128 224 352 15
5.2.1 Cuadro resumen del plan de estudios
. . N° 3
COMPETENCIAS AREAS SUB AREAS ASIGNATURAS CREDITOS PORCENTAJE
ESTUDIOS 0
GENERALES GENERALES - 13 45 22.73%
ESPECIFICO - 14 51 25.76%
22 87 43.94%
® 0,
PROFESIONALES INVESTIGACION 4 15 7.58%
ESPECIALIDAD ELECTIVOS 4 12 6.06%
*PRACTICAS PROFESIONALES
TOTAL | 57 | 210 | 100%

*La practica pre profesional es parte del area de especialidad. Equivale minimo a 3 meses con 6 horas
diarias y 30 horas semanales. No se considera los créditos porque es un requisito de titulacion.

5.2.2

Ejes curriculares transversales

Tienen como finalidad promover el analisis y reflexién de los problemas sociales, ecoldgicos

0 ambientales y de relacion personal con la realidad local, regional, nacional y mundial, los

estudiantes identifican las causas; asi como los obstaculos que impiden la solucién de estos

problemas. Los ejes transversales tienen un cardcter globalizante porque vinculan y

relacionan muchas asignaturas del plan de estudios en torno a problematicas que permiten

tener una formacion integral y una vision en conjunto.
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Los ejes transversales se constituyen en fundamentos para la préactica pedagégica al integrar
tos campos del ser, el saber, el hacer y el convivir a través de conceptos, procedimientos,
valores y actitudes que orientan la ensefianza y el aprendizaje. Las asignaturas del plan de
estudios abordan por lo tanto los problemas sociales, éticos y morales presentes en su
entorno del estudiante. Los ejes transversales se desarrollan también mediante las
actividades cocurriculares como la proyeccion social responsable, actividades deportivas y
artisticas en general. Los ejes transversales priorizados por la Escuela Profesional de

administracion son:

A. Responsabilidad social y ambiental

Se desarrolla la interaccidn de la Universidad con los grupos de interés y se concretiza
en la accion de docentes, estudiantes y trabajadores con su entorno. La Escuela
Profesional de Administracién orienta su apoyo a la comunidad empresarial, sobre todo
a los gremios de micro y pequefios empresarios de la Region de Moquegua como de otros
lugares del pais.

El aspecto ambiental se trabaja generando conciencia y responsabilidad en los futuros
profesionales que gestionaran las organizaciones y empresas, por lo que se considera
como un aspecto prioritario los efectos que la accion empresarial y su impacto en el
ambiente, por ello en su formacién reciben como contenidos transversales en las
asignaturas los principios de conservacion, recuperacion y mejora de su entorno natural,

respetando a las especies y a las futuras generaciones.

El disefio curricular considera de manera obligatoria una asignatura de Realidad Nacional
gue corresponde a estudios generales y otra de especialidad denominada Responsabilidad
Social Empresarial. De esta manera se destaca el compromiso de la Universidad con los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente los objetivos: 1. Fin de la
Pobreza; 4. Educacion de Calidad; 5. lgualdad de Género; 8. Trabajo decente y
crecimiento econdmico; 9. Industria, Innovacion e Infraestructura; 10. Reduccion de
Desigualdades; 11. Ciudades y Comunidades Sostenibles. 12. Generacion de

emprendimientos que sean sostenibles y respetuosos con el medio ambiente.

B. Investigacion + Desarrollo + Innovacion (1+D+1)
La investigacion es una funcion fundamental de la universidad, constituye un elemento

importante en el proceso educativo, porque a través de ella se genera conocimiento y se
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propicia el aprendizaje para la generacion de nuevos saberes; ademas la investigacion
vincula la universidad con la sociedad. Por esta razon la Escuela Profesional de
Administraciéon desarrolla capacidades para la investigacion en los estudiantes y la
incorpora como estrategia de ensefianza — aprendizaje en el curriculo.

La Ley N° 30309 que promueve la Investigacion Cientifica, Desarrollo Tecnoldgico e
Innovacion Tecnoldgica; busca que mas empresas apuesten por proyectos de 1+D+I que
impacten en la competitividad de sus organizaciones y en ese sentido, el desarrollo
tecnoldgico, es la aplicacion de los resultados de la investigacion o de cualquier otro tipo
de conocimiento cientifico a un plan o disefio en particular para la produccién de
soluciones que satisfagan las necesidades y deseos de los consumidores.

Las investigaciones que se desarrollaran en la Escuela Profesional de Administracién
siguen la ruta de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas; los
lineamientos incluidos en el Acuerdo Nacional (Politicas de Estado referidas a la
Competitividad del Pais); y los sectores incluidos en el Mapeo de Clurters en el Peru
desarrollado por el Consorcio Cluster Development — Metis Gaia — Javier D*avila
Quevedo elaborado para el consejo Nacional de la Competitividad.

C. Eticay ciudadania

La interiorizacion de los principios éticos, se desarrollan permanentemente en cada una
de las actividades correspondientes al desarrollo del plan formativo mediante la
rigurosidad de las fuentes de investigacion, la veracidad de la informacién generada y
difundida, el andlisis de casos y situaciones controversiales, el analisis de normatividad
y cbdigos de ética profesional, pero fundamentalmente a través del ejemplo de la
comunidad educativa de un comportamiento ético elevado.

Se promueve la ciudadania mediante el respeto y préctica de la igualdad, el respeto a los
derechos, a la diversidad y el rechazo de toda forma de hegemonia, estereotipos y
prejuicios culturales. Se basa en una educacién intercultural que admite la pluralidad de
la sociedad y asegura al mismo tiempo el equilibrio entre el pluralismo y los valores
universales. Se rige por los principios de justicia social y econdmica, igualdad y
responsabilidad medioambiental, que constituyen los pilares del desarrollo sostenible.
La Escuela Profesional de Administracion a través de sus practicas cotidianas en el aula
y fuera de ella, desarrolla en los estudiantes el sentido de pertenencia ciudadana y

compromiso social. Asi mismo, a través de actividades de accion social enmarcadas en
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el desarrollo de las experiencias curriculares fortaleceran el carécter ético y ciudadano

del futuro profesional de administracion.

D. Identidad e interculturalidad

La interculturalidad se refiere a complejas relaciones, negociaciones e intercambios
culturales, y busca desarrollar una interaccion entre personas, conocimientos y practicas
culturalmente diferentes; una interaccién que reconoce y que parte de las asimetrias
sociales, econdmicas, politicas y de poder y de las condiciones institucionales que limitan
la posibilidad que el "otro" pueda ser considerado como sujeto con identidad, diferencia
y agencia la capacidad de actuar. La interculturalidad es inseparable de la identidad.
Como estrategia de transversalizacion de este eje, se realizaran actividades que
promuevan en pensamiento divergente, el trabajo entre estudiantes que tienen puntos de
vista diferentes, de tal forma que desarrollen la capacidad de trabajar exitosamente con
personas diversas desde una identidad fuerte y abierta.

E. Intery transdisciplinariedad
La realidad es integral y compleja, lo que implica el abordaje desde distintos enfoques,
campos, paradigmas, esto es, un abordaje interdisciplinar. El tratamiento de los
contenidos y desarrollo de capacidades se realiza preferentemente de forma
interdisciplinar asumiendo la categoria de interobjeto de estudio, abarcando contenidos,
métodos, medios, formas organizativas y la evaluacion. La concrecion de esta orientacion
se realiza a través del planeamiento colegiado e interdisciplinar al interior de los docentes
de la carrera profesional y de ser posible, a través de proyectos colaborativos de
aprendizaje con la participacion de otros programas de estudios de la universidad. Asi
mismo, se privilegiara la asignacién de proyectos de investigacién integrales por ciclo
que aborden una problematica definida previamente, en los cuales se definan los aspectos
a desarrollar por cada una de las experiencias curriculares para el desarrollo de las

competencias y capacidades.

5.3.  Malla curricular
Es la representacion grafica de todas las asignaturas (generales, especificas, especialidad,
investigacion, electivas), del plan de estudio, permite visualizar la secuencia y relacion

de las diferentes asignaturas, correspondientes a los ciclos de formacion profesional.

Disefio Curricular 2020 66
Escuela Profesional de Administracion



UNAM

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

“Universitas Universitatis”

Figura 15: MALLA CURRICULAR DE LA CARRERA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION-UNAM
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CUADRO RESUMEN DE LA MALLA CURRICULAR DE
ADMINISTRACION

ASIGNATURAS ASIGN,T\?I'URAS CREDITOS PORCENTAJE %
GENERALES 13 45 22.73
ESPECIFICOS 14 51 25.76

ESPECIALIDAD 22 87 43.94

INVESTIGACION 4 15 7.58

ELECTIVOS 4 12 6.06
TOTAL 57 210 100%

5.4. Sumillas de las asignaturas del plan de estudios
Es la descripcion sintética de las asignaturas del plan de estudios, su redaccién comprende
el area que permite identificar el tipo de asignatura, general, especifico y de especialidad, la
naturaleza tedrica y/o préctica, el proposito que debe estar alineado a la competencia del
perfil de egreso y los contenidos o saberes de la competencia. Las sumillas de las 57
asignaturas que conforman el plan de estudios aparecen el Anexo N° 06

5.5. El silabo
Es una herramienta de planificacién curricular de las asignaturas establecidas en el plan de
estudios, permiten organizar las actividades formativas en torno al desarrollo de la
competencia del perfil de egreso con la que se relaciona. El silabo es un documento
administrativo y académico, forma parte del disefio curriculo oficial, es un instrumento de
gestién esencial en la evaluacién de la coherencia y calidad del programa de estudios. Es
atil para el estudiante y docente, incluye informacién referente a la identificacién de la
asignatura, la sumilla, los propédsitos de formacion expresados como capacidades o
competencias, los resultados de aprendizaje esperados, los contenidos basicos organizados
en unidades de aprendizaje, las estrategias metodoldgicas, los recursos educativos, la

evaluacion y la bibliografia.

5.6. Convalidaciones
En el marco de la resolucion de la comision organizadora N°0509-2019-UNAM
correspondiente al Reglamento Académico, capitulo IX, sefiala que el proceso de

convalidacion permite confirmar y dar validez a los estudios realizados en otras
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universidades y la misma UNAM, de acuerdo al plan de estudios vigente de la carrera
profesional. Siendo que la Carrera Profesional de Administracion inicia sus funciones
académicas en el presente afio 2020 con una primera promocién de ingresantes, el plan de
estudios de dicha promocion mientras estd vigente es la base para las convalidaciones,
respetandose todos los articulos correspondientes al procedimiento establecido en el

reglamento correspondiente.

VI. ORIENTACIONES METODOLOGICAS

Comprende las orientaciones de ensefianza aprendizaje que el docente considera en la formacion
profesional para el desarrollo de las competencias del perfil de egreso del estudiante de
administracion. Un aspecto fundamental a considerar en la formacion basada en competencias
es la experiencia practica como comportamientos que se enlaza a los conocimientos, deja de
existir la division entre teoria y practica, por lo que implica la exigencia de analizar y resolver
problemas y de encontrar alternativas frente a las situaciones que plantean los problemas de la

profesion y la vida diaria.

El docente como responsable de la orientacién y evaluacion de los aprendizajes, debe demostrar
solvencia en las habilidades de las competencias del Perfil de Egreso de la formacion profesional
y ademas poseer las competencias como docente formador. Las estrategias didacticas son
fundamentales para el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje, el docente hace uso de
las estrategias, métodos, técnicas y procedimientos didacticos, para mediar el aprendizaje, por lo
que, en un enfoque formativo basado en competencias, las estrategias se centran en el aprender
haciendo, con énfasis en la investigacion, innovacion y reflexion metacognitiva, considerando
los grandes problemas de la profesion del administrador. Las estrategias relevantes son: el
aprendizaje basado en problemas, estudios de caso, aprendizaje por proyectos, aprendizaje
colaborativo, entre otros. También es importante el uso de las tecnologias de informacion y

comunicacion, asi como otros recursos educativos.

6.1. Estrategias didacticas
Las estrategias son los procedimientos o pasos ordenados que los docentes utilizan para
facilitar y mediar el aprendizaje de los estudiantes en el logro de las competencias del perfil
de egreso. Para el desarrollo de las estrategias didacticas es necesario el apoyo de los métodos,
técnicas y diversos recursos de ensefianza como las TICs. Algunas de las estrategias didacticas

para el desarrollo del perfil de competencias del estudiante de administracion son:
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a) Proyecto formativo (PF)
Es una de las estrategias didacticas que permite desarrollar en los estudiantes la generacion
de propuestas a través de una actitud critica, a partir de abordar, tomar decisiones e
intervenir en situaciones que deben reestructurarse, mejorarse y/o transformarse. Exige el
trabajo en equipo, autonomia en la organizacion interna para el trabajo y poder contrastar
la teoria con la préctica.
En esta linea, los estudiantes toman una mayor responsabilidad de su propio aprendizaje,
y lo aprendido lo aplican en proyectos reales, es decir, a las habilidades y conocimientos
adquiridos en el salon de clase le van otorgando significados y valores. Al comprender su
realidad y valorar se vuelve de su interés el brindar soluciones a los problemas
identificados y/o proponer mejoras.
Para ello, exige al profesor universitario fortalecer a los estudiantes en el proceso
ensefianza - aprendizaje: La comunicacion asertiva, los consensos, la deliberacion, el
trabajo en equipo, el liderazgo, gestién de proyectos educativos, mediacion de la
formacion integral, evaluacion de las competencias y empleo de las tecnologias. Incluye
el aprendizaje basado en problemas, pasantias formativas, entre otros (Tobén, Cardona,
Vélez, & Lbpez, 2015).

b) Aprendizaje basado en problemas (ABP)
Segln Luy (2019) es una técnica didactica, es decir, una forma de trabajo que puede ser
usada por el profesor en una parte de su asignatura, combinada con otras técnicas
didacticas y delimitando los objetivos de aprendizaje que desea cubrir que incluye
desarrollo de habilidades, actitudes que potencian el pensamiento critico de los
estudiantes en el mismo proceso de ensefianza aprendizaje. EI método ABP considera
gue el estudiante puede aprender por si mismo sin necesidad de depender constantemente

del profesor. Se da énfasis en el aprendizaje autodirigido o autorregulado.

Gréfico 1. Vision del proceso de ABP desde el estudiante

Problema —— | Discusion previa en grupo
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Andlisis y descripcion de Que sabemos y que més
fenémenos implicados en el necesitamos saber del problema.
problema

l

Estudio independiente /

Discusion final en grupo —

individual
Logro de una mejor comprensién Utilizacién de fuentes de
de los fenébmenos implicados en el aprendizaje variadas.
problema Integracién de conocimientos de

distintas disciplinas.

Fuente: elaboracion propia

El profesor realiza un importante trabajo de preparacion, de disefio instructivo claro y
comprensible. El trabajo con problemas exige del profesor una respuesta a las cuestiones
relacionadas con: como podra abordar mejor el problema, con qué tipo de dificultades
pueden encontrarse, como facilitar la evolucidon del grupo de alumnos, que tipo de apoyos
o0 ayudas complementarias pueden ser Utiles para que el estudiante progrese de forma
auténoma en su aprendizaje (Gil, 2018).

El ABP busca que el alumno comprenda y profundice adecuadamente en la respuesta a
los problemas que se usan para aprender abordando aspectos de orden filosofico,
sociologico, psicoldgico, histérico, practico, etc. Todo lo anterior con un enfoque

integral.

A) Estudio de caso
Consiste en proporcionar una serie de casos que representen situaciones problematicas
diversas de la profesion con datos o informacion que permiten a los estudiantes,
reflexionar, analizar y discutir en equipos las posibles salidas. De esta manera, se
pretende entrenar a los estudiantes en la generacién de soluciones.
Respecto al proceso operativo requerido para estudio de casos, Martinez (2006) propone:
e Estudiar el caso planteado situandolo dentro del contexto especifico en el que
tiene lugar.
o Analizar el caso desde distintas perspectivas tratando de sefialar las principales
variables que describen la situacion planteada.
e Identificar la informacién adicional que se requiere para conocer el caso en

profundidad e indicar los principales datos que sera necesario recabar.
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o Detectar los puntos fuertes y débiles de la situacidn, asi como las interacciones
gue se producen entre ellos, los roles mas significativos, los planteamientos
tedricos e ideoldgicos desde los que se plantean las intervenciones que entran en
juego en el caso. Finalmente, partiendo de estas consideraciones, enumerar 1os
problemas planteados estableciendo una jerarquia en razén de su importancia y/o
urgencia.

o Estudiar separadamente cada uno de los problemas, describiendo los principales
cambios que es preciso llevar a cabo en cada situacion para solucionar los que
hayan sido seleccionados.

e Generar diversas alternativas de accion para abordar cada uno de los cambios.

e Estudiar los pros y los contras de cada una y establecer un proceso de seleccion
hasta llegar a un par de decisiones alternativas, eligiendo la que presente mayor
coherencia con los fines establecidos, sea factible y conlleve el menor nimero de
dificultades y efectos negativos.

e Implementar la decisién tomada sefialando las estrategias y recursos necesarios
para llevarla a cabo.

e Determinar el procedimiento con el que se llevard a cabo la evaluacion de la
decisién adoptada y sus efectos.

e Reflexionar sobre los temas teéricos que plantea el caso presentado.

B) Trabajo auténomo de los estudiantes

Los profesores de educacién superior van disefiando escenarios de trabajo donde los
estudiantes puedan ir auto regulando su aprendizaje paulatinamente porque “la finalidad
Gltima de la intervencidn pedagdgica es desarrollar en el alumno, la capacidad de realizar
aprendizajes significativos por si solo en una amplia gama de situaciones y circunstancias
(aprender a aprender)" (Coll, 1988). Los estudiantes deben aprender a aprendery
consideran que los profesores deben reconocer las diferencias individuales de sus
estudiantes para personalizar su educacion tratando de que sus preferencias en cuanto a
los estilos de ensefianza no influyan en los estilos de aprendizaje de los estudiantes (M.
Garcia, Ortiz, & Chéavez, 2017).

En este sentido, importa destacar que “el conjunto de decisiones que toma el docente
permite orientar la ensefianza con el fin de promover el aprendizaje de sus alumnos. Se

trata de orientaciones generales acerca de como ensefiar un contenido disciplinar
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considerando qué queremos que nuestros alumnos comprendan, por qué y para qué"
(Anijovich & Mora, 2009).

C) Circulos de estudio

Los circulos de estudio son equipos de trabajo integrados por estudiantes que desarrollan
su actividad de aprendizaje en una misma area. Se reinen para analizar problemas propios
de su actividad desde diferentes puntos de vista e identificar areas con problemas
comunes Y elaborar soluciones.

Segun la teoria constructivista de Vigotsky (1979) el aprendizaje requiere la accion de un
agente mediador para acceder a la zona de desarrollo proximo, éste sera responsable de
ir tendiendo un andamiaje que proporcione seguridad y permita que aquél se apropie del
conocimiento y lo transfiera a su propio entorno (Ortiz, 2015). El aprendizaje
colaborativo es uno de los postulados del constructivismo que concibe a la educacion
como un proceso de socio construccion que permita conocer las diferentes perspectivas
para abordar un determinado problema, desarrollar tolerancia segun la diversidad y que
posean la habilidad para reelaborar una alternativa de manera conjunta. Esto permite que
los estudiantes analicen con profundidad un problema; desarrollen capacidades de
busqueda de informacion, asi como su analisis e interpretacion; favorecen la generacion
de hipotesis para luego a someterlas a pruebas y elaborar resultados; vinculen su mundo
académico con el mundo real; favorecen el desempefio cooperativo; y desarrollen las

habilidades de toma de decisiones (Payer, 2015).

D) Investigacion formativa

El estudiante se enfrenta a los diferentes problemas de su entorno, desde el desarrollo de
las diversas asignaturas de su formacion profesional tiene la oportunidad de manera
disciplinar o interdisciplinar de investigar y estar en condiciones de resolver situaciones
inéditas en funcién de su capacidad de investigacion. Es necesario el desarrollo de las
competencias investigativas, no solo de replicar conocimiento, sino de crear:
conocimientos, tecnologias, formas de analizar informacion, entre otros para transformar
su realidad. La investigacion formativa propone desarrollar este tipo de habilidades en
los estudiantes, siempre y cuando de manera efectiva los docentes las promuevan y las

hagan realidad en el aula y en las actividades que se proponen.
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El modelo de aprendizaje basado en la investigacion es un modelo coherente con la
didactica actual, que se basa en la idea de que los estudiantes se apropien y construyan
conocimientos cimentados en la experiencia practica, el trabajo autbnomo, el aprendizaje
colaborativo y por descubrimiento, rubros fundamentales para alcanzar dominios en los
aprendizajes, desarrollar conocimientos y actitudes para la innovacion cientifica,

tecnoldgica, humanistica y social (Espine, Robles, Ramirez, & Ramirez, 2016).

En la investigacion formativa el docente disefia estrategias que promueven la busqueda,
organizacion y construccién del conocimiento por parte del estudiante. Ademas, el
docente propicio que los alumnos apliquen sus conocimientos tedricos, conceptuales,
metodoldgicos y técnicos vinculados con el tema de investigacién abordado. De tal
manera que los estudiantes van desplegando sus capacidades, actitudes y compromisos y
van formulando sus informes que muestra un marco conceptual, método y disefios
empleados, la muestra o participante, sus registros de observacion, la aplicacion de un
instrumento, el analisis cuantitativo o cualitativo de la informacién y los resultados

obtenidos.

6.2. Las TIC’s en el proceso de formacion profesional

El docente universitario para facilitar el aprendizaje hace uso de las tecnologias de
informacién y comunicacion, es quién moviliza la gestién de la informacion académica en
entornos digitales para lograr aprendizajes con mayor eficiencia, sentido critico, responsable
y ético. En este sentido, importa discriminar la informacién relevante que maneja, organiza
y sistematiza. Como también, poder facilitar su busqueda considerando la propiedad

intelectual.

Ademas, el docente gestiona su practica pedagdgica utilizando herramientas y recursos en
los entornos digitales. Es decir, planifica y desarrolla experiencias de aprendizaje autbnomo
y colaborativo, asi como pensamiento critico a partir del empleo de herramientas y recursos
educativos de los entornos digitales, la realizacion de proyectos colaborativos virtuales,

creacion de nuevos contenidos en diversos formatos (textos, imagenes, videos, etc.) y su
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transmision de manera eficiente, responsable, critica y con ética, en correspondencia con las

necesidades del estudiante (Castro, Guzman, & Casado, 2007).

También, para la evaluacién es relevante el empleo de recursos en los entornos digitales
como herramienta de evaluacion de los aprendizajes. Pues en las intervenciones pedagdgicas
en plataformas digitales o aulas virtuales se da la evaluacién en tiempo real y diferido y se
agiliza la sistematizacion, el analisis, reflexion, toma de decisiones y retroalimentacion

inmediata y diferenciada con el apoyo e recursos y entornos digitales.

Otro aspecto fundamental también es la comunicacion e interaccién entre estudiantes o con
otros actores, mediante la utilizacion de entornos y redes digitales, permite la construccion
y creacion de vinculos con otros a través de comunidades virtuales, interactuando con ellos
de manera respetuosa, activa y aportando criticamente para la mejora de su aprendizaje
(Suasnabas, Diaz, Avila, & Rodriguez, 2017).

6.2.1 Aula invertida

Es un modelo pedagdgico que facilita el aprendizaje del estudiante al aprender haciendo con
la ayuda de las TICS. El docente en la plataforma virtual cuelga previo a las clases
presenciales o sincrénicas, las lecturas, videos, casos, temas de andlisis, diapositivas en
formato de Power Point, u otros recursos, con el propésito de dar los soportes para la
construccidn de los conocimientos. El estudiante tiene la oportunidad de analizar, flexionar
y resolver los problemas antes de tener la clase presencial, llega a clase con un conjunto de
aprendizajes procesados gque con la mediacion del docente y el trabajo interactivo con sus

pares va obteniendo una comprension mas profunda del tema.

Se denomina aula invertida porque el aprendizaje se inicia fuera de las aulas de la
universidad. Los profesores son guias del aprendizaje, lo cual permite que durante las
sesiones de clase pueden dedicar mas tiempo a interactuar con cada estudiante, lo que
redunda en un acompafiamiento puntual y oportuno en beneficio del aprendizaje profundo

y complejo de cada uno de ellos.
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Se encarga de promover y potenciar el apoyo al estudiante, en diversos aspectos de su vida,

como la socio-afectiva, social, académica y espiritual. Con la compafiia de un tutor, el

estudiante inicia el proceso de adaptacién a la universidad, donde encuentra nuevos

procesos, se enfrenta a nuevos retos e inicia una nueva etapa: la vida universitaria. Es

necesario brindar el servicio de acompafiamiento, asesoria y orientacion a los estudiantes de

la escuela profesional con la finalidad de contribuir a su formacion integral y a la mejor

formacidn profesional mejorando su desempefio académico.

6.4. Lineas de investigacion

En base a la Resolucion de la Comision Organizadora N° 1063-2018-UNAM, se
aprueba las lineas de investigacion de la Escuela Profesional de Administracion:

Tabla 15: Lineas de investigacion

LINEAS DE INVESTIGACION

OBJETIVOS

Teoria General de
Administracion

Desarrollo de analisis y aplicacién de las funciones, elementos y etapas
de la Teoria de la Administracion, gnoseologia y epistemologia de la
Administracion, analisis de la Teoria de la Administracidn Estratégica 'y
nuevos modelos de administracion.

Enfoques de administracion

Crear valor en las organizaciones; nuevos paradigmas de
administracién, enfoques y tendencias de la Administracion, estudios
de las tendencias de enfoques del comportamiento humano, de la
burocracia, holisticos, estructurales, sistematicos y contemporaneos,
visidn empresarial, ética empresarial, cadenas de valor, articulacién
productiva, planificaciéon estratégica para el desarrollo sostenible,
gerencia estrategia y de procesos.

Administracidon sectorial

Gestion de la administracion, gestion y gerencia en el sector turismo;
administracion, gestion y gerencia en el sector educacion;
administracién, gestion y gerencia en el sector mineria;
administracién, gestién y gerencia en el sector Agroindustrial;
administracion, gestion y gerencia en el sector comercial.

Administracion  funcional
aplicada

Proponer teorias y aplicacion de la Administracion de Recursos
Humanos y Financieros, de tecnologia de Informacién vy
Comunicaciones, Comercial y Marketing internacional; de riesgos, de
responsabilidad social empresarial auditoria administrativa, asesoria y
consultoria empresarial, gerencia en las organizaciones productoras
de bienes y servicios de los sectores publico y privado,
remuneraciones, técnicas del disefio organizacional, investigacion y
gestion de mercados internacionales.

Fuente: Resolucion de la Comisién Organizadora N° 1063-2018-UNAM

Elaboracién: Propia

Disefio Curricular 2020
Escuela Profesional de Administracion

76



CA

UNAM

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

Universitas Universitatis”

VII. LINEAMIENTOS GENERALES DEL SISTEMA DE
EVALUACION

7.1. Evaluacion de competencias
La evaluacion es Gtil como herramienta para el aseguramiento de la calidad de la formacién

profesional, permite obtener informacion para tomar decisiones oportunas y efectivas.

La concepcion de evaluacion formativa esta centrada en el aprendizaje del estudiante y su
actuacién en contextos especificos, brindando diversas oportunidades para retroalimentarlo
oportunamente con respecto a su progreso en el desarrollo de las competencias. Asimismo,
los resultados de la evaluacion permiten al docente universitario reflexionar sobre su practica
y tomar decisiones, con base en evidencias, para mejorarla.

La evaluacién basada en competencias es formativa, influye en la calidad del aprendizaje,
promueve la implicacion y comprension profunda de los estudiantes, asi como el desarrollo
de estrategias meta cognitivas y de una retroalimentacion eficaz.

La evaluacidn es “el proceso mediante el cual se recopilan evidencias de la competencia y se
realiza un juicio o dictamen de esas evidencias teniendo en cuenta criterios preestablecidos,
para dar finalmente una retroalimentacion que busque mejorar la idoneidad” (Tobdn, S. 2006).
La evaluacidn constituye, para la formacion por competencias, uno de sus componentes mas
decisivos, ya que orienta todo el proceso formativo, al ser la expresion observable de la
consecucidn de las capacidades a desarrollar, esto es, del grado de aprendizaje o adquisicion
de las competencias profesionales. Al mismo tiempo, constituye el principal indicador acerca
de la calidad de los programas formativos y promueve la redefinicion o reorientacion del
curriculo y de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Para evaluar el aprendizaje de los

estudiantes y determinar el logro de las competencias, el docente debe reflexionar respecto a:

¢PARA QUE EVALUAR?,  Para recoger informacion que permita: detectar el estado
inicial de los estudiantes, regular el proceso, determinar el nivel de desarrollo de la
competencia o logro de aprendizaje alcanzado.

¢QUE EVALUAR?, Los saberes conceptuales, procedimentales y actitudinales de la
competencia, expresados como resultados de aprendizaje con sus respectivos criterios de
calidad y evidencias, siendo estas de conocimientos, desempefio, productos y actitudes.
¢COMO EVALUAR?, Haciendo uso de técnicas y procedimientos pertinentes que le permitan

recoger las evidencias de los estudiantes, segun el tipo de evidencia a evaluar.
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¢CON QUE NSTRUMENTOS? Con herramientas fisicos o virtuales que permiten
recoger o registrar informacion de los estudiantes. Los instrumentos de evaluacion para el
recojo de evidencias de conocimientos: cuestionarios, pruebas escritas abiertas, cerradas,
pruebas orales, etc. Instrumentos para el recojo de evidencias de producto: listas de cotejo,
rubricas, para evaluar las evidencias de desempefio: lista de chequeo, rubricas, escalas de
observacion, etc.

¢.CUANDO EVALUAR? Al inicio del periodo formativo, durante el proceso, al final.
a) Evaluacién de Inicio, es de naturaleza diagndstica y esta orientada a determinar
caracteristicas del contexto y el nivel de dominio de pre requisitos de los estudiantes, con el
propésito de ajustar los silabos.

b) Evaluacion de Proceso, es de naturaleza formativa, esta constituida por un conjunto de
evaluaciones que se dan entre el inicio y el fin de Ciclo.

c) Evaluacion de salida, su fin es de comprobar logros con el fin de promover, certificar,
determinar el logro de la competencia.

¢COMO COMUNICAR EL RESULTADO DE LA EVALUACION?, informando al
estudiante sus logros y aspectos de mejora de manera individual para retroalimentar, tomar

decisiones y hacer las mejoras.

7.2 Principios de la evaluacion de competencias
Los principios dan orientacién a la evaluacion en relacion no solo con los contenidos
curriculares, sino también con las competencias que necesitan desarrollar los estudiantes
para enfrentar los diferentes retos de la sociedad en la que se desenvuelven.
e La evaluacion es formativa y permite recoger evidencias de las capacidades
cognitivas, afectivas valorativas y conativas de cada uno de los estudiantes, como una
personalidad que esta en permanente formacion. También, la evaluacion sirve para tomar
decisiones orientadas a optimizar el proceso de aprendizaje.
e Matiza técnicas de evaluacion que se corresponden con la evaluacion formativa para
el recojo de evidencias del desempefio del estudiante.
e Laevaluacion es integral con base en el desempefio de los estudiantes, en relacion al
desarrollo de su pensamiento critico y creativo que implica la demostracion de su
capacidad argumentativa, investigativa y reflexiva.
e La retroalimentacion del aprendizaje con base en los errores conceptuales, 16gicos,

procedimentales, concepciones erréneas, identificados en el proceso de evaluacion, como
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columna vertebral para la mejora progresiva de los aprendizajes y logros de las
competencias.
e Laparticipacion de los estudiantes en la evaluacion de sus compafieros (coevaluacion)

y la valoracién de su propio aprendizaje(autoevaluacion).

7.3 Caracteristicas
La evaluacion es un proceso fundamental educativo y presenta las siguientes

caracteristicas:

Brinda informacién al estudiante y docente del logro de aprendizaje.

e Permite ubicar a cada estudiante en el nivel curricular, detectando brechas entre el logro
alcanzado y logro de aprendizaje deseado.

¢ Esintegral porque recoge y procesa informacion de los componentes de la personalidad,
cognitivo, afectivo y conativo de los estudiantes.

o Permite identificar las causas del éxito o fracaso, obteniendo y procesando informacién
sobre todos los factores que intervienen en dichos aprendizajes.

e Es permanente, se constituye en un proceso continuo y facilita una retroalimentacion
del aprendizaje de manera sostenida.

e Es sistematica, porque implica planificar, implementar y ejecutar. Articula en forma
estructurada las técnicas e instrumentos que permiten recabar informacién del nivel de
logro de los aprendizajes en la dindmica de las acciones didacticas.

o Es objetiva, porque debe ajustarse a las evidencias en base a los hechos con la mayor
precision posible.

e Considera el error y el conflicto como fuentes de nuevos aprendizajes y la gestion y
autogestion de errores y conflictos como instrumentos fundamentales para la formacién
integral.

e Considera el papel activo y la implicacion de los estudiantes en el proceso de
aprendizaje.

e Favorece la comprension de los procesos de aprendizajes complejos.

o Favorece el desarrollo de estrategias de habilidades metacognitivas y de aprendizaje

continuo.
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7.4 Los resultados de aprendizaje
Los resultados de aprendizaje son enunciados acerca de lo que se espera que el
estudiante sea capaz de hacer, comprender y/o sea capaz de demostrar una vez
terminado un proceso de aprendizaje, sea de una asignatura o una parte de ella.
Los resultados de aprendizaje se derivan de la competencia a evaluar, esta, por si misma
no se puede evaluar, por lo que es necesario establecer los resultados esperados del

desempefio del estudiante para evidenciar el logro de la competencia.

Se puede definir los resultados de aprendizaje como:
“una declaracion de lo que el estudiante se espera que conozca, comprenda y sea capaz

de hacer al finalizar un periodo de aprendizaje”. (ANECA, 2014).

“Un resultado de aprendizaje es un enunciado escrito a cerca de lo que se espera de un
estudiante o aprendiente sea capaz de hacer al finalizar una unidad de un médulo /curso
o titulacion”. (Adam, 2004)

Los resultados de aprendizaje son demostrados por el estudiante a través de las evidencias
de conocimientos, desempefio y productos.

Los resultados de aprendizaje deben ser:
e Pertinentes: estan en relacion con la competencia, con los conceptos claves del o de
los temas desarrollados.

99 ¢

e Claros: en su redaccion no debe usarse verbos ambiguos como “saber”, “conocer”,

99 G¢

“aprender”, “estudiar”, porque dan lugar a muchas interpretaciones. Debe usarse verbos

9 LIS

de desempefio observables como ‘“comparar”, “contrastar”, “construir”, “diferenciar”,

“identificar”, “solucionar”, “interpretar” y “sintetizar”, “elaborar”

o Factibles: deben describir lo que el estudiante podra alcanzar con el tiempo y con los
recursos disponibles.

o Evaluables: describen lo que el estudiante debe ser capaz de demostrar, tienen que

ser medibles, lo cual se logra de manera mas sencilla si se usan verbos de desempefio.

Recomendaciones para la redaccion de resultados de aprendizaje:
1. Comenzar cada resultado de aprendizaje con un verbo que denote accion.

2. Utilizar s6lo un verbo para cada resultado de aprendizaje
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3. Asegurar que en su conjunto los resultados de aprendizaje de la asignatura abarquen
algunos de los resultados de la competencia del perfil de egreso

4. Cuando redacte un resultado de aprendizaje éste debe ser posible de observar y medir

5. Asegurarse que, de los resultados de aprendizaje elaborados, sea posible formular los
criterios de evaluacion

6. Al redactar los resultados de aprendizaje no olvidar el tiempo que requerird para
alcanzarlos.

Redaccion de Resultados de aprendizaje:

Para la redaccion se considera el verbo + objeto + contexto.

Ejemplo de redaccion de los resultados de aprendizaje de una asignatura del plan de estudios
de la Carrera de Administracion:

Asignatura: Fundamentos de administracion.
La asignatura de Fundamentos de administracién, contribuye al desarrollo de la competencia
del perfil de egreso: Diagnostica el entorno, los recursos y capacidades de la organizacion
basado en las teorias de la administracion y el proceso administrativo e informacion primaria
y secundaria.
Resultados de aprendizaje:

1. Explica las diferentes teorias y enfoques de la Administracion y sus aportes a la

gestion en el contexto actual de las organizaciones.
2. Elabora un diagnostico interno y externo del proceso administrativo que desarrollan

las empresas en un contexto global.

VERBO OBIJETO

EN EL CONTEXTO ACTUAL

EXPLICA LAS DIFERENTES TEORIAS Y DE LAS ORGANIZACIONES.

ENFOQUES DE LA ADMINISTRACION
Y SUS APORTES A LA GESTION
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7.5 Los criterios de evaluacion
Son condiciones de calidad del desempefio del estudiante respecto a la competencia a
evaluar. Son los resultados esperados en la competencia expresados como logros de calidad,
expresan el qué se espera del desempefio del estudiante y el cdmo se espera que sea el
resultado. Estos criterios estdn previamente establecidos en las normas o estandares de

competencia del perfil de egreso.

7.6 Las Evidencias
Son las pruebas concretas del aprendizaje que presentan los estudiantes para demostrar sus
competencias. Las competencias no son observables por si mismas, por lo tanto, hay que
inferirlas a través de desempefios o acciones especificas.
Las evidencias permiten valorar los criterios. Dan claridad a los estudiantes frente a como
deben demostrar su aprendizaje. Las evidencias son:de desempefio, producto,
conocimientos y actitudes.

Evidencias del hacer (desempefio): Las evidencias de desempefio, son las ejecuciones que
realiza el estudiante respecto a procedimientos y técnicas para abordar una actividad o tarea,
que lo lleven a resolver un problema. En dichas ejecuciones demuestra sus conocimientos,
Su ser como persona y sus estrategias de trabajo. Se evalian generalmente mediante la
observacidn sistematica basada en indicadores de desempefio, la simulaciones, entrevista y
videos. Como instrumentos se utiliza la lista de cotejo o check list, rdbricas, listas de

verificacion del desempefio, entre otras.

Evidencias de productos: son resultados de un proceso desarrollado por el estudiante que
demuestren el logro de los aprendizajes. Los productos dan cuenta del desempefio del
estudiante respecto a la competencia a evaluar. Los productos sob desempefios indirectos de

los estudiantes.

Evidencias de conocimientos o del saber: son habilidades cognitivas manifestadas en dos
niveles, el primero referido a los conocimientos, comprension de conceptos, y teorias, que
deben expresarse de manera interdisciplinaria, como resultado de la reflexion y

autoevaluacion del estudiante. EI segundo nivel esta referido a las habilidades para
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interpretar, argumentar frente a determinados problemas, expresados ya sea en forma de

valoraciones, generalizaciones, formulacion de hip6tesis, respuesta a situaciones, etc.

Evidencias de actitud: son pruebas de la presencia o implicacién de unas determinadas
actitudes. Estas pruebas pueden ser indirectas. Con frecuencia, las evidencias del producto

y desempefio dan cuenta de forma implicita de las actitudes de base.

7.7 Técnicas e instrumentos de evaluacion
Las técnicas son las formas o procedimientos del recojo de las evidencias del estudiante
varian segun el tipo de evidencia a evaluar. Las méas utilizadas son las técnicas de
observacion del desempefio directo, el andlisis de productos o tareas, las pruebas orales,
escritas, el analisis de casos, manipulativa o de los instrumentos de evaluacion. Son medios
fisicos que permiten recoger o registrar informacion sobre el logro de aprendizaje y el
desarrollo de competencias.

7.8 Evaluacion del logro de las competencias profesionales
Para determinar la evaluacion de las competencias del perfil de egreso de la Carrera de
Administracion se ha elaborado cuadros con los niveles de competencias, esto facilita la

elaboracidon de la matriz de evaluacién.

7.8. 1 Matriz de evaluacién de competencias profesionales del administrador

La carrera profesional de administracion ha disefiado una propuesta de evaluacion de las
competencias profesionales a desarrollarse de manera secuencial que incluye a todos los
niveles de cada competencia, los cortes para determinar el logro de las competencias
son: del nivel 1: los cuatro primeros ciclos, el nivel 2 del 5to al 7mo ciclo, el nivel 3 del
octavo al décimo ciclo.

En la tabla 16, se observa los cortes segln niveles de competencias de la carrera de
administracion, con sus respectivas asignaturas eje, que permiten la evaluacion de salida

de cada nivel de desempefio.
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Tabla 16: cortes de evaluacion de las competencias de la carrera profesional de

Administracién

CORTES DE EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS DE LA CARRERA

PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

CICLOS ACADEMICOS

| Il 11 \Y V VI Vil VIl IX X
1ER ANO 2D0 ANO 3ER ANO 470 ANO 5TO ANO
NIVEL DE COMPETENCIAS
NIVEL 1 NIVEL Il NIVEL Il
CORTE 1 CORTE 2 CORTE 3
COMPETENCIA NIVEL DE COMPETENCIA CICLO ASIGNATURAS
PROFESIONAL ACADEMICO EJE PARA LA EVALUACION
Nivel 1:  Diagnostica el entorno, los recursos
y capaCJdades de la organizacion basado en EREEES6E
cP1 las teorias de la administracion y el proceso | e Sy
Planificar el crecimiento administrativo e informaciéon primaria y
) Y| secundaria.
consolidacion de las
organizaciones basado en el | Nivel 2: Disefia el modelo de negocios en
andlisis externo e interno a | coherencia al diagnéstico y el marco Vil Emprendimiento
través del uso sostenible de los | estratégico formulado.
L?f?aliresn(isen el marco 33%”!22 Nivel 3: Formula planes estratégicos, de
administrativas enfoques negocios y operativos de la organizacion
modernos de la’ administrz?cién (marketing, recursos humanos, organizativo,
tendencias administrativas operativo y financiero) segun las teorias
)én sintonia con el contexto dé selilisizubis ey Shven gon o doneis X Plan de negocios
la  organizacion sus nacional e internacional, caracteristicas 9
caracter%sticas articulsallres particulares en coherencia al disefio del
P modelo de negocio. sobre la base de un
conocimiento permanente del entorno interno y
externo de las organizaciones.
Nivel 1: Analiza los procesos estratégicos,
misionales u operativos y procesos de apoyo, v Reingenieria de
considerando el mapeo de los macroprocesos, procesos
subproceos y procesos.
CP2
Organiza las empresas Yy . L .
organizaciones de manera Nl 2.: IDIEEITED o red|sena_ .IOS procesos Gestion de
innovadora a corde al modelo | €Strategicos, operativos o rr}|5|o_n,ales y de A% la cadena de
de negocios, procesos y la | 2POYOY :estrfuctura} i Ial_organlzatl:lon segun_el suministros
transformacion digital para la tipo de plan formulado alineado a la estrategia.
generacién de valor.
Nivel 3: Implementa los procesos estratégicos,
operativos recursos, funciones y il Marketing digital
responsabilidades considerando las
prioridades de la organizacion
Nivel 1: Analiza el comportamiento humano en
las organizaciones, en base a las teorias
psicolégicas y sociolégicas y en funcion a las v Comportamiento humano en las
necesidades de las organizaciones que organizaciones
demandan personas competentes en el
CP3 desempefio de las funciones.
Dirigir las  organizaciones, ) . .
fortgleciendo el gvalor de su Nivel 2: Gerencia el capital humano, recursos
cultura, capital humano y financieros, marketing, logistica e intangibles
activos’ intangibles en de la organizacion con liderazgo, comunicacion
coherencia con  la  visién asertiva, persuasion y tolerancia, promoviendo Wl Direccion de personas Il
estrategia y objetivos de Ia{ el trabajo en equipo y un clima organizacional
institucion con favorable para el logro de los objetivos
responsabilidad social y organizacionales.
ambiental
Nivel 3: Coordina la ejecuciéon de programas,
proyectos y actividades con las distintas IX MEiEEs elsies
unidades y stakeholders de la organizacion
con efectividad
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Nivel 1: Analiza el comportamiento humano en
las organizaciones, en base a las teorias 1l Transformacion digital
psicologicas y sociologicas.
CP4
Controlar la gestion de la | Nivel 2: Disefia el sistema de gestion
organizacion ~ monitoreando | estratégica de la organizacién en coherencia a
acorde a los indicadores de | los objetivos, estrategia y el direccionamiento Vil B
resultados, retroalimentando y | estratégico, para el seguimiento, determinar
adoptando oportunamente las | logros, la evaluacion del rendimiento y
medidas  correctivas, para | resultados de la organizacion.
:ggorragralgiszggjggvosymetas de Nivel 3: Gestiona el sistema de gestion
estratégica de seguimiento y evaluacion de los .

s p . . ; Project
objetivos segin el direccionamiento X managment
estratégico para lograr los resultados de la
organizacion.

Nivel 1: analiza los principales problemas de i
: - Introduccion a
las empresas regionales y su relacién con el m la investigacién
entorno de acuerdo al contexto nacional e L
CP5 internacional y el método cientifico. SR
:ZYff;ftzrs dell(;sorg;r:ic;gceignr? f, Nivel 2: formula proy_e,ctos de investigacion
de su entorno aplicando el releva_ntes_ @ & sellin @ I.OS [praleltzjse Investigacion
método cientifico y las ciencias organlzamonales, aprovechamiento de las Vil cualitativa en
de la administracién.  que 9p<_)rtun|dades del n_1ercado y sele = administracion
beneficien a la comunidad en mmde_nma_,de las variables externas en la
general. organizacién
Nivel 3: Desarrolla investigaciones segun el
proyecto formulado y aprobado acorde a las . S,
Areas y Lineas de Investigacion de la carrera S feleliEstocs
profesional.

VIII.

Para la evaluacién de los niveles de competencia del perfil de egreso, la Escuela profesional
de administracion, establece los lineamientos de evaluacion en el marco del reglamento de
estudios y las directivas de evaluacion dadas por la UNAM. Cabe resaltar que el rol del
docente es de formador, por lo que seguln los resultados de la evaluacion correspondiente a
los cortes debe establecerse los mecanismos para el cierre de las brechas con atencién
diferencial y establecimiento de planes de mejora adecuados a los resultados de los
estudiantes. Tiene importancia en el desarrollo y evaluacién de las competencias del perfil de
egreso, los ambientes de evaluacion, como laboratorios, ambientes de simulacion, etc., segin

el tipo de competencias a evaluar.

REQUISITOS PARA TITULACION

8.1 Requisitos:

En el marco de la Resolucion de Comision Organizadora N° 611-2019-UNAM del reglamento
de grados y titulos. El estudiante de la Carrera Profesional de Administracion una vez
concluida su formacion profesional para obtener el grado académico de bachiller debe cumplir

los requisitos:

a) Haber aprobado los estudios de pregrado
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b) Haber realizado y aprobado un trabajo de investigacion

c) Acreditar un conocimiento de un idioma extranjero de preferencia inglés o lengua nativa,
a nivel intermedio.

d) Haber cumplido con la realizacion de las préacticas pre profesionales por un periodo
minimo de tres (3) meses

e) Haber realizado actividades cocurriculares, en las areas de deporte, arte y proyeccion

social, con un equivalente a 34 horas como minimo por area.

Para obtener el titulo profesional, los bachilleres pueden optar por una de las siguientes

modalidades de titulacion.

1) Presentacion, sustentacion y aprobacion de una tesis.

2) Presentacion, sustentacion y aprobacidon de un trabajo de suficiencia profesional, el
mismo que estara sustentado en la experiencia minima de dos (2) afios consecutivos 0
acumulativos en el ejercicio de labores, vinculadas a la carrera profesional, después de

haber obtenido el grado académico de bachiller.

IX. EVALUACION CURRICULAR
9.1 Definicion
Evaluacién del disefio curricular, es el proceso de valoracion de los atributos del curriculo
respecto de elementos curriculares en los que se expresan y estructuran, formal y materialmente,

los propositos, contenidos y métodos educativos.

La evaluacién es un proceso permanente, recursivo y evolutivo, de recojo de evidencias para
orientar la mejora continua de la formacién profesional, asegura el proceso formativo acorde con
el sello institucional. Este proceso permite comprobar la validez del disefio curricular en su
conjunto, se determina en qué medida su proyeccién, implementacién practica y resultados

satisfacen las demandas que la sociedad plantea a la universidad.

El disefio curricular se actualiza cada 3 afios o cuando sea necesario, segun los avances cientificos
y tecnoldgicos correspondientes a la formacion profesional. Los aspectos a evaluar comprenden
todos los elementos del curriculo a nivel macro, meso y microcurricular. La evaluacion del plan
de estudios es anual y la de los silabos cada ciclo académico. Los resultados de la evaluacion son
Gtiles para verificar si la Escuela profesional o programa educativo esta cumpliendo con el

compromiso reflejado en el perfil de egreso y también para que los estudiantes puedan gestar su
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plan de formacion continua que les permita consolidar sus competencias profesionales y

laborales.

9.2  Principios que guian la evaluacién del disefio curricular

Es deseable que la evaluacion del disefio curricular se rija por los siguientes principios:

e Procurar la mejora de los disefios curriculares que se evalten.

¢ Disefiar evaluaciones que tomen en cuenta los contextos en los que se desarrollan los
procesos educativos.

o Desarrollar evaluaciones objetivas y con equidad, que partan de planes de evaluacion
técnicamente solidos en sus planteamientos tedricos y metodoldgicos.

e Fomentar la participacion en la evaluacion y el conocimiento de los resultados en todos

aquellos actores y sujetos que participan de la educacion.

9.3 Sobre los aspectos curriculares a evaluar:
Los aspectos curriculares que pueden evaluarse como parte del disefio curricular, son
aquellos documentos oficiales 0 normativos que orientan el trabajo académico, entre estos
documentos oficiales que se pueden evaluar, se encuentran: el modelos educativo, la
propuesta curricular, los proyectos de aprendizaje, planes de estudios que pueden presentar
diferentes estructuras y organizacion de los espacios curriculares, los silabos de las
asignaturas, las sesiones de clase, los materiales de apoyo curricular creados
intencionalmente para la ensefianza y el aprendizaje, los cuales pueden tener un soporte

impreso o digital, los ambientes donde se desarrolla el proceso formativo, entre otros.

9.4 Las politicas de calidad educativa como referentes para la evaluacion del disefio
curricular
Los aspectos curriculares susceptibles de ser evaluados tienen como referentes curriculares
a las politicas de calidad de la educacién superior, como las condiciones bésicas de calidad
establecidas por la SUNEDU vy los estandares de acreditacion del SINEACE.
Por ejemplo:
En la evaluacién de las competencias del perfil de egreso establecido en el disefio curricular,
se puede seguir las etapas de planificacién, ejecucion y evaluacion:
a) Planificacion, consiste en la conformacién de la comision de evaluacion, revision de
enfoques y teorias, revision de las competencias del perfil de egreso, elaboracion de criterios

de desempefio, niveles de logro, determinacion de evidencias, seleccion y/o elaboracion de
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instrumentos de evaluacion. Como productos de esta etapa se obtienen: acta de
conformacion de la Comision de evaluacion, el plan de evaluacion del perfil de egreso,

evidencias e instrumentos de evaluacion.

b)  Ejecucién, comprende la conformacion del grupo o muestra de estudiantes/egresados,
aplicacién de instrumentos de evaluacién. Procesamiento e interpretacion de informacién.
Elaboracion de Informe final de evaluacion del perfil de egreso. El producto de esta etapa

es: Informe final de evaluacidn del perfil de egreso.

C) Metaevaluacion, es el andlisis y evaluacién del proceso de evaluacion realizado del
perfil de egreso. Su producto es: Informe de meta evaluacion del perfil de egreso.

9.5 Criterios para la evaluacion del disefio curricular
Es necesario establecer categorias de andlisis que respondan a la funcién que tiene el disefio
curricular y que permitan identificar la calidad del disefio, estos son:

La relevancia, consiste en la capacidad del curriculo de atender a los fines sociales de la

educacion; valorar esta cualidad implica observar si:

a) Los fundamentos, los propoésitos y los contenidos, como el proceso de ensefianza y
aprendizaje que el curriculo propone, responden a las finalidades éticas, normativas,
econdmicas y de aspiracion social que son la base del disefio curricular.

b) Los planteamientos curriculares permiten la formacion de personas para continuar su
trayectoria educativa y participar activamente en la sociedad.

c) Las aspiraciones que se plantean estan en consonancia con el ideal de ciudadano que se
desea formar.

d) Los contenidosy los enfoques didacticos responden al desarrollo cientifico y tecnolégico,
a temas y politicas de trascendencia local, nacional o internacional.

e) Los contenidos y las formas de aprendizaje atienden a las necesidades del sistema
productivo nacional y regional.

f) El curriculo reconoce, incorpora o se alinea con los marcos normativos nacionales o
acuerdos internacionales que orientan las finalidades y los principios de la educacion

peruana.
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La pertinencia se detecta cuando los planteamientos curriculares atienden a las caracteristicas
y necesidades biopsicosociales de los estudiantes; valorar esta cualidad implica observar si:
a) El entramado de elementos curriculares, como los aprendizajes que se pretenden y las
formas de lograrlos y de constatarlos, atiende a la dimensién individual de la formacion
de las personas y responde a las diferencias personales de los estudiantes, es decir,
consideran al estudiante como elemento fundamental del proyecto educativo.
b) EI tipo de conocimientos, habilidades y actitudes que se promueven permite que los
estudiantes puedan enfrentar retos en la vida presente y futura.
c) Las formas de ensefianza presentan un reto o demanda cognitiva que reconoce los
conocimientos previos y el nivel de desarrollo del estudiante.
d) La evaluacion de los aprendizajes esta planteada conforme a lo que se pretende que
aprendan los estudiantes.
e) Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) se incorporan como
contenidos por aprender u objeto de aprendizaje y no s6lo como recursos de apoyo a la

ensefianza.

La equidad es la cualidad del curriculo que esta estrechamente relacionada con las de
relevancia y pertinencia; sin embargo, dada la importancia que adquiere el tema de la falta de
equidad social y educativa en el contexto nacional e internacional se categoriza de manera
independiente; valorar esta cualidad implica observar en el curriculo si:

a) Reconoce Y atiende las diferencias debidas a contextos personales, escolares, sociales o
culturales de los estudiantes y los docentes, ademas de las condiciones en las que operan
las escuelas.

b) Reconoce las diferencias entre las personas, las desigualdades que generan desventajas y
brechas en el cumplimiento de las aspiraciones educativas.

¢) Incorpora un enfoque intercultural, fomenta la ensefianza bilingle, incluye la perspectiva
de género, considera la diversidad de sujetos y contextos en los contenidos y formas de
ensefiarlos.

d) La congruencia interna es la consistencia, convergencia, continuidad y relacion de los

planteamientos curriculares; valorar esta cualidad implica observar si:

e) Los elementos que articulan un objeto curricular son consistentes con los fundamentos
centrales del mismo.

f) El desarrollo epistemoldgico de la o las disciplinas se manifiesta de manera sélida en los

contenidos y en el tratamiento de los mismos.
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g) Las formas de ensefianza y de evaluacién del aprendizaje presentan un equilibro con los
planteamientos del enfoque pedagdgico o didactico de los campos de conocimiento.

h) Las formas que se sugieren para que aprendan los alumnos (las actividades, los proyectos,
las practicas educativas) son coherentes con las necesidades de formacion de los
estudiantes en determinado trayecto formativo.

i) Lapropuesta didéctica es conveniente para el tratamiento de los contenidos curriculares.

j) Hay presencia de planteamientos curriculares flexibles —entendidos como la posibilidad
de que el estudiante elija entre diferentes asignaturas o cursos—; la estructura curricular
presenta diferentes formas de organizacién académica; se permite al docente diferentes
practicas pedagogicas y un amplio margen para elegir contenidos y formas de ensefianza;
propone nuevas formas administrativas y de gestion en correspondencia directa con la
propuesta pedagdgica del curriculo.

k) Los elementos que articulan un objeto curricular son viables, es decir, presentan
posibilidades reales para ser implementados en las escuelas; consideran las condiciones
administrativas y académicas para concretar lo que se pretende, como el tiempo
disponible para abordar los contenidos y realizar las actividades de aprendizaje; el perfil
de los docentes; la organizacién de las escuelas; la infraestructura; los recursos

tecnoldgicos, entre otros.

La congruencia externa es la consistencia de los fundamentos centrales de los objetos

curriculares —como pueden ser los planes o programas de estudio con los referentes de las

politicas educativas o normativas que los definen. Es decir, si los planteamientos presentes

en distintos objetos curriculares convergen, se mantienen y se relacionan con los referentes
gue los fundamentan. De esta manera, valorar esta cualidad implica observar si:

a) Los elementos de los objetos curriculares estan alineados a los fundamentos sociales,
epistemoldgicos y psicopedagdgicos enunciados en los documentos normativos de donde
se derivan.

b) Los perfiles de egreso son consistentes entre si de acuerdo con los fines educativos
planteados.

c) En los diferentes niveles de la educacion sostiene la organizacion de los contenidos de
acuerdo con la misma fundamentacion educativa, pedagogica y epistemologica que los
integran o, en su caso, qué principios de construccion comparten.

d) Los programas de estudio presentan una relacion logica horizontal y vertical al interior

del plan de estudios que los incorpora.
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XI. ANEXOS

ANEXO N°1

UNAM

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

“Universitas Universitatis”

UNIVERSIDADES QUE OFERTAN LA CARRERA DE ADMINISTRACION EN EL PERU

Ne UNIVERSIDAD PROGRAMA DEPARTAMENTO

) QESEngT%Nx%?”L UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO ADMINISTRACION LA LIBERTAD

2 | UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO ADMINISTRACION cusco

3 | UNIVERSIDAD ANTONIO RUIZ DE MONTOYA ADMINISTRACION LIMA

4 | UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL PERU S.A.C. ADM'Q,{%EQSCAZN DE LIMA

5 | UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA ADM'SSJgQgAOSN DE AREQUIPA

6 | UNIVERSIDAD CATOLICA SAN PABLO ADM'“E&S@%SN DE AREQUIPA

7 | UNIVERSIDAD CATOLICA SANTO TORIBIO DE MOGROVEJO ADMINISTRACION DE LAMBAYEQUE

EMPRESAS

8 | UNIVERSIDAD CATOLICA SEDES SAPIENTIAE ADMINISTRACION UCAYALI

9 | UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO S.A.C. ADMINISTRACION ANCASH

10 | UNIVERSIDAD CIENTIFICA DEL SUR S.A.C. ADM'S;ASPTF?QSCA'OSN DE LIMA

11 | UNIVERSIDAD CONTINENTAL S.A.C. ADMINISTRACION AREQUIPA

12 | UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES ADMINISTRACION LIMA

13 | UNIVERSIDAD DE HUANUCO ADM'S,{ASPTF?QSCAOSN DE HUANUCO

14 | UNIVERSIDAD DE PIURA ADMISI!/ISJSI'EASCAIOSN DE LIMA

15 | UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE PORRES ADMINISTRACION AREQUIPA

16 | UNIVERSIDAD DEL PACIFICO ADMINISTRACION LIMA

17 | UNIVERSIDAD LE CORDON BLEU S.A.C. EGPDQ";;EST S(ASCE'S\%CDES LIMA

18 | UNIVERSIDAD MARCELINO CHAMPAGNAT ADMINISTRACION LIMA

19 | UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA ADMINISTRACION HUANUCO

20 | UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA ALTOANDINA DE TARMA ADMINISTRACION DE JUNIN

NEGOCIOS

21 | UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION ADMINISTRACION PASCO

22 | UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA ADMINISTRACION CAJAMARCA
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23 | UNIVERSIDAD NACIONAL DE CARETE ADMINISTRACION LIMA
,4 | UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y ADMINISTRACION DE LA
VALLE EMPRESAS
25 | UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA ADMINISTRACION HUANCAVELICA
26 | UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA AMAZONIA PERUANA ADMINISTRACION LORETO
27 | UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE AREQUIPA ADMINISTRACION AREQUIPA
28 | UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA ADMINISTRACION DE AYACUCHO
EMPRESAS
29 | UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN ADMINISTRACION SAN MARTIN
30 | UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO ADMINISTRACION LA LIBERTAD
31 | UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES ADMINISTRACION TUMBES
32 | UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI ADMINISTRACION UCAYALI
33 | UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO ADMINISTRACION PUNO
34 | UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO ADMINISTRACION Callao
. ADMINISTRACION DE )
35 | UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU iAo JUNIN
ADMINISTRACION DE
36 | UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL iAo LIMA
37 | UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION ADMINISTRACION LIMA
L ADMINISTRACION DE )
38 | UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE MARIA ARGUEDAS gl APURIMAC
39 | UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS ADMINISTRACION LIMA
40 | UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC ADMINISTRACION APURIMAC
41 | UNIVERSIDAD NACIONAL SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO ADMINISTRACION ANCASH
) ADMINISTRACION DE
42 | UNIVERSIDAD NACIONAL TECNOLOGICA DE LIMA SUR rpdinaoed LIMA
UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE ADMINISTRACION DE
43 | AMAZONAS EMPRESAS AMAZONAS
ADMINISTRACION DE
44 | UNIVERSIDAD PERUANA DE CIENCIAS APLICADAS S.A.C. rpdinaoed LIMA
45 | UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO ADMINISTRACION PIURA
46 | UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE S.A.C. ADMINISTRACION CAJAMARCA
47 | UNIVERSIDAD PRIVADA SAN JUAN BAUTISTA SOCIEDAD ANONIMA ADMINISTRACION DE A
CERRADA NEGOCIOS
48 | UNIVERSIDAD SAN IGNACIO DE LOYOLA S.A. ADMINISTRACION LIMA
49 | UNIVERSIDAD SERIOR DE SIPAN ADMINISTRACION LAMBAYEQUE
) . ADMINISTRACION DE
50 | UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU S.A.C. ppdinaoed ANCASH
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ANEXO N° 02
CONVENIOS INTER INSTITUCIONALES

INSTITUCION VIGENCIA INICIO RESOLUCION
Universidad de Buenos Aires (Argentina) 05 afios 12/11/2019 R.C.O N° 0412-2019-UNAM
Facultad de Ingenierias
Universidad de Salamanca (Espafia) 04 afios 17/09/2019 R.C.O N° 568-2019-UNAM
Universidad Ouro Preto (Brasil) 05 afios 5/07/2019 R.C.O N° 559-2019-UNAM
Universidad del Pacifico 05 afios 1/07/2019 R.C.O. N°0622_2019-UNAM
Universidad de Sao Paulo (Brasil) /Escola 05 afios 8/02/2019 R.C.O N° 085-2019-UNAM
Politécnica
Universidad de Cambrigde (Reino Unido) 05 afios 10/10/2018 R.C.O N° 1059-2018-UNAM
Universidad de Sevilla (Espafia) 03 afios 28/05/2018 R.P N° 01469-2015-UNAM
Universidad Autonoma de Nuevo Leon 05 afios 11/05/2018 R.C.O N° 156-2018-UNAM
(México)
Universidad Auténoma de Barcelona (Espafia) 05 afios 11/05/2018 R.C.O N° 214-2018-UNAM
Universidad de Tarapaca de Chile 05 afios 23/02/2017 R.C.O N° 071-2017-UNAM
R.C.O N° 426-2016-UNAM
Universidad Pablo de Olavide (Espafia) 05 afios 28/12/2016
Universidad Tecnoldgica Metropolitana de o
Chile 05 afios 13/05/2016 R.C.ON®014-2017-UNAM
Universidad de las Palmas de Gran Canaria
(Espafia) 05 afios 3/12/2015 R.P N° 0207-2016-UNAM
Universidad Industrial de Santander 05 afios 5/11/2015 R.P N° 1276-2015-UNAM
(Colombia)
Fuente: elaboracion propia
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PROFESIONALES QUE PARTICIPARON EN REDISENO CURRICULAR

N° NOMBRE COMPLETO CARGO INSTITUCION
1 Akemi Espinoza Simabuko Coordinador de Informacidn Territorial Central America Bottling Corporation
2 Alberto Runciman Ruzicanin Coordinador de Proyect(?s de! Centro de (’5§st|on Universidad del Pacifico
Responsable de la Universidad del Pacifico

3 Alicia Maria Barco Andrade CEO Human Branding

4 Angela Jimena Quiroz User Research Consultant BBVA Mexico

5 Ascencion Américo Flores Flores Docente / Jefe de la Oficina de Planeamiento y Universidad Privada de Tacna

Desarrollo

6 Camila Kafka Prado Gerente Comercial Altos Alimentos

7 Carla Fiorella Patifio Osorio FP&A Specialist Reckitt Benckiser

8 Cecilia Pamela Ortiz Antezana Consultora de Negocios y Responsabilidad Social Independiente

9 Celine Jayme Mosquera COE Advanced Analytics Banco de Crédito BCP

10 Claudia Lucero Estrada Padilla Consultora en proyectos universitarios Independiente

11 Daniel Wong Flores Ceo Mr Wong Flowers

12 Diego Ortega Meneses Vicepresidente de Asuntos Corporativos Anglo American

13 Evelyn Priscila Fajardo Espinoza Docente Universidad Nacional Jorge Basadre
14 Franco Vegazo Espinoza Analista financiero Equifax Mexico

15 Gabriel Enrique Quedena Robles Gerente de Estrategia de Negocio Mandu

16 Humberto Eijli?izn Villanueva Gerente General Grupo Empresarial Villanueva TMT
17 Humberto Jesus Villanueva Perez Gerente de Asuntos Corporativos y Sostenibilidad Grupo Empresarial Villanueva TMT
18 Isabel Sanchez Jugo Jefe de Proyectos Jévenes Lideres IPAE Accion Empresarial

19 Ivan Rivera Tacora Ejecutivo Mi Banco Grupo Credicorp

20 Jorge Meza Viveros Director General de Operaciones Southern Peru Copper Corporation
21 Juan Alejandro Flores Castro Jefe del Departamento de Administracion Universidad del Pacifico

Centro de Emprendimiento e
22 Juana Cecilia Schmidt Portal Coordinadora de capacitaciones y nuevos proyectos Innovacioén de la Universidad del
Pacifico

23 Karen Weinberger Villaran Docente Principal Universidad del Pacifico

24 Lady Karen Morales Olivares Consultora en periodismo y responsabilidad social Independiente

25 Luciana Maria Garcia Castro Facilitadora para tallgres de Desarrollo Personal y Universidad del Pacifico

Liderazgo
E
26 Luis Enrique Quifiones Baraybar Jefe de Marketing / Docente scuela de I?ostgrado Neumann
Business School

27 Marcio Andre Callo La Jara Planeamiento Financiero Nexa Resources

28 Mary Sabino Cozzolino Analista de nuevos negocios Camposol

29 Miguel Alexis Piaggo Canivillo Docente Universidad Nacional Jorge Basadre
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30 Miguel Cordero Berrios Director de Personas Universidad del Pacifico
31 Miguel Francisco Torres Rebaza Docente Universidad Nacional Jorge Basadre
32 Nicolle Alexandra Tdvara Herrera Biligual Recluitment and Selection Analyst Teleperformance
33 Pamela Sanchez Torrey Asistente de Logistica Vehicular Pandero
34 Pedro Pablo Chambi Condori Docente Universidad Nacional Jorge Basadre
Samuel Arturo Mongrut EGADE Business School del
35 Docente L .
Montalvan Tecnolégico de Monterrey
36 Saul Dante Rivera Borjas Director Escuela Profesional de Administracién
37 Sllvana‘Pa.tnua Gambini Consultora en UX Independiente
Piminchumo
Centro de Emprendimiento e
38 Thais Gaona Colque Especialista en innovacion Innovacioén de la Universidad del
Pacifico
39 Thalia Masiel Rojas Mendoza DCG Sales Operations Specialist Lenovo
40 Valerie Heckathorn Vidal Consultora de Marketing Digital Independiente
41 Vanessa Acosta Acosta Docente Universidad del Pacifico
42 Veronica Tello Ghersi Analista Videnza Consultores
43 Yhonny Miguel Palomino Jefe de Capacitacion llo Empresa Southern Peru

Hernandez
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ANEXO N° 4

PERFIL DE EGRESO DE LA CARRERA DE ADMINISTRACION

PROPOSITO DE LA
PROFESION

FUNCIONES
(COMPETENCIAS GLOBALES)

SUBFUNCIONES
(COMPETENCIAS ESPECIFICAS)

Administrar los
recursos de las
organizaciones
resolviendo
problemas de
manera eficiente y
eficaz, con
emprendimiento,
toma de decisiones,
liderazgo,
competitividad,
espiritu innovador,
investigacion,
responsabilidad

sus

social, enfoque
estratégico y
elevada calidad
humana, en el
marco de las
ciencias

administrativas y
normatividad

vigentes, para
generar
rentabilidad,
utilidad %
crecimiento de la
empresa
optimizando y
agregar valor al
dinamizar %
potenciar los
procesos

productivos del pais
y contribuir con el
desarrollo nacional
sostenible.

1.Planificar el crecimiento y
consolidacion de las
organizaciones basado en el
andlisis externo e interno a
través del uso sostenible de
los recursos en el marco de
las diferentes teorias
administrativas en sintonia
con el contexto de la
organizacion y sus
caracteristicas particulares

1.1 Diagnostica el entorno, los recursos y capacidades de la organizacion con
base a informacion primaria y secundaria.

1.2 Disefia el modelo de negocios en coherencia al diagndstico y el marco
estratégico formulado.

1.3 Formula planes estratégicos, de negocios y operativos de la organizacidn
(marketing, recursos humanos, organizativo, operativo y financiero) segun las
teorias administrativas en sintonia con el contexto nacional e internacional,
caracteristicas particulares en coherencia al disefio del modelo de negocio.

2.0rganiza las empresas y
organizaciones de manera
innovadora acorde al modelo
de negocios, procesos y la
transformacion digital para la
generacién de valor.

2.1 Analiza los procesos estratégicos, misionales u operativos y procesos de
apoyo, considerando el mapeo de los macroprocesos, subprocesos y procesos.

2.2 Disefia o redisefia los procesos estratégicos, operativos o misionales y de
apoyo y estructura de la organizacidn segun el tipo de plan formulado alineado
a la estrategia.

2.3 Implementa los procesos estratégicos, operativos recursos, funciones y
responsabilidades considerando las prioridades de la organizacién.

Dirigir las organizaciones,
fortaleciendo el valor de su
cultura, capital humano vy
activos intangibles en
coherencia con la vision,
estrategia y objetivos de la
institucién, con
responsabilidad  social vy
ambiental

3.1 Analiza el comportamiento humano en las organizaciones, en base a las
teorias psicoldgicas y socioldgicas.

3.2 Gerencia el capital humano, recursos financieros, marketing, logistica e
intangibles de la organizacion con liderazgo, comunicacion asertiva, persuasion
y tolerancia, promoviendo el trabajo en equipo y un clima organizacional
favorable para el logro de los objetivos organizacionales.

3.3 Coordina la ejecucién de programas, proyectos y actividades con las
distintas unidades y stakeholders de la organizacién con efectividad.

Controlar la gestion de la
organizacién monitoreando
acorde a los indicadores de
resultados, retroalimentando
y adoptando oportunamente
las medidas correctivas, para
lograr los objetivos y metas
de la organizacion

4.1 Analiza el sistema de control de gestidn de las organizaciones, de acuerdo
a los indicadores de resultados.

4.2 Disefia el sistema de gestidn estratégica de la organizacién en coherencia a
los objetivos, estrategia y el direccionamiento estratégico, para el seguimiento,
determina logros, la evaluacion del rendimiento y resultados de la
organizacion.

4.2 Gestiona el sistema de gestion estratégica de seguimiento y evaluacion de
los objetivos, segun el direccionamiento estratégico para lograr los resultados
de la organizacion.

Investigar los problemas
relevantes de la organizacion
y de su entorno aplicando el
método cientifico y las
ciencias de la administracion

5.1 Analiza los principales problemas de las empresas regionales y su relacion
con el entorno de acuerdo al contexto nacional e internacional y el método
cientifico.

5.2 Formula proyectos de investigacion relevantes a la solucién de los
problemas organizacionales, aprovechamiento de las oportunidades del
mercado y sobre la incidencia de las variables externas en la organizacion

5.3 Desarrolla investigaciones segun el proyecto formulado y aprobado.
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ANEXO N° 5
MATRIZ DE SABERES DE LAS COMPETENCIAS DEL PERFIL DE EGRESO
N° COMPETENCIAS SABERES DE LAS ASIGNATURAS )
GLOBAL ESPECIFICA COMPETENCIAS ESPECIALIDAD ESPECIFICAS INVESTIGACION
1. Planificar el | 1.1Diagnostica el | Evolucion de la teoria
crecimiento y | entorno, los | administrativa. El ambiente
consolidacion de | recursos externo: diagnostico de las
las capacidades de la | organizaciones. El proceso
organizaciones organizacion con | administrativo. Tendencias | Fundamentos de
basado en el | base aly practicas de | administracién
analisis externo e | informacion administracion. Casos de
interno a través | primaria y | administracién en
del uso sostenible | secundaria. organizaciones gque operan
de los recursos en en el Peru.
el marco de las El problema y disefio de la
diferentes teorias investigacion cualitativa. La
administrativas en entrevista y grupo focal:
sintonia con el Investigacion  aplicativa.
contexto de la Analisis de datos
organizacion y cualitativos. Recopilacién, | Investigacién de
sus andlisis de datos vy | mercados |
caracteristicas sustentacién del estudio
particulares cualitativo  basado en
entrevistas en profundidad
y focus group para un
emprendimiento o MYPE.
Metodologia y tipos de
innovacion. Gestion de
procesos de innovacion.
Desarrollo y gestion de
equipos para la innovacion.
Innovacion y Productividad. i
Medicion de la Innovacion
productividad. Indicadores
de productividad. Innova un
1 producto, servicio, proceso

o modelo de negocios de
una MYPE vy lo sustenta.

Comportamiento del
consumidor y estrategia de
marketing. Diferencias
culturales, estratos
sociales, grupos de
referencia, estructura de
los hogares peruanos y
estilos de vida. Proceso de
compra. Investigacion vy
sustentacion del proceso
de compra de un bien o
servicio.

Comportamiento
del consumidor

Tasas de interés simple y
compuesto. Métricas en el
sistema financiero:
anualidades,
amortizaciones,
depreciaciones e
inversiones. Resuelve
problemas y casos de
matematica financiera para
los negocios.

Matematica para
los negocios

El lenguaje contable como
lenguaje de los negocios.
Los estados financieros. El
ciclo contable. Introduccion
a los sistemas contables
mecanizados y plan de
cuentas. Principios de
contabilidad generalmente

Contabilidad
para los
negocios |
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aceptados (PCGA). Analiza
y sustenta los estados
financieros de una
empresa que cotiza en
bolsa de valores.

1.2. disefia el
modelo de
negocios en
coherencia al

diagnostico 'y el
marco estratégico
formulado.

El problema y disefio de la
investigacion cuantitava. El
problema y disefio de la
investigacion cuantitativa.
Técnica de la encuesta y
cuestionario: estudio
cuantitativo. Recopilacion,
analisis de datos vy

sustentacion del estudio
cuantitativo para un
emprendimiento o una
MYPE.

Investigacion de
mercados |l

El emprendimiento en el
Peru. El proceso
emprendedor. Ecosistema
emprendedor regional y
nacional. Formulacion,
disefio y sustentacion del
modelo de negocio grupal.
Participacion en feria en el
campus.

Emprendimiento

Evolucion del marketing.
Andlisis sectorial y de la
competencia.
Segmentacion y
pocionamiento. Estrategia
de producto y branding.
Estrategia de distribucion.
Desarrollo de casos de
estrategia de producto,
branding y distribucion.

Marketing |

Estrategia de  precio,
comunicaciones y
fidelizacion. Simulacion de
decisiones de marketing
estratégico. Desarrollo de
casos de estrategia de
precios y fidelizacion.

Marketing Il

Andlisis fundamental de las
empresas. Planeamiento
financiero de corto y de
largo plazo. Leverage y

punto de equilibrio.
Estructura de capital y
costo de capital. Finanzas |
Financiamiento con
instrumentos de renta
variable y renta fija.
Valoraciéon de empresas.
Adquisiciones, fusiones y
escisiones.
Acuerdos comerciales y
TLC. Preferencias
arancelarias, ley de
aduanas y su reglamenot. .
oo Comercio
Investigacion de casos de -
i exterior
exportaciones e
importaciones.
Sustentacion de casos con
evidencias.
Politicas de la OMC.
Contratacion internacional. .
. Comercio
Medios de pagos . )
. . internacional
internacionales. Incoterms

2020. Distribucién fisica
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internacional, cotizaciones
y financiamiento del
comercio internacional.
Elabora y sustenta una
cotizacién de compra/venta
internacional.

Derecho tributario.
Régimen mype tributario.
Renta bruta y neta.
Exoneraciones e
inafectaciones. Tipos de

renta. Determinacion de la
renta, dividendos,
retenciones y percepciones
del IGV. Resuelve casos de
tributacién empresarial.

Tributacion
empresarial

1.3. formula
planes

estratégicos, de
negocios y

operativos de la
organizacion
(marketing,
recursos
humanos,
organizativo,
operativo y
financiero), segln
las teorias
administrativas en
sintonia con el
contexto nacional
e internacional,
caracteristicas
particulares en

coherencia al
disefio del modelo
de negocio.

Planeamiento estratégico
y estrategia empresarial.
Andlisis y diagnostico
externo e interno.
Lineamientos
estratégicos.
Operativizacion de la
estrategia. Cuadro de
mando integral: mapa
estratégico, indicadores,
metas e iniciativas
estratégicas. Elaboracién
y sustentacién del plan
estratégico con cuadro de
mando integral de una
empresa.

Planeamiento
estratégico
(ESP)

Analisis de variables del
microentorno,
macroentorno y
tendencias. Andlisis de
recursos y capacidades.
Matriz FODA cruzada.
Armado del modelo de
negocio. Elabora planes
funcionales: tamafio de
mercado, proyecciones y
plan de marketing; plan
operaciones; plan
organizativo y recursos
humanos; plan financiero y
plan de responsabilidad
social empresarial.
Sustenta el plan de
negocios para un negocio
nuevo o en marcha.

Plan de
negocios (ESP)

Proceso y etapas de la
internacionalizacion.
Investigacion y seleccién
de mercados externos.
Estrategias
internacionalizacion.
Presenta y sustenta el
diagnéstico y plan de
internacionalizacion para
una empresa regional.

1.Internacionaliz
acién de
empresas (ESP)

2. organizar las

2.1 analiza los

Levantamiento de

empresas y | procesos procesos y procedimientos.

organizaciones de | estratégicos, Mapeo de macroprocesos | Reingenieria de
manera misionales u |y procesos. Disefio y | procesos
innovadora operativos y | redisefio de procesos y

acorde al modelo | procesos de | procedimientos.
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de negocios,
procesos y la
transformacion
digital para la
generacion de
valor.

apoyo,
considerando el
mapeo de los
macroprocesos,
sub procesos y
procesos

Indicadores de procesos.
Disefia o redisefia un
proceso clave u operativo
en una empresa y lo
sustenta.

2.2 disefia o
redisefia los
procesos
estratégicos,
operativos o
misionales y de
apoyo y estructura
de la organizacién
segun el tipo de
plan formulado
alineado a la
estrategia.

La cadena de
abastecimiento y el
alineamiento  estratégico.
Desempefio de la cadena
de suministro, directrices y
el rol de los agentes en la
cadena de abastecimiento,
y planificacion en la cadena
de abastecimiento:
Planeacion de la oferta y
demanda. Mediciéon de la
cadena de abastecimiento:
rol de la tecnologia de la
informacién. KPI en la
cadena de abastecimiento.
Simulacion de decisiones
en gerencia de
operaciones.  Simulacion
de decisiones de marketing
y logistica. Recomienda
mejoras en la cadena de
suministros de un sector de
la economia en la region.

Gestion de
cadena
suministros

la
de

Tépicos avanzados de
construccion de formulas.
Tépicos avanzados de
estrategias de trabajo en
hojas de célculo. Tépicos
avanzados de gestion de
bases de datos desde ms
excel. Programacion vy
creacion de herramientas
personalizadas mediante el
uso de vba en excel.
Implementa y sustenta una
mejora en gestion
organizacional a través de
uso de VBA.

Informatica para
los negocios

2.3 implementa
los procesos
estratégicos,
operativos
recursos,
funciones y
responsabilidades
considerando las
prioridades de la
organizacion

Frameworks estratégicos
de marketing digital;
informes de tiempo real,
audiencia,
comportamiento,
adquisicion y conversion;
Dashboards estratégicos y
tacticos.  Factores de
posicionamiento técnicos,
de contenido, social y
vinculos; Analitica digital.
SEO. analisis de
comunidades.  Facebook
insights. publicidad digital:
facebook, google adwords.
Simulacion de publicidad
estratégica. Sustenta un
plan de Marketing Digital
para una MYPE.

Marketing digital

3. dirigir las
organizaciones,
fortaleciendo el

valor de su
cultura, capital

humano y activos
intangibles en
coherencia con la

3.1 analiza el
comportamiento
humano en las
organizaciones,
en base a las
teorias
psicolégicas y
sociolégicas

La persona  en la
organizacion:

Comportamiento y cultura
organizacional; Individuo,
personalidad,

comportamiento en el
trabajo; Motivacion; Manejo
del estrés. Gestion de

Comportamiento
humano en las
organizaciones
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vision, estrategia
y objetivos de la
institucién, con
responsabilidad

social y ambiental

personas y equipos de

trabajo; Manejo de
conflictos y negociaciones,
resolucion de casos
peruanos de
comportamiento.
3.2 gerencia el Normas laborales.
capital humano, Relaciones laborales,
recursos sindicalizacion
financieros, negociacion colectiva.
marketing, Contratos  laborales vy
logistica e extincion laboral. Legislacion
intangibles de la Reglamento de trabajo, laboral

organizacion con
liderazgo,
comunicacion
asertiva,
persuasion y
tolerancia,
promoviendo el
trabajo en equipo
y un clima
organizacional
favorable para el
logro de los
objetivos
organizacionales.

infracciones y sanciones
laborales.
Remuneraciones y tributos.

Resuelve casos de
legislacion laboral.
Andlisis y disefio de

puestos. Reclutamiento y
seleccion de personal.
Induccién. Evaluacion de
desempefio.
Remuneraciones y
compensaciones.
Capacitacion y desarrollo
de las personas en las
organizaciones. Resuelve
casos.

Direccion de
personas |

Procesos de incorporar,
colocacién, recompensa,
desarrollo y cese; y su
impacto en los resultados
de la organizacién, en el
marco de la gestién por
competencias, orientado al
alineamiento estratégico de
la gestibn de personas
mediante indicadores vy
mediciones de los
procesos. Resuelve casos.

Direccion de
personas Il

El contexto y el marco
conceptual de la RSE.
Perspectiva estratégica y

gestion de la RSE. | Responsabilidad
Materias de la RSE vy | social
Modelos de negocios para | empresarial
el cambio social. Sustenta
plan de responsabilidad
social.
El reto de la transicion
gerencial: el proceso de
cambio. Analisis del
entorno, recursos y
capacidades, indicadores y

33 coordina la |estrategia‘(;orporativa para

ejecucion de | 12 creacion de valor.

programas ReV|3|_on dgl_’mode_lo_ de

proyectos ’ y negocios, Vision, objetivos

7 de la organizacién y
actividades  con . . .
las distintas estrategia competitive. | Gerencia |
. Andlisis de la cadena de
unidades y

stakeholders de la
organizacion con
efectividad

valor. Porqué fracasan las
estrategias. Estrategias de
crecimiento  empresarial.
Gestion de los intangibles.
Ejecucion de la estrategia.
El sistema de gestion

estratégica. El balanced
scorecard (BSC) como
herramienta para
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implementar la estrategia:
problemas tipicos.
Alineando la organizacion
con la estrategia. El rol de
lider para la
implementacion de la
estrategia y el BSC.

Herramientas clave para la
gerencia moderna. La
vision holistica de la
organizacién. Innovacion.
Modelos de sistemas
dindmicos para la gerencia.
Gerencia de marketing:
estrategia de creacion de
valor, marca y
posicionamiento. Gerencia
financiera: medicion del
valor de la empresa a
través de indicadores
financieros e intangibles.
Gerencia de operaciones y
logistica: integracion
sistémica de las
operaciones, logistica y
supply chain management.
Gerencia de tecnologia de
informacion. Gerencia del
capital y talento humano.
Gerencia de servicios:
creacion de valor 'y
fidelizacion de clientes.
Simulacién de estrategia
de negocios.

Gerencia Il

Evolucién del liderazgo.
Tipos y estilos de liderazgo.
Liderazgo transformacional
y adaptativo. Sustenta un
caso de liderazgo fallido.

Liderazgo
estratégico

3.3. coordina la
ejecucion de
programas,
proyectos y
actividades con
las distintas
unidades y
stakeholders de
la organizacion
con efectividad

El individuo y la
organizacion.  Motivacion
en el trabajo. Gestion de
equipos de alto rendiiento y
equipos, y disefio de
cultura organizacional.
Resuelve casos.

Habilidades
directivas

4.controlar la
gestion de la
organizacion
monitoreando
acorde a los
indicadores de
resultados,
retroalimentando
y adoptando
oportunamente
las medidas
correctivas, para
lograr los
objetivos y metas
de la organizacién

4.1 analiza el
sistema de control
de gestion de las
organizaciones,

Fundamentos basicos de
mentalidad digital. Enfoque
en el cliente y hoja de ruta
hacia la transformacion
digital.  Construir  una
organizacion basada en
datos: infraestructura

Transformacion

de acuerdo a los | técnica. Gestion disruptiva: digital
indicadores de | los cinco pilares de la
resultados. transformacion digital.
Implementa y sustenta un
proceso de transformacion
digital para una MYPE.
4.2 disefia el | Inversiones en activos
sistema de gestion | reales 'y en activos
estratégica de la | financieros. Estructuracion
organizacion en | de carteras de inversion:
coherencia a los | riesgo y rendimiento. Set Finanzas Il

objetivos,

estrategia y el
direccionamiento
estratégico, para

eficiente en las carteras de
inversion y diversificacion.
Finanzas conductuales.
Instrumentos  protectores
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el seguimiento, | de riesgos financieros:
determinar logros, | contratos de forwards,
la evaluacién del | opciones y swap.
rendimiento y | Simulacion de decisiones
resultados de la | en gerencia financiera.
organizacion. Manejo de saldos reales
de cuentas. Andlisis de las
principales cuentas del
gstadq de situacion Contabilidad
financiera y Normas
] - para los
internacionales de negocios Ii
contabilidad. Aplicacion de
normas contables,
tributarias y laborales
vigentes.
Naturaleza, conceptos y
clasificacion de costos.
Costeo de productos y
asignacion de costos.
Sistema de acumulacién
de costos por ordenes de Contabilidad de
trabajo. Sistema de costos
acumulacioén de costos por
procesos. Costeo de
productos conjuntos.
Costos estandares y
variaciones. Sustenta un
plan de costos.
Introduccién a la Calidad:
Conceptos, Evolucion y
principales teorias.
Capitalizacion y gestion
del conocimiento. Métodos Gestion de la
de control de la calidad. calidad
Procesos para la medicién
de la calidad. Sustenta
plan de mejora de calidad
en una MYPE.
4.3 gestiona el
sistema de gestion | Introduccion a la gestion de
estratégica de | proyectos. Gestién del
seguimiento y | alcance del proyecto,
evaluacion de los | cronograma, recursos, | o oot
objetivos, segun el | costos, riesgos y |
direccionamiento adquisiciones. Elabora managment
q y
estratégico para | sustenta plan de gestion de
lograr los | proyectos o examen
resultados de la | simulado.
organizacion.
5. investigar los 5.1 analiza el
problemas conocimiento El conocimiento y la
relevantes de la cientifico de la | investigacion, método
organizacion y de | organizacion con | cientifico, el proyecto de -
) . o Introducciéon a la
su entorno herramientas investigacion, h S
. - N investigacion
aplicando el béasicas y | conocimiento y uso P
. S - . cientifica
método cientifico | metodologicas herramientas para la
y las ciencias de | para buscar | investigacién cualitativa y
la administracion | nuevos cuantitativa.
problemas.
5 5.2 formula | Planteamiento cualitativo
proyectos de | del  problema, marco
investigacion tedrico (Revision de
relevantes a la | literatura), metodologia
solucién de los (dlsenq d_e la investigacion, Investigacién
problemas procedimientos, o
A L P cualitativa en
organizacionales, recoleccion y analisis de L L
- . - P administracion
aprovechamiento informacion) técnicas y
de las | métodos de investigacion
oportunidades del | cualitativa. Referencias
mercado y sobre | Bibliograficas, anexos.
laincidenciade las | Estudio de casos,
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elaboracion y sustentacion
de proyecto de
investigacion cualitativa
aplicado a las ciencias
administrativas.

Planteamiento cuantitativo
del problema, marco
tedrico (Revision de
literatura), variables,

metodologia (disefio de la
investigacion, disefio
muestral, técnicas de

recoleccién de datos y
analisis de informacion),

técnicas y métodos de
investigacion cuantitativa.

Referencias Bibliograficas,

anexos. Elaboracion y
sustentacién de proyecto
de investigacion
cuantitativa aplicado a las
ciencias administrativas.

Investigacion
cuantitativa en
administracion

5.3 desarrolla
investigaciones
segun el proyecto
formulado y
aprobado

Construcciéon del marco
tedrico, metodologia de
investigacion (disefio de la
investigacion, disefio
muestral, recoleccion vy
analisis de datos, etc.),
redaccién y sustentacion
del trabajo de
investigacion.

investigacion
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ANEXO N° 06
SUMILLAS DE LAS ASIGNATURAS DEL AREA DE ESTUDIOS GENERALES

Ne ASIGNATURAS DATOS SUMILLA
La asignatura de matematica basica, pertenece al area
P de estudios generales y es de naturaleza tedrico -
gfed;‘;’o- ésDt':J/ltlii;)sﬂinerales practico. Tiene como propdsito que el estudiante
Seméstre' gl desarrolle habilidades matematicas basicas, para el
Re uisito: N desarrollo de pensamiento ldgico, critico y solucion de
i i Far?ﬂlia' .Economl’a problemas. Los principales contenidos son los
1 MATEMATICA BASICA : siguientes: Ldgica y Teoria de conjuntos. NUmeros

Asignatura obligatoria

Horas teéricas semanales: 2
Horas précticas semanales: 4
Total de horas semanales: 6
Créditos: 4

Reales. Fundamentos del algebra. Teoria de
exponentes. Ecuaciones e inecuaciones en R.
Razones y proporciones. Magnitudes proporcionales.
Funciones, tipos de funciones, funciones compuestas
e inversas. Funciones exponenciales y logaritmicas.
Funciones racionales. Geometria analitica.

REDACCION Y
COMUNICACION

Cédigo: ADMI - 173
Area: Estudios generales
Semestre: 1
Requisito: -

Familia: Humanidades
Asignatura obligatoria

Horas teéricas semanales: 2
Horas préacticas semanales: 2
Total de horas semanales: 4
Créditos: 3

La asignatura de redaccion y comunicacion pertenece
al area de estudios generales y es de naturaleza
tedrico-practico. Tiene como propdsito ejercitar a los
estudiantes en las técnicas y reglas de redaccion
académica y expresion oral para introducirlo en la
competencia comunicativa. Los principales contenidos
son los siguientes: La comunicacion y el lenguaje como
sistema en el proceso de socializacién. Normatividad
de la lengua. Técnicas para la redaccién académica y
administrativa. Produccién de textos expositivos y
argumentativos.

METODOS Y TECNICAS

Cédigo: ADMI - 174

Area: Estudios generales
Semestre: 1
Requisito: -

Familia: Investigacion

La asignatura de métodos y técnicas de estudio,
pertenece al area de estudios generales y es de
naturaleza tedrico - practico. Tiene como propdsito
contribuir al ejercicio y perfeccionamiento de los
métodos y técnicas de estudio universitario,
enfatizando en el conocimiento como medio de
formacién cientifica y tecnolégica, el cual contribuira a
que el futuro profesional de Administracion esté en la
capacidad de realizar los diferentes tipos de trabajos

DE ESTUDIO Asignatura obligatoria s ) L -
o . académicos y de investigacion relacionada con su
Horas tedricas semanales: 2 ) -
Horas précticas semanales: 2 carrera profespnal. Comprende c_ontenldos s_obr_e los
Total de horas semanales: 4 | diferentes  Métodos de  Estudio, Aprendizaje e
P Investigacion; utilizando las diversas técnicas e
Créditos: 3 . L e
instrumentos, que le serviran en el trabajo intelectual
universitario, desde la convivencia en la Universidad
hasta los procedimientos de elaboracion de trabajos
académicos.
La asignatura de psicologia, pertenece al area de
Codigo: ADMI - 175 estudios generales y es de naturaleza teérico -
Area: Estudios generales practico. Tiene como propdsito lograr la adquisicion de
Semestre: 1 las capacidades bésicas comunes de todos los
Requisito: - estudiantes con el fin de establecer las bases solidas
: Familia: Humanidades de su formacién profesional integral. Los principales
PSICOLOGIA ] ] ) h S . "
Asignatura obligatoria contenidos son los siguientes: Percepcion y conducta.
Horas tedricas semanales: 2 Paradigmas y principios. Autoestima. Tipos de
Horas précticas semanales: 2 personalidad. Habitos, motivacion y proactividad.
Total de horas semanales: 4 Vision de futuro. Administracion efectiva del tiempo.
Créditos: 3 Aprendizaje. Inteligencia emocional. Manejo de
conflictos, comunicacion efectiva y trabajo en equipo.
90“'90: ADMI.' ar2 La asignatura de estadistica, pertenece al area de
Area: Estudios generales . o
Semestre: > esFud_los g_enerales y es (_je natgraleza te_orl_co_ -
e - practico. Tiene como propdsito analizar los principios
: Requisito: Matematica de la estadistica descriptiva robabilidades. Los
ESTADISTICA bésica puva y p '

Familia: Economia
Asignatura obligatoria

Horas teéricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 4

principales contenidos son los siguientes: Estadistica
Descriptiva: medidas de tendencia central y medidas
de dispersion. Probabilidad y Distribuciones de
Probabilidad para variables discretas y contintas.
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Total de horas semanales: 6
Créditos: 4

Codigo: ADMI - 273

Area: Estudios generales
Semestre: 2
Requisito: Matematica
basica

La asignatura de matematica I, pertenece al area de
estudios generales y es de naturaleza teérico -
practico. Tiene como propdsito los elementos tedricos-
practicos del calculo diferencial e integral que es de
uso general en la gestion empresarial. Los principales
contenidos son los siguientes: Limites y continuidad de

6 MATEMATICA II Familia: Economia funciones. Sucesiones y series. Derivadas y
Asignatura obligatoria aplicaciéon. Integracion. Integrales indefinidas vy
Horas teéricas semanales: 2 definidas. Introduccién a la Estadistica descriptiva.
Horas practicas semanales: 4 Limites y continuidad de funciones. Sucesiones y
Total de horas semanales: 6 series. Derivadas y aplicacion. Integracion. Integrales
Créditos: 4 indefinidas y definidas. Introduccién a la Estadistica
descriptiva.
Codigo:  ADMI - 274 ot generales y o5 de. naturaleza 160rc0 -
Area: Estudios generales P gen: y i d I
Semestre: > practico. ~ Tiene como  propésito  desarrollar
Re uisito: Matematica capacidades en el andlisis econémico y logre
bésqica ' habilidades para la toma decisiones en unidades
7 MICROECONOMIA Familia: Economia e‘mp_resam.ales. Los principales contenidos son los
Asignatura obligatoria siguientes: Modelo’ de Demanda y Oferta.
Horas tebricas semanales: 2 Elastlmqades. Te,orla del comportlamlento del
. . consumidor. Teoria de la produccién y costos.
Horas practicas semanales: 2 d d ion del Gobi
Total de horas semanales: 4 Estructuras de mercado. Intervencion del Go ierno en
P ’ los mercados. Externalidades y Bienes publicos.
Créditos: 3 ) ; )
Impactos sobre sociedad y medio ambiente.
La asignatura de redaccion y comunicacion I,
pertenece al area de estudios generales y es de
naturaleza tedrico - préactico. Tiene como propoésito
Codigo:  ADMI - 275 =0 formacion y desemperio profesional, Los prinepales
Area: Estudios generales id y | penop . Ali . d IIOI pa .
Semestre: > contenidos son los siguientes: Analisis del lenguaje:
Re uisito: Redaccioén modelizacién, categorizacion Iéxica, ironias,
quistto. Y | sarcasmos, doble sentido. Proceso de produccion:
< Comunicacion h " e T
REDACCION o . acceso a la informacion, planificacion, textualizacion,
8 P Familia: Humanidades Ay LY . S
COMUNICACION I ] ) ) revision 'y edicion. Coherencia: principios de
Asignatura obligatoria coherencia. Cohesion: conectores l6gicos, referentes
Horas tedricas semanales: 2 : LT gicos, by
o . textuales 'y nominalizaciéon. Precisién Iéxica.
Horas practicas semanales: 4 O de parraf -
Total de horas semanales: 6 Exposicion: tipos de parrafos expositivos y estructura.
AR : Citas y referencias segin APA, bibliografia. Manejo de
Créditos: 4 NP SRR
fuentes Dbibliograficas. Ortografia: tildacién, uso
correcto de signos de puntuacion. La comunicacion en
relacion a la administracion: comunicacion interna y
externa.
La asignatura de sociologia, pertenece al area de
estudios generales y es de naturaleza teorico -
practico. Tiene por proposito comprender la sociedad
en la que se desenvuelve el alumno, con la finalidad de
Codigo: ADMI - 276 gue pueda adquirir criterios y enfoques relacionados a
Area: Estudios generales los conocimientos cientificos de las instituciones y
Semestre: 2 procesos sociales, a partir del estudio de la cultura,
Requisito: - problematica social, econémica, ambiental como
F Familia: Humanidades contexto imprescindible para comprender los procesos
9 SOCIOLOGIA ] ) ) e
Asignatura obligatoria humanos en las empresas peruanas. Los principales
Horas tedricas semanales: 2 contenidos son los siguientes: Fundamentos de la
Horas précticas semanales: 2 sociologia. Los fenémenos sociales. Procesos de
Total de horas semanales: 4 cambio social y globalizacion. Desarrollo de socio-
Créditos: 3 econémico, contemporaneo al analisis de los
mercados, las empresas y otras instituciones y
procesos econémicos. Impacto de la cultura en las
decisiones de compra y consumo. Investigacion sobre
cultura organizacional.
Cadigo: ADMI - 374 La asignatura de estadistica Il, pertenece al area de
Area: Estudios generales estudios generales y es de naturaleza tedrico -
Semestre: 3 practico. Tiene por prop6sito aplicar inferencia
10 ESTADISTICA Il Requisito: Estadistica estadistica, analizar los datos de la muestra para la

Familia: Economia
Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 4

toma eficiente de decisiones. Los principales
contenidos son los siguientes: Introduccién a la
distribucion de probabilidades de variables continuas y
distribuciones muestrales. Técnicas de muestreo y
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Total de horas semanales: 6 estimacion de parametros Poblacionales. Pruebas de
Créditos: 4 Hip6tesis Paramétricas y No Paramétricas, Pruebas
Chi Cuadrado. Andlisis de Varianza (ANAVA) de K
medias y Regresion Mdltiple.
Codico:  ADMI - 375 El curso de filosofia corresponde al area de estudios
Area‘;’ ’ Estudios generales generales, es de naturaleza tedrico-practico. Tiene
Seméstre' 93 como proposito facilitar un acercamiento a la reflexion
Re uisito: N filoséfica con una visién panoramica del desarrollo del
) Far?ﬂlia' .Humanidades pensamiento filosofico-cientifico, abordando las
11 FILOSOFIA Asi nafura oblioatoria principales corrientes y problemas filoséficos desde la
Hor%ls teéricasgemanaleS' 5 antigiiedad hasta la postmodernidad. Promueve la
Horas practicas semanaleé' 2 investigacion y pensamiento critico para una reflexiva
Total dré horas semanales: ’ 4 toma de decisiones en su quehacer profesional,
Créditos: 3 . considerando variables del entorno como la diversidad
) cultural y los avances cientificos y tecnoldgicos.
La asignatura de macroeconomia, pertenece al area
de estudios generales y es de naturaleza tedrico -
practico. Tiene como propdsito desarrollar habilidades
Codigo: ADMI - 376 y andlisis critico sobre la actividad econémica global de
Area: Estudios generales una nacioén, su evolucién, cambios y la inter-influencia
Semestre: 3 creciente entre el desempefio de las unidades
Requisito: economicas del pais en economias abiertas. Los
i Microeconomia principales contenidos son los siguientes: De la
12 MACROECONOMIA Familia: Economia microeconomia a la macroeconomia. Principales
Asignatura obligatoria agregados economicos: las cuentas nacionales.
Horas tedricas semanales: 2 Mediciéon del Producto Bruto Interno y la Inflacion. La
Horas practicas semanales: 4 economia en el largo plazo: crecimiento econémico,
Total de horas semanales: 6 ahorro, inversion, sistema financiero y desempleo.
Créditos: 4 Dinero y precios. La economia en el corto plazo:
Demanda y oferta agregada, politica fiscal. Sector
externo: balanza de pagos y macroeconomia de una
economia abierta.
P La asignatura de realidad nacional, pertenece al area
2?;;90' ésDt'l\Jﬂtliioyeenerales de estudios generales y es de naturaleza teorico —
Seméstre' 94 practico. Tiene como propoésito internalizar los
Re uisito: ) principales problemas de la realidad peruana. Los
Far?ﬂlia' .Humanidades contenidos son los siguientes: Problemas y brechas
13 REALIDAD NACIONAL Asi nafura obligatoria nacionales, Objetivos de Desarrollo Sostenible,
HOT%S tecricas %emanaIeS' 2 Realidad Politica, problemas y soluciones de
Horas préacticas semanale.S' 2 gobernabilidad, plan estratégico nacional, las ventajas
Total d% horas semanales: ' 1 competitivas del Per(, niveles socioecondmicos en el
Créditos: 3 ’ Perd, indicadores de competitividad del Perd y las
) regiones, internacionalizacién peruana y globalizacion.
SUMILLAS DE LAS ASIGNATURAS DEL AREA DE ESTUDIOS ESPECIFICOS
N° ASIGNATURAS DATOS SUMILLA
La asignatura de transformacion digital, pertenece al
e area de asignaturas especificas, es de naturaleza
%\?g&"go' ﬁng:atfr?als especificas tedrico — practico. Tiene como proposito contribuir con
Seméstre' 9 5 P la competencia de analizar el sistema de control de
Re uisito: ) gestion a través de la reconstruccion de los procesos
) Far?lilia' .SeIIo UNA operativos en la era digital para el logro de la
1 TRANSFORMACION Asi nat.ura obligatoria competencia global de control. Los principales
DIGITAL Hor?as tecricas gsemanaIeS' 5 contenidos son los siguientes: Fundamentos basicos
Horas practicas semanale-S' 5 de mentalidad digital. Enfoque en el cliente y hoja de
Total h%ras semanales: . 4 ruta hacia la transformacion digital. Construir una
Créditos: 3 ’ organizacion basada en datos: infraestructura técnica.
' Gestion disruptiva:  los cinco pilares de la
transformacién digital. Implementa y sustenta un
proceso de transformacion digital para una MYPE.
) Codigo:  ADMI - 372 La asignatura de matematica para los negocios,
5 MATEMATICA PARA | Area: Asignaturas especificas pertenece al area de asignaturas especificas, es de
LOS NEGOCIOS Semestre: 3 naturaleza teorico — practico. Tiene como propdsito
Requisito: Matematica Il contribuir con la competencia de diagnosticar el entorno
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Familia: Economia
Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 4

de las organizaciones a travées de manejo de
indicadores financieros para el logro de la competencia
global de planificar. Los principales contenidos son los
siguientes: Tasas de interés simple y compuesto.

CONTABILIDAD
3 PARA
NEGOCIOS |

LOS

Total horas semanales: 6 Métricas en el sistema financiero: anualidades,
Créditos: 4 amortizaciones, depreciaciones e inversiones.
Resuelve problemas y casos de matemética financiera
para los negocios.
La asignatura de contabilidad para los negocios |,
pertenece al area de asignaturas especificas, es de
Cédigo: ADMI - 473 naturaleza teérico — practico. Tiene como propdsito
Area: Asignaturas especificas contribuir con la competencia de diagndstico del
Semestre: entorno de las organizaciones a través de la
Requisito: - contabilidad financiera para el logro de la competencia

Familia: Contabilidad
Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 4
Total horas semanales: 6
Créditos: 4

global de planificar. Los principales contenidos son los
siguientes: El lenguaje contable como lenguaje de los
negocios. Los estados financieros. El ciclo contable.
Introduccion a los sistemas contables mecanizados y
plan de cuentas. Principios de contabilidad
generalmente aceptados (PCGA). Analiza y sustenta
los estados financieros de una empresa que cotiza en
bolsa de valores.

COMPORTAMIENTO
4 HUMANO EN LAS
ORGANIZACIONES

Codigo:  ADMI - 475

Area: Asignaturas especificas
Semestre: 4
Requisito: Sociologia

Familia: Gestién de Personas
Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2

La asignatura de comportamiento humano en las
organizaciones, pertenece al area de asignaturas
especificas, es de naturaleza tedrico — practico. Tiene
como propoésito contribuir con la competencia de
analizar el comportamiento para el logro de la
competencia global de dirigir. Los principales
contenidos son los siguientes: La persona en la
organizacion: Comportamiento y cultura
organizacional; Individuo, personalidad,

CONTABILIDAD
5 PARA
NEGOCIOS I

LOS

Total horas semanales: 4 comportamiento en el trabajo; Motivaciéon; Manejo del
Créditos: 3 estrés. Gestion de personas y equipos de trabajo;
Manejo de conflictos y negociaciones, resolucion de
€asos peruanos de comportamiento.
Codigo: ADMI - 572 La asignatura' de contapilidad para los ,r)egocios Il
Area: Asignaturas especificas pertenece al area de a§|g_natura_s especificas, es gje
Semestre: 5 naturaleza tedrico — practico. Tiene como proposito
SOl - contribuir con la competencia de disefiar el sistema de
Requisito: Contabilidad

para los negocios |

Familia: Contabilidad
Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 4

gestién estratégica de la organizacion a través de la
contabilidad y su vinculacion con la banca; esto con el
fin de lograr la competencia global de control. Los
principales contenidos son los siguientes: Manejo de
saldos reales de cuentas. Andlisis de las principales
cuentas del estado de situacion financiera y Normas

INFORMATICA PARA

Total horas semanales: 6 ) . - S
Créditos: 4 mternamona!es dg contabilidad. A_pllcacmn de normas
) contables, tributarias y laborales vigentes.
La asignatura de Informatica para los negocios,
pertenece al area de asignaturas especificas, es de
Cédigo: ADMI - 574 naturaleza tedrico — practico. Tiene ~como propésito
PERN . - contribuir con la competencia de disefiar los procesos
Area: Asignaturas especificas de | P, is de h .
Semestre: 5 ¢ ? a organizacion a través de _erramlentasl
Requisito: Estadistica Il informéticas para incrementar su productividad para e

Familia: Economia

lograr la competencia global de organizar. Los

6 . . } principales contenidos son los siguientes: Tépicos
LOS NEGOCIOS Asignatura obligatoria > A ey
Horas tedricas semanales: 2 avanzados de construccion de for‘mulas. Toplcos
- . avanzados de estrategias de trabajo en hojas de
Horas practicas semanales: 4 . - 2
Total horas semanales: 6 célculo. Tdpicos avanzados de ges_t'lon de bas_gs de
A : datos desde ms excel. Programacion y creacion de
Créditos: 4 - . ;
herramientas personalizadas mediante el uso de vba
en excel. Implementa y sustenta una mejora en gestion
organizacional a través de uso de VBA.
Codigo: ADMI - 576 La asignatura de Gesti6n de la calidad, pertenece al
Area: Asignaturas especificas area de asignaturas especificas, es de naturaleza
Semestre: 5 tedrico — practico. Tiene como propdsito contribuir con
GESTION DE LA Requisito: Reingenieria la corppetenma de 'dlsenar el _S|stema de _gestlon
7 de procesos estratégica a través de la implementacién de

CALIDAD

Familia: Operaciones
Asignatura obligatoria
Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2

indicadores de calidad para el logro de la competencia
global de control. Los principales contenidos son los
siguientes: Introduccion a la Calidad: Conceptos,
Evolucion y principales teorias. Capitalizacion y gestion
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Total horas semanales: 4
Créditos: 3

del conocimiento. Métodos de control de la calidad.
Procesos para la medicién de la calidad. Sustenta plan
de mejora de calidad en una MYPE.

Codigo: ADMI - 672

Area: Asignaturas especificas
Semestre: 6

Requisito: Contabilidad
EINANZAS | parall_os., negocios Il

8 Familia: Finanzas

Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 4
Total horas semanales: 6
Créditos: 4

La asignatura de finanzas |, pertenece al area de
asignaturas especificas, es de naturaleza teérico —
practico. Tiene como propdsito contribuir con la
competencia de disefio de modelo de negocios a través
su valorizacién de la organizacién para el logro de la
competencia global de planificar. Los principales
contenidos son los siguientes: Analisis fundamental de
las empresas. Planeamiento financiero de corto y de
largo plazo. Leverage y punto de equilibrio. Estructura
de capital y costo de capital. Financiamiento con
instrumentos de renta variable y renta fija. Valoracién
de empresas. Adquisiciones, fusiones y escisiones.

Codigo: ADMI - 673

Area: Asignaturas especificas

Semestre: 6

Requisito: Macroeconomia

s | comercio o onaaces

INTERNACIONAL ) - .
Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2

Horas practicas semanales: 4

Total horas semanales: 6

Créditos: 4

La asignatura de comercio internacional, pertenece al
area de asignaturas especificas, es de naturaleza
tedrico — practico. Tiene como proposito contribuir con
la competencia de disefiar el modelo de negocio de las
organizaciones a través de principios de comercio
internacional para lograr la competencia global de
planificar. Los principales contenidos son los
siguientes: Politicas de la OMC. Contratacion
internacional. Medios de pagos internacionales.
Incoterms  2020. Distribucion fisica internacional,
cotizaciones y financiamiento del  comercio
internacional. Elabora y sustena una cotizacion de
compra/venta internacional.

Codigo: ADMI - 674

Area: Asignaturas especificas
Semestre: 6
Requisito: Contabilidad

para los negocios I

Familia: Derecho

Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2
Total horas semanales: 4
Créditos: 3

TRIBUTACION

10 EMPRESARIAL

La asignatura de tributacién empresarial, pertenece al
area de asignaturas especificas, es de naturaleza
tedrico — practico. Tiene como proposito contribuir con
la competencia de disefiar el modelo de negocio a
travées de la integracion sistémica de las éareas
funcionales para el logro de la competencia global de
dirigir. Los principales contenidos son los siguientes:
Derecho tributario. Régimen mype tributario. Renta
bruta y neta. Exoneraciones e inafectaciones. Tipos de
renta. Determinaciéon de la renta, dividendos,
retenciones y percepciones del IGV. Resuelve casos de
tributacién empresarial.

Cadigo: ADMI - 676
Area: Asignaturas especificas
Semestre: 6
Requisito: Contabilidad
para los negocios Il
11 | CONTABILIDAD  DE | o iia:  Contabilidad
COSTOS . ) :
Asignatura obligatoria
Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 4
Total horas semanales: 6
Créditos: 4

La asignatura de contabilidad de costos, pertenece al
area de asignaturas especificas, es de naturaleza
tedrico — practico. Tiene como propdsito contribuir con
la competencia de disefiar el sistema de gestion a
través de la estructura de costos para el logro de la
competencia global de controlar. Los principales
contenidos son los siguientes: Naturaleza, conceptos y
clasificacion de costos. Costeo de productos y
asignacion de costos. Sistema de acumulacion de
costos por érdenes de trabajo. Sistema de acumulacién
de costos por procesos. Costeo de productos
conjuntos. Costos estandares y variaciones. Sustenta
un plan de costos.

Codigo: ADMI - 773

Area: Asignaturas especificas
Semestre: 7
Requisito: Finanzas |

Familia: Finanzas

Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 4
Total horas semanales: 6
Créditos: 4

12 FINANZAS I

La asignatura de finanzas Il, pertenece al area de
asignaturas especificas, es de naturaleza teérico —
practico. Tiene como propoésito contribuir con la
competencia de disefio del sistema de gestién
estratégica través de manejo de instrumentos
financieros para el logro de la competencia global de
control. Los principales contenidos son los siguientes:
Inversiones en activos reales y en activos financieros.
Estructuracion de carteras de inversion: riesgo y
rendimiento. Set eficiente en las carteras de inversion y
diversificacion. Finanzas conductuales. Instrumentos
protectores de riesgos financieros: contratos de
forwards, opciones y swap. Simulacién de decisiones
en gerencia financiera.

COMERCIO Cédigo: ADMI - 774

13 EXTERIOR Area: A5|gnaturas especificas
Semestre:

La asignatura de comercio exterior, pertenece al area
de asignaturas especificas, es de naturaleza teérico —
practico. Tiene como propdésito contribuir con la
competencia de disefiar el modelo de negocio a través
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Requisito: Comercio
Internacional

Familia: Negocios
Internacionales

Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2

Horas practicas semanales: 4

de la gestion de exportaciones e importaciones para el
logro de la competencia global de planificar. Los
principales contenidos son los siguientes: Acuerdos
comerciales y TLC. Preferencias arancelarias, ley de
aduanas y su reglamento. Investigacion de casos de
exportaciones e importaciones. Sustentacion de casos
con evidencias.

Total horas semanales: 6
Créditos: 4
La asignatura de legislacion laboral, pertenece al area
Codigo: ADMI - 973 de’ as_lgnatu!’as especificas, es d_e natural_eza tedrico —
PESUN ; - practico. Tiene como propdsito contribuir con la
Area: Asignaturas especificas iad } és del L del
Semestre: 9 competencia de gerenciar a través del conocimiento del
. Re uisito: N manejo de asuntos legales relacionados al capital
LEGISLACION a : . . humano para el logro de la competencia global de
14 Asignatura obligatoria S L . o ’
LABORAL Horas teéricas semanales: 2 dirigir. Los principales contenidos son los siguientes:
Horas practicas semanales: 2 Norr_nas_ ”Iaborales. . R,elacmnes_ laborales,
. sindicalizacion y negociacion colectiva. Contratos
Total horas semanales: 4 laboral incion laboral | d bai
Créditos: 3 laborales y extincion laboral. Reglamento de trabajo,
’ infracciones y sanciones laborales. Remuneraciones y
tributos. Resuelve casos de legislacién laboral.
SUMILLAS DEL LAS ASIGNATURAS DEL AREA DE ESPECIALIDAD
N° ASIGNATURAS DATOS SUMILLA
La asignatura fundamentos de administracion,
Codigo: ADMI - 171 pertenece al arefa_de aS|g’nqturas_de espeualldad/, es
Area: Asignaturas de de naturaleza tedrico — practico. Tiene como proposito
T 9 contribuir al desarrollo de las competencias de
especialidad di 5stico de | . di |
Semestre: 1 |ag_n,ost|co e las organizaciones, correspon iente ala
Requisito: ) funcioén de planificacién; siendo primordial para ello los
FUNDAMENTOS DE qut o - L fundamentos de la teoria administrativa y el proceso
1 P Familia: Administracion o - .
ADMINISTRACION . ) . administrativo para el logro de la competencia global de
Asignatura obligatoria planificar. Los principales contenidos son los
Horas teqnc_as semanales:' 4 siguientes: Evolucion de la teoria administrativa. El
Horas practicas semanales: 2 ) ) L P
. ambiente externo e interno: diagnostico de las
Total horas semanales: 6 . S .
Créditos: 5 organizaciones. El proceso admlnlstratlvo. Casos de
' administracion en organizaciones que operan en el
Peru.
La asignatura de innovacion, pertenece al area de
Cédigo: ADMI - 371 asignaturas _de especialidad, es qe natural_ezq tedrico —
PERN . practico. Tiene como proposito contribuir a las
Area: Asignaturas de . : L
especialidad competencias de d_lagnostl_co del gptorno, recursos y
Semestre: 3 capacidades a partir de la innovacién para el logro de
> ) Re uisito: ) la competencia global de planificar. Los principales
INNOVACION Asiq natur;a obligatoria contenidos son los siguientes: Metodologia y tipos de
9 . 9 . innovacion. Gestion de procesos de innovacion.
Horas tedricas semanales: 2 ” h . -
- . Desarrollo y gestion de equipos para la innovacion.
Horas practicas semanales: 4 - g L |
Total horas semanales: 6 Innovac_|qn y _Productwldad. Mgd_l(:lon de la
e : productividad. Indicadores de productividad. Innova un
Créditos: 4 h -
producto, servicio, proceso o modelo de negocios de
una MYPE vy lo sustenta.
La asignatura de investigacion de mercados |,
Codigo: ADMI - 471 pertenece al area de asignaturas de especialidad, es
Area: Asignaturas de | de naturaleza tedrico — practico. Tiene como propdsito
especialidad contribuir a las competencias de diagnostico del
Semestre: 4 entorno a través de la investigacion cualitativa para el
INVESTIGACION DE Reqt_J|_5|.to: oo Iogro_ de la competencia glob_al _de pl.anlflcar. Los
3 Familia: Marketing principales contenidos son los siguientes: El problema
MERCADOS | . ) . L . Y 2 .
Asignatura obligatoria y disefio de la investigacion cualitativa. La entrevista y
Horas tedricas semanales: 2 grupo focal: Investigacion aplicativa. Analisis de datos
Horas practicas semanales: 4 cualitativos. Recopilacion, analisis de datos vy
Total horas semanales: 6 sustentacién del estudio cualitativo basado en
Créditos: 4 entrevistas en profundidad y focus group para un
emprendimiento o MYPE.
COMPORTAMIENTO (;odlgo: AD_MI—472 La aS|gnature} de comportamlento del co_ns_umldor,
4 Area: Asignaturas de | pertenece al area de asignaturas de especialidad, es
DEL CONSUMIDOR . po A . P
especialidad de naturaleza tedrico — practico. Tiene como proposito
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Semestre: 4
Requisito: Psicologia
Familia: Marketing
Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2
Total horas semanales: 4
Créditos: 3

contribuir a la competencia de diagnosticar el entorno a
través del conocimiento de los estilos de vida y compra
de los clientes; y asi lograr la competencia global de
planificar. Los principales contenidos son los
siguientes: Comportamiento del consumidor vy
estrategia de marketing. Diferencias culturales, estratos
sociales, grupos de referencia, estructura de los
hogares peruanos y estilos de vida. Proceso de
compra. Investigaciéon y sustentacién del proceso de
compra de un bien o servicio.

Codigo: ADMI - 474

Area:  Asignaturas de

especialidad

Semestre: 4
REINGENIERIA DE | Requisito: Innovacion

Familia: Operaciones
Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2
Total horas semanales: 4
Créditos: 3

PROCESOS

La asignatura de reingenieria de procesos, pertenece
al area de asignaturas de especialidad, es de
naturaleza tedrico — préactico. Tiene como proposito
contribuir con la competencia de analizar los procesos
a través su identificacion y comprension para el logro
de la competencia global de organizar. Los principales
contenidos son los siguientes: Levantamiento de
procesos y procedimientos. Mapeo de macroprocesos
y procesos. Disefio y redisefio de procesos y
procedimientos. Indicadores de procesos. Disefia o
redisefia un proceso clave u operativo en una empresa
y lo sustenta.

Cédigo: ADMI - 571

Area: Asignaturas de
especialidad

Semestre: 5

Requisito: Investigacion
INVESTIGACION DE | de mercados |

MERCADOS I Familia: Marketing

Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 4
Total horas semanales: 6
Créditos: 4

La asignatura de investigacion de mercados I,
pertenece al area de asignaturas de especialidad, es
de naturaleza tedrico — practico. Tiene como proposito
contribuir a las competencias de disefio del modelo de
negocios a través de la investigacion cuantitativa para
el logro de la competencia global de planificar. Los
principales contenidos son los siguientes: El problema
y disefio de la investigacion cuantitava. El problema y
disefio de la investigacion cuantitativa. Técnica de la
encuesta y cuestionario: estudio cuantitativo.
Recopilacion, andlisis de datos y sustentacion del
estudio cuantitativo para un emprendimiento o una
MYPE.

Cadigo: ADMI - 573

Area:  Asignaturas de
especialidad

Semestre: 5

Requisito: Reingenieria
de procesos

Familia: Operaciones
Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2
Total horas semanales: 4
Créditos: 3

GESTION DE LA
7 CADENA DE
SUMINISTROS

La asignatura de gestion de la cadena de suministros,
pertenece al area de asignaturas de especialidad, es
de naturaleza teérico — practico. Tiene como proposito
contribuir con la competencia de disefiar los procesos
la organizacion a través de la comprension de la
cadena de abastecimiento y su mejora para el logro de
la competencia global de organizar. Los principales
contenidos son los siguientes: La cadena de
abastecimiento y el alineamiento estratégico.
Desempefio de la cadena de suministro, directrices y el
rol de los agentes en la cadena de abastecimiento, y
planificacion en la cadena de abastecimiento:
Planeacion de la oferta y demanda. Medicion de la
cadena de abastecimiento: rol de la tecnologia de la
informacion. KPI en la cadena de abastecimiento.
Simulaciéon de decisiones en gerencia de operaciones.
Simulaciéon de decisiones de marketing y logistica.
Recomienda mejoras en la cadena de suministros de
un sector de la economia en la region.

Cadigo: ADMI - 575

Area:  Asignaturas de
especialidad

Semestre: 5

Requisito: Realidad

RESPONSABILIDAD
8 SOCIAL
EMPRESARIAL

nacional y desarrollo sostenible
Familia: Administracion
Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2

La asignatura de responsabilidad social empresarial,
pertenece al area de asignaturas de especialidad, es
de naturaleza tedérico — practico. Tiene como prop6sito
contribuir con la competencia de gerenciar a través de
la gestion estratégica de la responsabilidad social para
el logro de la competencia global de dirigir. Los
principales contenidos son los siguientes: El contexto y
el marco conceptual de la RSE. Perspectiva estratégica
y gestion de la RSE. Materias de la RSE y Modelos de
negocios para el cambio social. Sustenta plan de

Total horas semanales: 4 e -
Créditos: 3 responsabilidad social.
R La asignatura de marketing |, pertenece al area de
90“'90- AD.MI 671 asignaturas de especialidad, es de naturaleza tedrico —
Area: Asignaturas de O ) - e
9 MARKETING | especialidad practico. Tiene como propoésito contribuir con la
Se?*nestre' 6 competencia de disefio del modelo de negocios a

través de estrategias de producto y distribucién con el
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Requisito: Investigacion
de mercados I

Familia: Marketing

Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 4

fin de lograr de la competencia global de planificar. Los
principales contenidos son los siguientes: Evolucion del
marketing. Andlisis sectorial y de la competencia.
Segmentacion 'y posicionamiento. Estrategia de
producto y branding. Estrategia de distribucion.
Desarrollo de casos de estrategia de producto,
branding y distribucion.

Total horas semanales: 6

Créditos: 4

Codigo: ADMI - 675

Area: Asignaturas de

especialidad

Semestre: 6

Requisito: Comportamiento
10 DIRECCION DE | humano en las organizaciones

PERSONAS | Familia: Gestion de Personas

Asignatura obligatoria
Horas tedricas semanales: 4
Horas practicas semanales: 2

La asignatura de direccion de personas |, pertenece al
area de asignaturas de especialidad, es de naturaleza
tedrico — practico. Tiene como propdésito contribuir con
la competencia de gerenciar la empresa a través del
disefio e implementacion de sistemas que maximicen
el valor de las personas para el logro de la competencia
global de dirigir. Los principales contenidos son los
siguientes: Andlisis y disefio de puestos. Reclutamiento
y seleccién de personal. Induccién. Evaluacién de
desempefio. Remuneraciones y compensaciones.

1 EMPRENDIMIENTO Familia: Sello UNAM

Asignatura obligatoria
Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2

Total horas semanales: 6 Capacitacion y desarrollo de las personas en las
Créditos: 5 organizaciones. Resuelve casos.

Cadigo: ADMI - 771

Area: Asignaturas de | Laasignatura de emprendimiento, pertenece al area de
especialidad asignaturas de especialidad, es de naturaleza teérico —
Semestre: 7 practico. Tiene como proposito contribuir a las
Requisito: Responsabilidad social | competencias de disefio de modelo de negocio para el
empresarial logro de la competencia global de planificar. Los

principales contenidos son los siguientes: El
emprendimiento en el Perd. El proceso emprendedor.
Ecosistema emprendedor regional y nacional.
Formulacion, disefio y sustentacion del modelo de

Total horas semanales: 4 negocio grupal. Participacién en feria en el campus.
Créditos: 3
Cadigo: ADMI - 772 La asignatura de marketing Il, pertenece al area de
Area: Asignaturas de | asignaturas de especialidad, es de naturaleza teérico —
especialidad practico. Tiene como propoésito contribuir con la
Semestre: 7 competencia de disefiar el modelo de negocios de las
Requisito: Marketing | organizaciones a través de estrategias de precio y
12 MARKETING II Familia: Marketing plaza para el logro de la competencia global de

Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 4
Total horas semanales: 6
Créditos: 4

planificar. Los principales contenidos son los
siguientes: Estrategia de precio, comunicaciones y
fidelizacion. Simulacion de decisiones de marketing
estratégico. Desarrollo de casos de estrategia de
precios y fidelizacion.

Cadigo: ADMI - 775

Area: Asignaturas de
especialidad

Semestre: 7

Requisito: Direccién de
DIRECCION DE | personas |

PERSONAS I Familia: Gestion de Personas
Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 4
Horas practicas semanales: 2
Total horas semanales: 6
Créditos: 5

13

La asignatura de direccién de personas I, pertenece al
area de asignaturas de especialidad, es de naturaleza
tedrico — practico. Tiene como propdsito contribuir con
la competencia de gerenciar la empresa a travées de la
gestion integral de recursos humanos para el logro de
la competencia global de dirigir. Los principales
contenidos son los siguientes: Procesos de incorporar,
colocacién, recompensa, desarrollo y cese; y su
impacto en los resultados de la organizacién, en el
marco de la gestion por competencias, orientado al
alineamiento estratégico de la gestion de personas
mediante indicadores y mediciones de los procesos.
Resuelve casos.

Cédigo: ADMI - 871

Area: Asignaturas de
especialidad

Semestre: 8
PLANEAMIENTO | RetstoThpreTent
ESTRATEGICO ; : ] .
Asignatura obligatoria
Horas tedricas semanales:
Horas practicas semanales:
Total horas semanales:
Créditos: 4

14

oRAN

La asignatura de planeamiento estratégico, pertenece
al area de especialidad, es de naturaleza teérico —
practico. Tiene como propésito contribuir a las
competencias de formulacion de planes
organizacionales por medio de la elaboracion del plan
estratégico y sus planes funcionales para el logro de la
competencia global de planificar. Los principales
contenidos son los siguientes: Planeamiento
estratégico y estrategia empresarial. Analisis y
diagnéstico externo e interno.  Lineamientos
estratégicos. Operativizacion de la estrategia. Cuadro
de mando integral: mapa estratégico, indicadores,
metas e iniciativas estratégicas. Elaboracién vy
sustentacion del plan estratégico y cuadro de mando
integral de una empresa.
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Codigo: ADMI - 872

Area: Asignaturas de

especialidad

Semestre: 8
Requisito: Marketing Il

15 gg?.FAEJING Familia: Marketing
Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2

Horas practicas semanales: 2

Total horas semanales: 4

Créditos: 3

La asignatura de marketing digital, pertenece al area de
asignaturas de especialidad, es de naturaleza teérico —
practico. Tiene como propdsito contribuir con la
competencia de implementar procesos en la
organizacién a través del posicionamiento digital y
multicanal para el logro de la competencia global de
organizar. Los principales contenidos son los
siguientes: Frameworks estratégicos de marketing
digital; informes de tiempo real, audiencia,
comportamiento, adquisicion y conversién; Dashboards
estratégicos y tacticos. Factores de posicionamiento
técnicos, de contenido, social y vinculos; Analitica
digital. SEO. analisis de comunidades. Facebook
insights. publicidad digital: facebook, google adwords.
Simulacién de publicidad estratégica. Sustenta un plan
de Marketing Digital para una MYPE.

Cadigo: ADMI - 873

Area:  Asignaturas de
especialidad

Semestre: 8
Requisito:Responsabilidad  social
16 GERENCIA | empresarial

Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 4
Horas practicas semanales: 2
Total horas semanales: 6
Créditos: 5

La asignatura de gerencia |, pertenece al area de
asignaturas de especialidad, es de naturaleza teérico —
practico. Tiene como propdsito contribuir con la
competencia de coordinar la ejecucién de programas,
proyectos y actividades trasladando la visién
estratégica al interior y exterior de la organizacién para
el logro de la competencia global de dirigir. Los
principales contenidos son los siguientes: El reto de la
transicion gerencial: el proceso de cambio. Andlisis del
entorno, recursos Yy capacidades, indicadores y
estrategia corporativa para la creacién de valor.
Revision del modelo de negocios, vision, objetivos de
la organizacién y estrategia competitiva. Andlisis de la
cadena de valor. Porqué fracasan las estrategias.
Estrategias de crecimiento empresarial. Gestién de los
intangibles. Ejecucion de la estrategia. El sistema de
gestion estratégica. El balanced scorecard (BSC) como
herramienta para implementar la estrategia: problemas
tipicos. Alineando la organizaciéon con la estrategia. El
rol de lider para la implementacién de la estrategia y el
BSC.

Cédigo: ADMI - 875

Area: Asignaturas de
especialidad

Semestre: 8

Requisito: Direccién de
LIDERAZGO personas Il

ESTRATEGICO Familia: Sello UNAM

Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2
Total horas semanales: 4
Créditos: 3

17

La asignatura de liderazgo estratégico, pertenece al
area de asignaturas de especialidad, es de naturaleza
tedrico — practico. Tiene como propdsito contribuir con
la competencia de coordinar programas, proyectos y
actividades de la organizacion con el fin de aumentar la
capacidad adaptativa de las organizaciones y lograr la
competencia global de dirigir. Los principales
contenidos son los siguientes: Evolucion del liderazgo.
Tipos y estilos de liderazgo. Liderazgo transformacional
y adaptativo. Sustenta un caso de liderazgo fallido.

Codigo: ADMI - 971

Area: Asignaturas de
especialidad

Semestre: 8
Requisito: Comercio
exterior

Familia: Negocios
Internacionales

Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 4
Total horas semanales: 6
Créditos: 4

INTERNACIONALIZA

18 CION DE EMPRESAS

La asignatura de Internacionalizacion de empresas,
pertenece al area de asignaturas de especialidad, es
de naturaleza tedrico — practico. Tiene como proposito
contribuir con la competencia de formular planes
estratégicos de organizaciones a través de la apertura
y exploracién de mercados externos; esto con el fin de
lograr la competencia global de planificar. Los
principales contenidos son los siguientes: Proceso y
etapas de la internacionalizacion. Investigacion y
seleccion de mercados externos. Estrategias
internacionalizacion. Presenta y sustenta el diagndstico
y plan de internacionalizacion para una empresa
regional.

Cadigo: ADMI - 972

Area: Asignaturas de
especialidad

Semestre: 9

19 GERENCIA I Requisito: Gerencia |
Familia: Administracion
Asignatura obligatoria

Horas tedricas semanales: 4
Horas practicas semanales: 2

La asignatura de gerencia Il, pertenece al area de
asignaturas de especialidad, es de naturaleza teérico —
practico. Tiene como propoésito contribuir con la
competencia de coordinar la ejecuciéon de programas,
proyectos y actividades a través de la integracion
sistémica de las areas funcionales para el logro de la
competencia global de dirigir. Los principales
contenidos son los siguientes: Herramientas clave para
la gerencia moderna. La vision holistica de la
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Total horas semanales: 6
Créditos: 5

organizacion. Innovacion. Modelos de sistemas
dindmicos para la gerencia. Gerencia de marketing:
estrategia de creacion de valor, marca y
posicionamiento. Gerencia financiera: medicion del
valor de la empresa a través de indicadores financieros
e intangibles. Gerencia de operaciones y logistica:
integracion sistémica de las operaciones, logistica y
supply chain management. Gerencia de tecnologia de
informacion. Gerencia del capital y talento humano.
Gerencia de servicios: creacion de valor y fidelizacion
de clientes. Simulacién de estrategia de negocios.

Codigo: ADMI - 976

Area: Asignaturas de
especialidad

Semestre: 9

Requisito: Liderazgo

La asignatura de Habilidades directivas, pertenece al
area de asignaturas de especialidad, es de naturaleza
tedrico — practico. Tiene como propoésito contribuir con
la competencia de coordinar la ejecucion de
programas, proyectos y actividades a través del

HABILIDADES estratégico ; ; b .
20 DIRECTIVAS Familia: Gestién de Personas mejora_mlento del rendimiento de equipos de alto
. . - potencial para el logro de la competencia global de
Asignatura obligatoria dirigir. Los principales contenidos son los siguientes: El
Horas teoricas semanales: . 4 individuo y la organizacion. Motivacién en el trabajo.
Horas practicas semanales: 2 - . L .
. Gestion de equipos de alto rendimiento y equipos, y
Total horas semanales: 6 disefio de cultura organizacional. Resuelve casos
Créditos: 5 9 ) )
La asignatura de Plan de negocios, pertenece al area
de asignaturas de especialidad, es de naturaleza
Codigo:  ADMI - 1071 tedrico — practico. Tiene como propdsito contribuir con
Area: Asignaturas de | la competencia de formular planes estratégicos y
especialidad operativos a través de la deteccion de necesidades de
Semestre: 9 mercado y planteamiento de un plan de negocios para
Requisito: Planeamiento lograr la competencia global de planificar. Los
21 PLAN DE NEGOCIOS estra}t_egljlco N y pnr)mpales contenldos son los siguientes: Anallza_ de
Familia: Administracion variables del microentorno, macroentorno y tendencias.
Asignatura obligatoria Andlisis de recursos y capacidades. Matriz FODA
Horas tedricas semanales: 2 cruzada. Armado del modelo de negocio. Elabora
Horas practicas semanales: 4 planes funcionales: tamafio de mercado, proyecciones
Total horas semanales: 6 y plan de marketing; plan operaciones; plan
Créditos: 4 organizativo y recursos humanos; plan financiero y plan
de responsabilidad social empresarial. Sustenta el plan
de negocios para un negocio nuevo o en marcha.
Cadigo: ADMI - 1072 . . 1 4
Area: Asignaturas de La asignatura de project managment, pertenece al area
es eéialidad de asignaturas de especialidad, es de naturaleza
SeFr)nestre' 10 tedrico — practico. Tiene como proposito contribuir con
A i la competencia del gestionar el sistema de control a
Requisito: _Gestion de la | s de la gestion integral de proyectos para el logro
PROJECT cadena de suministros ) .
22 e . de la competencia global de controlar. Los principales
MANAGMENT Familia: Operaciones . A . = -
Asignatura obligatoria contenidos son los S|gg|entes. Introduccién a la gestion
o . de proyectos. Gestion del alcance del proyecto,
Horas tedricas semanales: 2 . S
- . cronograma, recursos, costos, riesgos y adquisiciones.
Horas practicas semanales: 4 Elabora y sustenta plan de gestiobn de proyectos o
Total horas semanales: 6 y P g proy
e examen simulado.
Créditos: 4
SUMILLAS DEL LAS ASIGNATURAS ELECTIVAS DEL AREA DE ESPECIALIDAD
Cédigo: ADMI - 874 La_ asignatura de _brandlng estratégico, pertgqece al area de
reien, . - asignaturas electivas, es de naturaleza tedrico — practico.
Area: Estudios de especialidad - P Lo )
Asignatura electiva T]eng como proposito contrlpuw con la competencia de
BRANDING - . . disefiar el modelo de negocios de las organizaciones a
23 Semestre: A partir de 8vo ciclo

ESTRATEGICO

Requisito: A partir de 8vo ciclo
Familia: Marketing

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2
Total de horas semanales: 4

través de estrategias de posicionamiento de marca para el
logro de la competencia global de planificar. Los principales
contenidos son los siguientes: El valor de los intangibles.
La marca: nombre, beneficios e implicancias. El branding,
el valor de la marca, modelos e indicadores. Arquitectura
de la marca. Identidad y personalidad de la marca. Registro
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Créditos: 3

de marca. Posicionamiento de marca. Brand experience.
Estrategias de desarrollo de marca. Branding corporativo.
Crea una marca para un producto o servicio de un
emprendimiento o una MYPE con todos sus elementos.

Codigo: ADMI - 974

Area: Estudios de especialidad
GESTION DE LA | Asignatura electiva

Semestre: A partir de 8vo ciclo

24 FUERZA DE Requisito: A partir de 8vo ciclo
VENTAS Familia: Marketing

Horas tedricas semanales: 2
Horas préacticas semanales: 2
Total de horas semanales: 4
Créditos: 3

La asignatura de Gestion de la fuerza de ventas, pertenece
al area de asignaturas electivas, es de naturaleza teérico —
practico. Tiene como propoésito contribuir con la
competencia del gestionar el sistema de control a través de
la gestion integral de la fuerza de ventas para el logro de la
competencia global de controlar. Los principales contenidos
son los siguientes: Factores internos y externos que
influyen en las ventas. Organizacion, determinacion,
formacién y desarrollo de equipos de ventas. Manejo de
conflictos en la fuerza de ventas. Relaciones y fidelizacion
de clientes. Indicadores y control de la fuerza de ventas.
Compensaciones e incentivos a la fuerza de ventas.
Diagnostica y propone la organizacion y desarrollo de la
fuerza de ventas para una empresa.

Cédigo: ADMI - 975

Area: Estudios de especialidad
Asignatura electiva
NEUROMARKETIN | Semestre: A partir de 8vo ciclo

25 G Requisito: A partir de 8vo ciclo
Familia: Marketing

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2
Total de horas semanales: 4
Créditos: 3

La asignatura de Neuromarketing, pertenece al area de
asignaturas electivas, es de naturaleza teorico — practico.
Tiene como propdsito contribuir con la competencia de
disefiar los procesos de la organizacion a través del
conocimiento del comportamiento del consumidor para el
logro de la competencia global de organizar. Los principales
contenidos son los siguientes: Principios de neurociencia y
neuromarketing. Neuromarketing:  funcionamiento vy
entendimiento del cerebro. Proceso de toma de decisiones
de compray el neuromarketing. Emociones, motivaciones
y persuasiones del consumidor. Marketing sensorial.
Claves y técnicas de neuromarketing aplicables a la
investigacion de mercados y al marketing mix.
Investigacion: los cambios del marketing y la investigacion
de mercados por el neuromarketing.

Codigo: ADMI - 1073

Area: Estudios de especialidad
COMUNICACIONE Asignatura electiva

Semestre: A partir de 8vo ciclo

26 S INTEGRADAS DE Requisito: A partir de 8vo ciclo
MARKETING Familia: Marketing

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2
Total de horas semanales: 4
Créditos: 3

La asignatura de Comunicaciones integradas de marketing,
pertenece al area de asignaturas electivas, es de
naturaleza tedrico — practico. Tiene como proposito
contribuir a las competencias de formulaciéon de planes
organizacionales por medio de la implementacion de una
estrategia de comunicacion omnicanal para el logro de la
competencia global de planificar. Los principales
contenidos son los siguientes: Publico objetivo, estrategia
creativa de comunicaciones y seleccion de medios.
Comunicacién de la propuesta de valor y mensajes.
Comunicaciones  ATL: definiciones, objetivos vy
herramientas. Comunicaciones BTL: definiciones, objetivos
y herramientas. Campafias virales y la comunicacién en
redes sociales. Medicion y evaluacion de la eficacia de la
estrategia de comunicaciones y campafias. Analisis de
casos reales de comunicaciones integradas. Elabora y
sustenta plan de comunicaciones integradas para una
empresa.

Codigo: ADMI - 875

Area: Estudios de especialidad
COSTOS, PRECIOS | Asignatura electiva

Y COTIZACIONES Semgs_tre: A part_lr de 8vo c_lclo
27 Requisito: A partir de 8vo ciclo
INTERNACIONALE | Familia: Negocios

s Internacionales

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2
Total de horas semanales: 4
Créditos: 3

La asignatura de Costos, precios y cotizaciones
internacionales, pertenece al area de asignaturas electivas,
es de naturaleza tedrico — practico. Tiene como propésito
contribuir a las competencias de formulacién de planes
organizacionales por medio de la elaboracion de la
estructuracion de cotizaciones de exportacion para el logro
de la competencia global de planificar. Los principales
contenidos son los siguientes: Estructura de costos y
costos de exportacion basado en los INCOTERMS 2020.
Precio de exportacién, estrategias y politicas para la fijacion
de precios de exportacion. Oferta y cotizacion de
exportacion. Negociacion de precios de exportacion.
Costos de importacién. Elabora y sustenta los costos y
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precios de exportacion para un producto real de una
empresa.

INVESTIGACION

Codigo: ADMI - 977

Area: Estudios de especialidad
Asignatura electiva

Semestre: A partir de 8vo ciclo

La asignatura de investigacion de  mercados
internacionales, pertenece al area de asignaturas electivas,
es de naturaleza tedrico — practico. Tiene como proposito
contribuir con la competencia de formular planes basados
en demanda externa para lograr la competencia global de
planificar. Los principales contenidos son los siguientes: EI

DE MERCADOS e ’ . ot i
28 Requisito: A partir de 8vo ciclo proceso de seleccion del mercado externo. Segmentacion
INTERNACIONALE | Familia: Negocios del mercado. Perfil del producto y mercado objetivo.
s Internacionales Métodos y herramientas de acceso a informacion comercial
Horas tedricas semanales: 2 y seleccién del mercado objetivo. Inteligencia de mercados:
Horas practicas semanales: 2 Andlisis de la Competencia y Benchmarking. Anélisis de un
Total de horas semanales: 4 estudio de mercado externo real. Elabora un estudio de
Créditos: 3 mercado externo para un producto de la oferta exportable

regional.

La asignatura de Logistica Internacional, pertenece al area
de asignaturas electivas, es de naturaleza teérico —
practico. Tiene como propésito contribuir con la
competencia de implementar procesos organizacionales
Cédigo: ADMI - 978 que permitan un eficiente sistema de logistica exterior para
Area: Estudios de especialidad | el logro de la competencia global de organizar. Los
Asignatura electiva principales contenidos son los siguientes: Proceso y
LOGISTICA Semestre: A partir de 8vo ciclo cadena logistica internacional. Eleccion y gestion del medio
29 Requisito: A partir de 8vo ciclo de transporte internacional. Gestién de la carga: tipologia,

INTERNACIONAL

Familia: Negocios
Internacionales

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2
Total de horas semanales: 4
Créditos: 3

unitarizacion, planimetria y cubicaciéon. Gestion y
Operatividad de los medios de Transporte: Aéreo, Maritimo
y Terrestre. Gestién de riesgos en la cadena logistica y
seguros de transporte internacional. Determinacion de
costos logisticos y costos de los operadores logisticos.
Indicadores de desempefio logistico internacional.
Operaciones Bancarias dentro de los Procesos Logisticos.
Elabora y sustenta Matriz de Costos Logisticos para una
empresa exportadora de la region.

NEGOCIACION Y
CONTRATACION
INTERNACIONAL

Cédigo: ADMI - 1075

Area: Estudios de especialidad
Asignatura electiva

Semestre: A partir de 8vo ciclo
Requisito: A partir de 8vo ciclo
Familia: Negocios
Internacionales

Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2
Total de horas semanales: 4
Créditos: 3

La asignatura de Negociacion y contratacion internacional,
pertenece al area de asignaturas electivas, es de
naturaleza tedrico — practico. Tiene como proposito
contribuir con la competencia de coordinar programas,
proyectos y actividades relacionados a la gestion de
acuerdos que beneficien a la organizacion para lograr la
competencia global de dirigir. Los principales contenidos
son los siguientes: La contrataciéon internacional y su
utilidad en los mercados externos. El contrato de
compraventa internacional: regulacion y reglas de la
Cémara de Comercio Internacional. Negociacion de
operaciones de comercio internacional: preparacion,
desarrollo, técnicas, estilos y cierre de contratos
internacional. Intermediacion comercial internacional vy
contrato de distribucion. Gestion del contrato de
compraventa internacional. Otros tipos de contratos en el
comercio internacional: Contratos de transferencia
tecnoldgica, Joint venture y franquicia. El arbitraje
comercial internacional. Analiza y sustenta un caso real de
contrato de compraventa internacional de una empresa.

RECLUTAMIENTO
Y SELECCION POR
COMPETENCIAS

Cédigo: ADMI - 876

Area: Estudios de especialidad
Asignatura electiva

Semestre: A partir de 8vo ciclo
Requisito: A partir de 8vo ciclo
Familia: Gestion de Personas
Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2
Total de horas semanales: 4
Créditos: 3

La asignatura de Reclutamiento y selecciéon por
competencias, pertenece al area de asignaturas electivas,
es de naturaleza tedrico — practico. Tiene como propésito
contribuir con la competencia de elaborar programas,
proyectos y actividades organizacionales con el fin de
sistematizar la atraccion del personal y lograr la
competencia global de dirigir. Los principales contenidos
son los siguientes: Proceso de reclutamiento y seleccién
por competencias. Modelo de competencias como base del
proceso de reclutamiento y seleccién. Estrategias de
busqueda, identificacion y reclutamiento de talentos y
potenciales. Herramientas de valoraciéon y medicion de
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habilidades y actitudes. Criterios para definir la eleccion
final. Indicadores de reclutamiento y selecciébn y
metodologias de induccién de personal. Elabora perfiles
para el reclutamiento de una empresa basado en
informacién  del  puesto, = competencias, cultura
organizacional y la estrategia empresarial.

Codigo: ADMI - 979

Requisito: A partir de 8vo ciclo
EVALUACION POR | Familia: Gestion de Personas
Horas tedricas semanales: 2

GESTION DEL | Area: Estudios de especialidad
TALENTO Asignatura electiva

Semestre: A partir de 8vo ciclo
HUMANO Y

La asignatura de Gestion del talento humano y evaluacion
por competencias, pertenece al area de asignaturas
electivas, es de naturaleza teérico — practico. Tiene como
propo6sito contribuir con la competencia de elaborar
programas, proyectos y actividades organizacionales con el
fin de atraer al mejor talento y lograr la competencia global
de dirigir. Los principales contenidos son los siguientes:
Gestion de desempefio y desarrollo de competencias.
Formaciéon de cultura del talento humano. Aprendizaje
organizacional y linea de desarrollo de carrera. Disefio de
mapas de talento. La Capacitacion y Desarrollo por

Horas tedricas semanales: 2
Horas précticas semanales: 2
Total de horas semanales: 4
Créditos: 3

COMPETENCIAS o . Competencias. Modelos de gestion por competencias.
?gtr;s dgragtr';gsszarzﬁgfelss' i Sistemas fje evaluacion _(}e desempeﬁp por resultadgs.
Créditos: 3 : Metodologias de evaluacion del potencial y desempefio.
) Técnicas de retroalimentacién y de gestion del desempefio.
Mejora de la efectividad. Indicadores de gestion de
recursos humanos y evaluacion por competencias.
Retencion del talento. Estudio de casos.
La asignatura de Taller de habilidades de negociacion,
pertenece al area de asignaturas electivas, es de
naturaleza tedrico — practico. Tiene como proposito
contribuir con la competencia de coordinar programas,
proyectos y actividades organizacionales con el fin de
Cédigo: ADMI - 9710 potenciar las capacidades de negociacion para lograr la
Area: Estudios de especialidad | competencia global de dirigir. Los principales contenidos
TALLER DE | Asignatura electiva son los siguientes: Introduccion y etapas del proceso de
Semestre: A partir de 8vo ciclo negociacion. Planificacion, desarrollo y cierre de una
HABILIDADES DE Requisito: A partir de 8vo ciclo negociaciéon. Negociaciones competitivas e integrativas.
NEGOCIACION Familia: Gestion de Personas Posiciones, intereses y valores. Negociaciones en equipo.

Estrategias, técnicas y tacticas de negociacion.
Herramientas para negociar en ambientes de
incertidumbre. Sesgos cognitivos y trampas psicologicas en
los procesos de negociacion. Manejo de conflictos en una
negociacion. Taller de simulaciéon para el desarrollo de
habilidades de negociacion. Elabora proyecto final para la
mejora de sus habilidades de negociacion, aplicable en su
propia labor y/o empresa.

Codigo: ADMI - 1076

GESTION - ;
Asignatura electiva
CAMBIO Y | Semestre: A partir de 8vo ciclo
DESARROLLO Reql_Ji_sito: A pa‘lr’tir de 8vo ciclo
Familia: Gestién de Personas
ORGANIZACIONAL | Horas tedricas semanales: 2
Horas practicas semanales: 2
Total de horas semanales: 4
Créditos: 3

DEL Area: Estudios de especialidad

La asignatura de Gestién del cambio y desarrollo
organizacional, pertenece al area de asignaturas electivas,
es de naturaleza tedrico — practico. Tiene como proposito
brinda herramientas conceptuales, tedricas vy
metodolégicas para planificar y gestar el cambio en las
organizaciones y contribuir a la competencia de dirigir. Los
principales contenidos son los siguientes: El cambio en las
organizaciones: vision sistémica. Generaciéon de valor a
través de persona y organizaciones. Los procesos de
cambio y la cultura organizacional. Autoevaluacion y
diagndstico para el cambio organizacional. Modelos y
enfoques de cambio organizacional. Estrategias de cambio.
Liderazgo para el cambio organizacional. Metodologias y
herramientas para el cambio organizacional. La resistencia
y conflictos en los procesos de cambio. Analisis y desarrollo
de casos.
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